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4
Analise dos dados

Esta andlise constitui-se de duas etapas. Na primeira, elaborou-se uma
escala de congruéncia a partir da observagdo da estrutura candnica e das
estruturas alternativas em foco neste trabalho, tendo em conta alguns dos
conceitos expostos nos pressupostos tedrico-metodoldgicos. Na segunda, foi feita
uma avaliacdo critica de cada situacdo do questiondrio e dos dados obtidos através
de sua aplicacio a luz dos conceitos de formalidade/informalidade,
intimidade/auséncia de intimidade, distanciamento/proximidade,
hierarquia/auséncia de hierarquia. Portanto, a andlise empreendida neste trabalho
conjuga conceitos funcionalistas e pragmaticos, com o objetivo de apresentar uma
visdo mais abrangente do fenomeno estudado. Assim, esta se¢do subdivide-se em
duas partes: na primeira, serd apresentada a escala de congruéncia, construida a
partir do conceito de metdfora gramatical e, na segunda, serdo expostos o0s

resultados referentes a aplicagdao do questiondrio (cf. item 3.5.1).

4.1
Escala de congruéncia

Para a apresentacdo da escala de congruéncia, é necessdrio recuperar o
conceito de metafora gramatical, explicitado nos pressupostos tedricos. Nesse
capitulo, foi exposto que, na teoria funcionalista de linguagem desenvolvida por
Halliday (1994), o conceito de metdfora gramatical ¢ definido em comparacdo
com o conceito tradicional de metdfora. Enquanto esta se refere aos vdrios
sentidos que uma palavra pode ter, aquela diz respeito as variadas formas de
expressdo que pode assumir um significado do sistema linguistico. Assim, de
acordo com essa teoria, o sistema linguistico dispde de significados, que podem
ser realizados diretamente, por meio de uma expressao linguistica congruente com
o significado e com a sua fun¢do no sistema. Esses significados também podem
ser realizados indiretamente, através de uma expressao linguistica ndo congruente.
Foi apontado também que uma expressdo linguistica congruente é aquela que

exprime um significado de maneira mais tipica. Quando um significado é
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expresso de modo atipico, ocorre o processo metaférico descrito. Assim, uma
realizacdo gramatical metafdrica € aquela que expressa um significado por meio
de uma expressao nao preferida.

Anteriormente, foi mencionado que, nesta andlise, serd utilizado apenas o
conceito amplo de metafora gramatical; portanto, serd desconsiderada a distin¢ao
entre metafora ideacional e interpessoal, embora se saiba que o fendmeno tratado
aqui, por também poder envolver questdes de modo e de modalidade, estd no
ambito do que Halliday define como metdfora interpessoal. Portanto, para o
escopo desse trabalho, ndo serdo avaliadas as questdes de modo conforme é
entendido por Halliday, pois o modo € visto aqui como uma expressao gramatical;
tampouco serdo avaliadas as questdes de modalidade.

Assim, nos termos do funcionalismo, no presente trabalho, analisa-se a
expressdo de um significado especifico, a saber: a hipétese'. Tal significado pode
ser expresso por meio da estrutura denominada aqui como SUB, considerada pela
autora deste trabalho a realizacdo mais caracteristica desse significado. Assim,
quando o falante seleciona essa estrutura, expressa o significado em questdo de
forma congruente, por meio de um processo ndao metaférico. Ocorre que 0 mesmo
significado pode ser realizado indiretamente, por pelo menos trés estruturas
atipicas e diferentes da SUB, quais sejam: ESE, EAI e VQU. A figura abaixo

esquematiza a realizacao do referido significado.

Figura 5: Diferentes formas de expressar o significado hipotese eventual

significado

hipétese eventual

< N

forma congruente formas metaféricas
ESE
SUB EAI
vQu
etc.

' De acordo com alguns trabalhos citados aqui, o periodo que explicita esse significado é
denominado periodo hipotético eventual ou construgcdo condicional eventual (cf. itens 2.3.1, 2.3.2

e2.3.3).
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A Figura 5 mostra que o significado hipétese eventual é concretizado
congruentemente, através da forma SUB, ou metaforicamente, por meio das
formas ESE, EAIL VQU. Além dessas, outras formas alternativas, ndo examinadas
neste trabalho, poderiam ser incluidas na lista das formas metaféricas.

Assumindo-se que os significados sdo realizados de modo mais ou menos
congruente, ndo existe uma dicotomia literal x metaférico, mas um continuo de
congruéncia. Por isso, tendo em vista a observacdo dos resultados obtidos por
meio da aplicacdo do questiondrio, foi construida uma escala de congruéncia,

representada na figura abaixo.

Figura 6: Escala de congruéncia das estruturas

congruente metaforico

d
<«

SuUB ESE EAI vQu

v

A escala, representada na Figura 6, apresenta a distribuicdo das estruturas
em foco no continuo congruéncia — metdfora. Assim, SUB ((a) Se vocé chegar
tarde, a gente ndo vai entrar no teatro.) € uma estrutura mais congruente e as
demais, mais ou menos metaféricas. Nos dados obtidos, que serdo
pormenorizadamente analisados no préximo item, foi observado que SUB € a
constru¢do mais amplamente preferida pelos informantes em todos os contextos
de fala testados, o que ndo ocorreu para as demais estruturas. Além disso, nota-se
que, pela similaridade da estrutura, em que hd apenas uma mudanga no tempo
verbal, ESE ((b) Se vocé chega tarde, a gente ndo entra no teatro.) é andloga a
SUB, podendo ser situada logo ap6s a ela na escala. EAI ((c) Vocé chega tarde e a
gente ndo entra no teatro. E ai?) e VQU ((d) Vai que a gente chega tarde e a
gente ndo entra no teatro.), sendo afirmativas, distanciam-se muito da forma da
SUB e, por isso, foram colocadas no outro extremo da escala. Cabe ainda
mencionar que EAI e VQU s@o mais informais do que ESE, constituindo-se,
portanto, em construgdes restritas a contextos de fala mais coloquiais.

Conforme explicitado no Capitulo 3, Ravelli propde um novo modelo de
metafora gramatical, no qual este processo envolve sempre uma variagdo
semantica, pois as expressdes metaforicas podem tanto omitir como evidenciar

aspectos do significado de uma expressdo congruente. Dessa forma, é possivel
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afirmar, seguindo a l6gica de Ravelli, que as estruturas ESE, EAI e VQU ndo
possuem exatamente o mesmo significado em relacdo a SUB, pois elas podem
manifestar nuances de sentido nao contempladas pela estrutura congruente.

As estruturas metaféricas, por conseguinte, niao sdo selecionadas
aleatoriamente, mas de acordo também com as diferencas de significado que
codificam em relacdo 2 SUB. E possivel afirmar, com base no uso, que as
estruturas alternativas adicionam ao significado de hipétese uma maior ou menor
certeza do falante quanto a realizacdo do fato expresso. Dessa forma, quando os
falantes selecionam SUB, indicam que a condic¢ao expressa na oragdo subordinada
€ certa se for satisfeita a condi¢do expressa na principal. Quando selecionam ESE
e EAI indicam maior certeza da realizacdo do fato em relagdo a SUB. Pelo
contrério, quando selecionam VQU, indicam menor certeza da realiza¢ao do fato
em relacdo a SUB, ESE e EAI Essa diferenca de significado pode ser assim

representada:

Figura 7: Escala de expressao de certeza das estruturas

certeza incerteza

<
<

EAI ESE SuUB vQu

v

A Figura 7 apresenta a distribuicdo das estruturas em questao no continuo
certeza — incerteza, que diz respeito ao grau de convic¢do que o falante assume ao
escolher usa-las. EAI consiste em uma afirmativa, tornando mais categérica a
crenca de que o fato expresso por meio dela ocorrerd. Do mesmo modo, essa
estrutura geralmente exprime um fato que o falante ndo quer que acontega. VQU
também ¢é uma afirmativa, mas a expressdo "vai que" confere ao significado
menos certeza, motivo pelo qual foi situada no extremo oposto da escala. SUB e
ESE sado constru¢des mais neutras com relacdo a certeza do falante e, por isso,
estdo localizadas mais ao centro do continuo. No entanto, o uso dessas estruturas
nao obedece apenas ao nivel de certeza que o falante quer conferir a sua fala, mas
a outros fatores, analisados aqui, como a relacdo hierdrquica entre os falantes, a
intimidade e a proximidade entre eles € o nivel de formalidade exigido na
interacdo, dentre outros. No proximo item, apresenta-se uma escala em que as

estruturas sao dispostas tendo como base esses fatores.
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Embora o objetivo deste trabalho ndo seja caracterizar os diferentes
matizes de significados das estruturas alternativas analisadas, constata-se que essa

caracterizacdo contribui para um maior entendimento de seus usos.

4.2
As situacoes do questionario

Como apresentado anteriormente, a construcdo das oito situacdes do
questiondrio levou em conta os quatro pares de conceitos a seguir: (i)
proximidade/distanciamento; (i1) intimidade/auséncia de intimidade; (iii)
formalidade/informalidade; e (iX) hierarquia/auséncia de hierarquia. Para
facilitar o entendimento das varidveis testadas em cada situacdo, foi construida
uma escala, tendo como base os trés primeiros pares de conceitos, conforme

representado a seguir:

Figura 8: Escala das variaveis testadas no questionario

distanciamento proximidade
auséncia de intimidade intimidade

formalidade informalidade
S7h S2 S1 S6 S3 S5 S4h S8

A Figura 8 apresenta uma escala com a distribui¢do das situagdes em um
continuo que conjuga os conceitos testados no questiondrio. De um lado, as
situagdes localizadas a esquerda envolvem interacOes entre participantes
desconhecidos ou conhecidos, porém sem intimidade e sem proximidade. Por
outro lado, as situacdes localizadas a direita abrangem situagdes nas quais oS
participantes se conhecem, tém intimidade — ainda que ndo muita — e
proximidade. Apenas S7 e S4, como sinalizado na escala, envolvem hierarquia
entre os participantes. Além disso, as varidveis descritas na escala ndo aparecem
juntas em nenhuma situacao; entretanto, por sua descri¢do, pode-se pressupor qual
€ o tipo de relacdo existente entre os participantes e, a partir dai, inferir se hd ou
ndo proximidade, intimidade e informalidade entre eles.

Serd apresentada, a seguir, a andlise de cada situacdo do questiondrio

aplicado fazendo-se referéncia as varidveis da Figura 8. A cada situagdo, serdo
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apresentados (i) as varidveis testadas; (ii) os resultados obtidos por meio da
aplicagdo do questiondrio; (iii) as expectativas em relacdo as respostas dos
informantes; e (ix) a avaliacdo destes trés fatores: as varidveis, os resultados
obtidos e as expectativas. Para facilitar o entendimento da andlise, a apresentacao
das situagOes segue a ordem da escala anterior. Primeiramente, sdo apresentadas
as situacdes de maior distanciamento, auséncia de intimidade e formalidade; em
seguida, sdo mostradas as situacdes de maior proximidade, intimidade e

informalidade.

4.2.1
S2: situacao 2

2. Em uma loja de roupas de festa, uma pessoa quer comprar um terno em
promocgao para outra, que ndo estd na loja, e pede sua opinido. Voce julga a
compra arriscada, pois ndo ha troca para pecas da liquidacdo. Atenc¢ao: vocés nao
se conhecem.

O que vocé provavelmente diria nessa situacio?
E se vocé comprar o terno e ele ndo ficar bom na pessoa?
Vocé compra o terno e ele nao fica bom na pessoa. E ai?

1.()

2.()

3. () E se vocé compra o terno e ele ndo fica bom na pessoa?

4. () Vai que vocé€ compra o terno e ele nao fica bom na pessoa.

DS2 - respostas dos informantes:

|2 |3 |4|I15 16|17 |18 |19 110 | I11 | I12 | 113 | 114 | I15 | I16 | 117 | 118 | I19

120

114 (414 (11|14 }1 (1 |4 |1 |1 (3 |1 |4 |3 (1 |4

Os participantes dessa situacdo ndo se conhecem; portanto, ndo tém
proximidade nem intimidade. H4 auséncia de hierarquia e formalidade. Esperava-
se que, em uma interacao desse tipo, houvesse tendéncia para o uso da estrutura
congruente SUB, mais do que para o uso das metafdricas, ESE, EAl e VQU.

O grafico a seguir permite uma melhor visualizacdo dos dados obtidos e

apresentados acima, em DS2:
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Figura 9: Percentuais de escolhas das estruturas da S2

35%

55%

0%
10%

@SUB BESE BEAI mvQu

Como esperado, a maior parte dos informantes escolheu a op¢do SUB, a
mais congruente. Este resultado vai ao encontro das expectativas, pois, em uma
situacdo de interacdo em que os participantes ndo se conhecem, espera-se que haja
maior formalidade e, por isso, o uso do modo subjuntivo. No entanto, vale
ressaltar que, de acordo com os nimeros expressos no grafico, houve 55% de
escolha para a op¢cdo SUB, o que constitui uma maioria ndo expressiva; portanto,
esse resultado suscita duividas com relagdo a preferéncia dos informantes pela
constru¢ao com SUB ou pelas construgdes alternativas. Contudo, pode-se afirmar
que os resultados obtidos para a S2 confirmam a hipétese inicial porque esta claro
que uma maioria, ainda que nio representativa, prefere a opcdo com a forma
subjuntiva. Esses resultados podem ser atribuidos ao fato de a situacdo ndo

envolver hierarquia entre os participantes, o que pode ter feito alguns informantes

suporem que o uso das estruturas metaféricas seria também adequado.

4.2.2
S7: situacao 7

7. No trabalho, vocé € supervisor(a) de uma grande equipe. Seu novo chefe pede
sua opinido a respeito de promover um funciondrio que nao contribui com a
equipe. Ele discorda e quer promové-lo. Atencao: vocés nao se conhecem.

O que vocé provavelmente diria nessa situacio?

1. ( ) Vai que vocé promove o funciondrio e ele continua a mesma coisa.
2. () E se vocé promove o funciondrio e ele continua a mesma coisa?

3. () Vocé promove o funciondrio e ele continua a mesma coisa. E ai?
4. () E se vocé promover o funciondrio e ele continuar a mesma coisa?
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DS7 - Respostas dos informantes:

|2 |3 |4 |15|16|17 |18 |19 110 | I11 | I12 | 113 | I14 | I15 | I16 | 117 | 118 | I19

120

114 (4 (2 (444|244 |4 |4 |4 (4 |4 |2 |1 (4 |4

Na interacdo, o subordinado deve opinar a respeito de uma futura decisao
do chefe e estdo envolvidas as varidveis distanciamento, auséncia de intimidade
formalidade, além de hierarquia. O objetivo, como na situa¢do anterior, foi testar
se a preferéncia dos informantes seria maior pela op¢cdo congruente. Conforme as

respostas obtidas e mostradas em DS7, tem-se:

Figura 10: Percentuais de escolhas das estruturas da S7

10%
Yo

R

5
15%

70%

@SUB BESE BEAI mvQu

Dado que a maior parte dos informantes escolheu a op¢do SUB, a hipdtese
de que os participantes prefeririam a opcdo congruente confirmou-se nesta
situacdo. Cabe comparar o percentual de escolha das estruturas metaféricas (ESE,
EAI e VQU) nas situagdes 2 e 7. Na situacdo anterior, embora nenhum informante
tenha optado por EAI, muitos escolheram a VQU. Na presente situacdo, apenas
uma pequena parte dos informantes usaria ESE, EAI e VQU. Portanto, os
resultados obtidos para S7 confirmam a hipétese de que, no discurso oral formal,
a preferéncia dos falantes € pela constru¢do congruente. Acredita-se que, em S7, a
escolha dos informantes tenha ido nesta dire¢cdo por esta situagdo envolver,

claramente, uma relacdo assimétrica entre os participantes, fator ausente na S2.

4.2.3
S1: Situacao 1

1. Uma nova colega de trabalho comenta, na hora do cafezinho, que vai
experimentar um novo tratamento para emagrecer. Vocé acredita que o tratamento
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faz a pessoa engordar apds o término e tenta alerti-la. Atencao:

conhecem mas ndo tém intimidade.

O que vocé provavelmente diria nessa situacio?

89

VOCES se

1. () Vai que vocé gasta dinheiro com o tratamento € ganha mais peso

depois.

2. () E se vocé gastar dinheiro com o tratamento e ganhar mais peso

depois?

3. () Vocé gasta dinheiro com o tratamento e ganha mais peso depois. E

ai?

4. () E se vocé gasta dinheiro com o tratamento ¢ ganha mais peso depois?

DS1 - Respostas dos informantes:

I1

12

B|4|I5|16|17 |18 |19 |110 | I11 | I12 | I13 | 114

I15

116

117

I18

119

120

214 (222|112 |1 |1 (4 |1

Na S1, duas colegas de trabalho conversam, na hora do cafezinho, sobre

um tratamento para emagrecer. Visto que as participantes se conhecem, esta

situacdo apresenta menor distanciamento, porém com auséncia de intimidade

entre os participantes em relacdo as duas situacdes anteriores, além de menor

formalidade e auséncia de hierarquia. Buscou-se averiguar se haveria maior

nimero de escolhas das opcdes metaféricas em relagdo as situacdes anteriores

(que envolvem maior distanciamento que esta). A hipdtese era a de que o

percentual de escolhas para as op¢des metaféricas aumentaria.

Seguindo a andlise grafica dos dados exibidos em DS1:

Figura 11: Percentuais de escolhas das estruturas da S1

35%
’ ’40%
. ‘

Y%
15%

@SUB BESE BEAI @vQu

Os dados obtidos para essa situagdo confirmaram as expectativas iniciais

deste trabalho. Dos informantes, 40% preferiram a opg¢do congruente,
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possivelmente por ser uma situagdo com distanciamento. Os outros 60%, no
entanto, selecionaram as opc¢des metafdricas. Analisando-se o percentual de
escolhas das opcoes ESE, EAI e VQU, observa-se que a maior parte dos
informantes escolheu as construcdes mais informais.

Pode-se aventar a possibilidade de a preferéncia pelas construcdes
alternativas ter sido influenciada pela contextualizacdo da situacdo e pelo assunto
das participantes. Porto (2006), em sua dissertacdo "Pessoal e oficial ao mesmo
tempo": espacos limitrofes do ambiente de trabalho na sociedade brasileira e o
ensino de portugués como segunda lingua para estrangeiros, baseia-se na
delimitacdo de Roberto DaMatta de espaco da casa, em que ha familiaridade e
intimidade, e espaco da rua, em que prevalecem as relacdes distantes nao
familiares e no qual se situa o trabalho. Porto afirma que ha um terceiro espago no
Brasil, limitrofe e ambiguo, situado no ambiente de trabalho. Nele os brasileiros
tentam estabelecer proximidade em um ambiente pertencente a rua, através de
expressdes linguisticas que tornam mais amistosas as relagdes impessoais de
trabalho. O cantinho do café, o banheiro, o carro, as festas de fim de ano sao
mencionados pelo autor como exemplos de espagos limitrofes. Tendo em vista a
andlise de Porto, € possivel afirmar que os informantes escolheram as op¢des mais
informais em S1 pelo fato de a situag¢do se passar em um espago limitrofe — a hora

do cafezinho — e, ademais, de o assunto — emagrecimento — ser muito informal.

4.2.4
S6: situacao 6

6. Sua cunhada, que mora no exterior, quer mandar uma roupa para vocé por seu
irmao. Vocé prefere um perfume, mas ela insiste na roupa. Vocé tenta dizer a ela
que € dificil uma roupa agradar-lhe. Atencido: vocés se conhecem mas nao t€ém
intimidade.

O que vocé provavelmente diria nessa situacio?

1.( ) E sevocé manda uma roupa e ela nao fica boa em mim?
2. () Vai que vocé manda uma roupa e ela ndo fica boa em mim.
3. () E se vocé mandar uma roupa e ela ndo ficar boa em mim?
4. () Vocé manda uma roupa e ela ndo fica boa em mim. E ai?
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DS6 - Respostas dos informantes:

|2 |3 |4 |15|16|17 |18 |19 110 | I11 | I12 | 113 | I14 | I15 | I16 | 117 | 118 | I19

120

2 (3 (3 |33 (3 (32|13 |1 |2 (3 |2 |3 (3 |4 |2 |3

As varidveis, bem como as expectativas desta situagdo, sdo as mesmas da

anterior. Contudo, conforme mostram os dados em DS6:

Figura 12: Percentuais de escolhas das estruturas da S6

Y

5% T—r
10%

60%

EBSUB BESE OEAI mvQu

Uma parte dos participantes — 40% — optou pelas construcdes mais
metafdricas. Entretanto, a outra parte considerdvel — 60% — decidiu-se pela opcao
congruente — SUB. Além disso, se forem comparados os percentuais de escolhas
das estruturas alternativas ESE, EAI e VQU desta situagcdo e da anterior — S1 —,
nota-se que menos informantes escolheram op¢des metaféricas nesta situagdo —
S6. Os resultados obtidos para a S6 nao estdo de acordo com as hipdteses iniciais
do trabalho, pois a maior parte dos informantes preferiu a op¢do com a forma
subjuntiva. Isso pode ter acontecido devido ao fato de a situacdo apresentar uma
conversa entre uma pessoa residente no Brasil e outra, no exterior, o que pode ter

refor¢ado a ideia de distanciamento fisico e relacional entre os participantes.

4.2.5
S3: Situacao 3

3. Em um dia chuvoso, vocé encontra seu vizinho no elevador. Ele comenta que
esqueceu o guarda-chuva. Vocé tem a impressao de que vai chover e acha melhor
ele voltar para buscéd-lo. Aten¢ao: vocés se conhecem e tém alguma intimidade.

O que vocé provavelmente diria nessa situacio?

1. ( ) E se vocé deixa o guarda-chuva e chove?
2. () Voceé deixa o guarda-chuva e chove. E ai?
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3. () E se vocé deixar o guarda-chuva e chover?
4. () Vai que vocé deixa o guarda-chuva e chove.

DS3 - Respostas dos participantes:

| |3 ({M4|15 |16 17|18 19| 110 | I11 | 112 | I13 | 114 | 115 | I16 | 117 | 118 | I19

120

112 (4 (4|3 |3 |3 |4 (3 (4 |4 |3 |3 (4 |3 |4 (4 |3 |1

Na S3, esperava-se maior predilecdo pelas estruturas alternativas ESE,
EAI e VQU, pois a situagdo apresenta a interagdo entre vizinhos relativamente
proximos e intimos. Nao hd formalidade nem hierarquia. A expectativa confirma-

se ao se observar o grifico a seguir, cujos dados estao expostos em DS3:

Figura 13: Percentuais de escolhas das estruturas da S3

% 10%
mSUB BESE mEAI mVQU

40%
50

As respostas obtidas através dos informantes mostram que a preferéncia €
pelas construgdes metaforicas (ESE, EAI e VQU). E provavel que esse resultado
possa ser atribuido a relativa proximidade e intimidade entre os participantes e,

depois, a informalidade e a auséncia de hierarquia envolvidas na situacao.

4.2.6
S5: situacao 5

5. Sua colega de trabalho, que quer ser promovida, acha uma boa ideia convidar o
gerente para jantar na casa dela. Voc€, no entanto, supde que essa ndo seja uma
boa ideia e tenta mostrar-lhe isso. Aten¢lao: vocés se conhecem e t€ém alguma
intimidade.

O que vocé provavelmente diria nessa situacio?

1. ( ) Vai que vocé convida o gerente e ele pensa que € outra coisa.
2.( ) Esevoce convidar o gerente e ele pensar que € outra coisa?
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3.( ) Vocé convida o gerente e ele pensa que € outra coisa. E ai?
4.( ) E sevocé convida o gerente e ele pensa que € outra coisa?

DSS - Respostas dos participantes:

I |3 |4 |15 16|17 |18 |19 110 | I11 | I12 | 113 | 114 | I15 | I16 | 117 | 118 | I19

120

212 (4 (41|22 1 (1|3 |2 |1 |2 |4 (1 |1 |1 |2 |2

Como na situagdo anterior, a hipétese era a de que mais informantes
selecionariam as opg¢Oes metafdricas. Para uma melhor visualizagao dos dados

exibidos em DS5:

Figura 14: Percentuais de escolhas das estruturas da S5

35%

b

15%
EBSUB BESE OEAI mvQu

40%

Os resultados obtidos foram os esperados. Destaca-se o fato de um nimero
maior de informantes em relacdo a situacdo anterior (S3) — 10% — ter selecionado
a opcdo EAI, considerada direta pela maioria deles, como pode ser visto na
tabulacao dos dados (cf. item 3.5.4 - Tabela 6). Uma possibilidade de explicacdo é
a seguinte: os informantes julgaram que poderiam ser mais diretos nesta situacao
do que na anterior em virtude de o assunto tratado pelas participantes ser muito

pessoal, o que poderia dar abertura para o uso da estrutura.

4.2.7
S4: situacao 4

4. Vocé e sua sogra estdo no shopping porque ela quer comprar um presente para
seu(sua) marido(esposa), filho(a) dela. Vocé€ acha que ele(ela) ja tem uma blusa
muito parecida com a que sua sogra cismou em levar e acha melhor ela comprar
outra. Aten¢ao: vocés se conhecem e sdo pessoas muito proximas.
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O que vocé provavelmente diria nessa situacio?

1. () Vocé compra a blusa e depois percebe que ele(ela) tem uma muito
parecida. E ai?

2.( ) E se vocé compra a blusa e depois percebe que ele(ela) tem uma
muito parecida?

3.( ) Vaique vocé compra a blusa e depois percebe que ele(ela) tem uma
muito parecida.

4.( ) E se vocé comprar a blusa e depois perceber que ele(ela) tem uma
muito parecida?

DS4 - Respostas dos informantes:

I1

12

B4 |I5|16|17 |18 19 |110 |I11 |I12 | 113 | 114 |I15 | 116 |I17 | 118|119

120

3 /1 (3 (4|4 1|4 (4|3 |2 |3 |4 (1 |4 |1 |3 (4 |4

Na S4, o objetivo era verificar a influéncia das varidveis proximidade,

intimidade, informalidade e hierarquia. Supds-se que a situacdo, que apresenta

uma interagdo entre sogra € nora em uma loja, representaria um contexto

adequado para a verificacdo desses fatores. De acordo com os dados retratados em

DS4:

Figura 15: Percentuais de escolhas das estruturas da S4

Y
20% :; A

10%
EBSUB BESE BOEAI @vQu

45%

Novamente, a percentagem de escolha das estruturas metaféricas foi

maior, 55%. Esperava-se esse resultado devido a proximidade e intimidade entre

as participantes. A relacdo assimétrica entre elas — sogra e nora — pode ter levado

a uma maior escolha pela construcdo congruente SUB, induzindo uma parte

significativa dos informantes, quase a metade deles, a optar por essa estrutura.

Entdo, como 45% dos participantes escolheram a opcao congruente, esse resultado
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nao confirma contundentemente as expectativas do mesmo modo como os

resultados da S8, apresentada a seguir.

4.2.8
S8: situacao 8

8. Sua amiga quer cortar o cabelo bem curto. Vocé presume que o corte ficard
ruim, pois, na sua opinido, o rosto dela ndo combina com cabelo curto. Atenc¢ao:
voces se conhecem e sdo pessoas muito proximas.

O que vocé provavelmente diria nessa situacio?
E se vocé corta o cabelo bem curto e ndo gosta depois?
Vocé corta o cabelo bem curto e ndo gosta depois. E ai?

1L.(C)

2.0)

3.( ) E sevoce cortar o cabelo bem curto e ndo gostar depois?
4.( ) Vai que vocé corta o cabelo bem curto e ndo gosta depois.

DSS8 - Respostas dos informantes:

I |3 |4 |15 16|17 |18 |19 | 110 | I11 | I12 | 113 | 114 | I15 | I16 | 117 | 118 | I19

120

2141 (414|331 (3|2 |2 |4 |1 |2 (3 |2 |4 |3 |2

Na S8, com exce¢do da varidvel hierarquia, testaram-se as mesmas
varidveis da situacdo antecedente. Os dados apontados em DS8 podem ser assim

representados:

Figura 16: Percentuais de escolhas das estruturas da S8

-
Qv

30% 15%

30%

ESUB BESE BOEAI @vQu

Por meio dos resultados alcancados, pode-se dizer que a maioria dos
informantes usaria as opc¢des metaféricas e apenas uma minoria, a op¢ao
congruente. A situacdo apresenta uma conversa informal entre duas pessoas que
sd0 amigas, proximas e intimas, sobre um assunto coloquial — o desejo de um dos

participantes de cortar o seu cabelo. Além disso, a relagao de poder entre eles é
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simétrica. Verifica-se que todos esses fatores contribuiram, conjuntamente, para a
decisiva preferéncia dos informantes pelas construcdes alternativas.

Com o objetivo de apresentar uma visao geral do que foi exposto sobre
cada situagdo, o item subsequente trata da avaliacdo conjunta do resultado de

todas as situacdes do questiondrio.

4.3
Analise geral das situacoes

Para uma apresentacdo global dos resultados de todas as situacdes, estao
reunidas, no gréifico abaixo, as percentagens de escolha da op¢do congruente

(SUB) e das op¢oes metaforicas (ESE, EAI e VQU) para todas as situacdes.

Figura 17: Percentual de escolhas da estrutura congruente e das estruturas
metaféricas em todas as situacoes

70% 70%

60% 60% 60%
55% 55% 55%
5% 459 459
409 0% 409
0% 309
S2 S7 S1 S6 S3 S5 S4 S8

m Estrutura congruente (SUB)  mEstruturas metaféricas (ESE, EAl e VQU)

No gréfico, tomando-se como base as situagdes de maior distanciamento,
auséncia se intimidade entre os participantes e de maior formalidade, observa-se
que a porcentagem de escolhas pelas estruturas metaféricas em S2 e S7 € menor
do que em S1 e S6. Colocando em foco apenas as situacdes de maior
proximidade, intimidade e informalidade, o mesmo percentual € igual, em S3 e
em S4, e maior, em S5 e em S8. Observa-se, portanto, um padrdo nas escolhas dos
informantes: a preferéncia pelas construcdes alternativas aumenta nas situacoes de

maior familiaridade. Contudo, ndo se mantém da mesma forma o padrao inverso,
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ou seja, a diminui¢do da preferéncia pela estrutura congruente nas situacdes de
menor familiaridade ndo ocorre da mesma forma. Este resultado ndo foi
contemplado nas expectativas deste trabalho. Além disso, vé-se, no grafico, que
os percentuais de escolhas da estrutura congruente mantém-se mais altos nas
situacOes de pouca ou nenhuma familiaridade entre os participantes do que nas
situagcdes de pouca ou muita familiaridade — com exce¢dao da S1, pelas razoes ja
explicitadas — mas que, apesar dessa diminui¢do, sdo sempre altos em todas as
situacoes.

Constatou-se, portanto, que ndo hd uma grande rejeicdo pela estrutura
congruente nas situacdes de maior familiaridade entre os participantes. Isso pode
mostrar que SUB, construida com o modo subjuntivo, é muito empregada pelos
falantes do portugués do Rio de Janeiro, ndo sendo o seu uso suplantado pelo
emprego de estruturas alternativas.

Constata-se, portanto, que as varidveis proximidade, intimidade,
informalidade e auséncia de hierarquia sdo fatores pragmadticos que induzem a
selecdao de construgdes informais disponiveis no sistema mas que, no entanto, a
presenca dessas varidveis ndo impede a escolha da constru¢do com subjuntivo (cf.
4.2.4 - S6: Situacdo 6). As varidveis correspondentes distanciamento, auséncia de
intimidade, formalidade e hierarquia levam a uma maior escolha de construgdes
formais — no caso, a SUB; porém, ndo inviabilizam a escolha de estruturas menos
formais (cf. item 4.2.1 - S2: Situacdo 2). Conclui-se, portanto, que a maior ou a
menor familiaridade entre os participantes de uma interacdo favorece ndo
impedindo, porém, a preferéncia por estruturas mais formais ou mais coloquiais
da lingua. Observa-se ainda que outros fatores podem interferir na escolha das
estruturas, como o tipo de assunto tratado, a interpretacdo que os falantes t€ém do
ambiente fisico em que a interacdo ocorre, e, ainda, a propria interpretacdo dos
falantes sobre o grau de proximidade ou distanciamento existente entre eles.

Considera-se necessario complementar essa andlise com a verificagdo das
escolhas de todas as estruturas que constam no questiondrio. O item subsequente

trata disso.
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4.4
Andlise geral das estruturas

Tendo em vista a importancia de analisar separadamente os percentuais
relativos as escolhas de cada estrutura, estdo agrupados, no grafico abaixo, os

percentuais de escolha de cada estrutura para cada situagao.

Figura 18: Percentual de escolhas de cada estrutura para cada situacao
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De acordo com o que € apresentado no grafico, os percentuais para SUB
sdo significativos em todas as situacdes. Isso mostra que essa é a estrutura
preferida entre os falantes nas diferentes situacdes testadas. No entanto, a
diminui¢do da preferéncia por SUB nas situagdes de familiaridade pode atestar a
concorréncia entre a op¢cao SUB e as outras, mais informais, consideradas mais
esperadas em situagdes que envolvem fatores pragmadticos que implicam em
familiaridade. Essa concorréncia entre as opcdes nao era esperada, pois se
acreditava que, nas situagdes de familiaridade, a escolha pelas op¢des congruentes
seria muito baixa em relagcdo a escolha das op¢des metaféricas.

Os percentuais de ESE mantém-se baixos em todas as situagdes, sendo
maiores apenas na S1. O percentual relativo a EAI vai aumentando nas situagdes
de familiaridade entre os participantes, sendo maior em S8 do que nas demais
situagdes. Quanto a estrutura VQU, se comparada com ESE e EAI, seus
percentuais permanecem altos em quase todas as situagdes — exceto em S7, em

que, pelos referidos motivos, ndo se considera adequado o uso de uma construcao
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hipotética, indicativa de maior incerteza do falante com relacdo a hipdtese que
enuncia. Esse resultado ndo era esperado.

Adicionando-se a presente andlise um dado de conhecimento de mundo,
pode-se sugerir ainda que o fato de a estrutura VQU estar sendo muito empregada
pelos falantes do portugués — certamente na cidade do Rio de Janeiro e,
possivelmente, em outras dreas — pode ser a razdo de ela estar presente em uma
propaganda da empresa Bradesco, na qual se incentiva a compra de seguros
através de um personagem que elenca situacdes hipotéticas desastrosas, iniciando-
as, frequentemente, pela expressdao "vai que". O personagem termina a
propaganda com a construcdo reticente: "Afinal, vai que...", deixando o
telespectador completd-la como quiser. Cabe ainda chamar a atenc¢do para o ndo
uso do subjuntivo na constru¢do "Bradesco Seguros - € melhor ter", apresentada
no final dessa propaganda. Esse pode ser mais um exemplo revelador do quanto
os falantes do portugués utilizam constru¢cdes em que evitam o uso do modo
subjuntivo. Contudo, este trabalho sugere que esse modo € preferencialmente
utilizado em contextos de maior formalidade. Ou seja, pensa-se que o uso dessas
construgdes, nessa propaganda, pode ser atribuido a informalidade do antncio, um
dos fatores que leva ao ndo uso do subjuntivo, ainda que niao o determine, como

mostram os resultados expostos acima.

4.5
Conclusoes parciais

A andlise aqui empreendida indica que as situacdes formais que
apresentam distanciamento entre os participantes, auséncia de intimidade e,
sobretudo, relacdo de poder assimétrica, favorecem o uso de SUB. Nas situacoes
em que estdo ausentes essas varidveis, a tendéncia € o falante de portugués do RJ
usar as estruturas alternativas. Nao se supunha, entretanto, que a op¢ao VQU
fosse escolhida com tanta frequéncia pelos informantes em contextos menos
informais de uso da lingua, nem que a constru¢do EAI fosse pouco selecionada
em todas as situacoes.

Nao se supunha, da mesma forma, que a estrutura SUB fosse a preferida

pelos participantes em todos os contextos, o que pode mostrar que o modo
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subjuntivo ndo estd em desuso, como muitos acreditam. Os resultados indicam
que os falantes optam pelo subjuntivo ndo somente em situagdes de fala que
envolvem formalidade, embora em nimero menor de ocorréncia.

Pode-se dizer, portanto, a partir da andlise, que as estruturas metaféricas
sdo, efetivamente, alternativas, embora nio tenham a mesma aceitabilidade que a
estrutura congruente em todos os contextos de uso.

Sabe-se que o uso de construcdes mais informais da lingua pode
correlacionar-se com variaveis sociais, tais como sexo, escolaridade, faixa etaria,
procedéncia do informante etc., levando o falante a optar menos por construcdes
formais em contextos de maior formalidade. Assim, um dado que se pode
acrescentar as conclusdes desta andlise € o fato de dez informantes terem
escolhido a op¢do com o modo subjuntivo em menos da metade das situagdes.
Trés desses informantes — 12, I11 e I17 — indicaram, na ficha identificagcdo (cf.
item 3.5.2), que possuem apenas o ensino médio completo, o menor grau de
escolaridade de todos os informantes. Este dado pode indicar que o fator
escolaridade € mais um daqueles que influenciam o ndo uso do modo subjuntivo

na construcao estudada.

4.6
Algumas contribuicoes para a area de PL2E

Entre os professores de portugués como lingua estrangeira, é conhecida a
dificuldade que eles tém de ensinar e que os alunos t€ém de aprender a forma dos
tempos do modo subjuntivo — com grande quantidade de radicais irregulares — e
de compreender os seus usos — alguns deles desconhecidos pelos proprios
professores e pesquisadores. Como consequéncia dessa dificuldade de
aprendizagem, € frequente, na producdo oral desses alunos, a ma constru¢io de
oracdes em que se usa normalmente o subjuntivo. Este trabalho oferece, portanto,
algumas contribuicdes para a solugcdo desse obstaculo na area de ensino de PL2E,
na medida em que apresenta um estudo de algumas estruturas alternativas a
constru¢do do periodo hipotético em questao.

A partir do que foi exposto na andlise, confirmou-se que falantes

proximos, intimos e que querem conferir informalidade a interacdo tendem a

empregar com maior preferéncia estruturas mais metaforicas. Assim, esses
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fatores, ainda que ndo o determinem, influenciam o uso de construgdes
alternativas. Contudo, estd claro, pela andlise apresentada aqui, que o uso do
modo subjuntivo nas construcdes condicionais eventuais com se € muito
empregado pelos falantes, principalmente em contextos de maior formalidade, em
que se espera o uso da variante padrao. Defende-se, portanto, a importancia do
ensino do subjuntivo, pois ele faz parte dos registros mais formais e prestigiados
da lingua.

As estruturas alternativas oferecem, em contextos em que estdo presentes
as variaveis estudadas aqui, uma alternativa ao emprego do subjuntivo, o que pode
contribuir para a proficiéncia do aprendiz, pois o uso de construgdes usadas em
contextos mais coloquiais de fala demonstra flexibilidade e habilidade com o
portugués. Contudo, as estruturas alternativas vistas estdo relacionadas muito mais
com a fala ou com a escrita informais do que com a fala e a escrita formais.

Cabe lembrar a importancia da contextualizacdo no uso dessas estruturas,
pois o uso da linguagem ocorre sempre dentro de contextos especificos que
justificam as construcdes empregadas.

Comprovou-se, portanto, que ainda que seja uma tarefa dificil, o ensino de
portugués como lingua estrangeira ou como segunda lingua deve contemplar
estruturas alternativas ao modo subjuntivo, bem como as estruturas em que se usa

esse modo, e os contextos em que elas sdo usadas.
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