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Resumo 

Ferreira, Adriana Greco; Soares, Teresia Diana Lewe van Aduard de 
Macedo. Análise Estratégica de empresas orientadas à inovação por 
meio de portfólio de alianças/redes: O Caso da L'Oréal Brasil a luz da 
estratégia da L'Oréal Global. Rio de Janeiro, 2016. 120p. Dissertação 
apresentada ao programa de pós-graduação em Administração de Empresas, 
Pontifícia Universidade Católica do Rio de Janeiro. 
 

A economia global apresenta um cenário bastante desfavorável onde a 

maioria das indústrias sofre de queda de vendas e produção. Mesmo assim, a 

indústria de cosméticos tem crescido no mundo e tem aumentado seus 

investimentos em pesquisa e desenvolvimento a fim de proporcionar aos seus 

consumidores produtos inovadores e de qualidade. Não tem sido diferente no 

Brasil onde há empresas de diferentes portes atuando neste setor. No entanto, 

devido à concorrência crescente, torna-se imprescindível assegurar a adequação 

contínua de suas estratégias à indústria e à empresa. Recentemente, as companhias 

perceberam a importância de constituírem portfólio/redes de alianças para 

alavancar seu desempenho em inovação com vistas a aumentar sua vantagem 

competitiva. Esta pesquisa tem como objetivo a avaliação da adequação da 

estratégia da L’Oréal Brasil, considerando seu portfólio/rede de alianças locais e 

internacionais e sua orientação estratégica à inovação. Foram utilizadas múltiplas 

fontes de evidência para captura dos dados necessários à avaliação da adequação 

estratégica da empresa. A análise dos dados foi realizada com base no referencial 

teórico identificado e com auxílio do arcabouço SNA-IF (Strategic Network 

Analysis – Innovation Framework) de Macedo-Soares (2014). Os resultados da 

pesquisa sugeriram que o portfólio/rede de alianças da L’Oréal Brasil contribui 

para a geração e o aproveitamento de oportunidades na implementação da 

estratégia orientada à inovação.  

Palavras-chave 

Estratégia; Portfólio de Alianças; Redes de Alianças; Inovação; Setor de 

Cosméticos; Adequação Estratégica. 
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Abstract 

Ferreira, Adriana Greco; Soares, Teresia Diana Lewe van Aduard de 
Macedo (Advisor). Strategic analysis of firms oriented towards 
innovation through portfolio/networks of alliances: The Case of 
L'Oréal Brazil in the light of the strategy of L'Oréal Global. Rio de 
Janeiro, 2015. 120p. MSc. Dissertation – Departamento de Administração, 
Pontifícia Universidade Católica do Rio de Janeiro. 
 

The global economy presents a very unfavorable scenario with many 

industries suffering from falling sales and production. Still, the cosmetics industry 

has grown in the world and has increased its investment in research and 

development in order to provide its customers with innovative products and 

quality. This has not been different in Brazil where there are companies of 

different sizes operating in this sector. However, due to increasing competition, it 

is essential for them to make sure that their strategies are aligned with industry´s 

demands and company´s resources and objectives. Recently, more and more firms 

have realized the importance of constituting portfolio/networks of alliances to 

leverage their innovation performance in order to increase their competitive 

advantage. This research aims at evaluating the appropriateness of the strategy of 

L'Oréal Brazil, considering its portfolio/network of local and international 

alliances and its strategic orientation towards innovation. Multiple sources of 

evidence were used to capture the data required to assess the strategic fit of the 

company. Data analysis was performed based on the identified theoretical 

references and with the aid of Macedo-Soares´s (2014) SNA-IF - Strategic 

Network Analysis Innovation Framework. The study´s results suggested that the 

portfolio/network of alliances of L'Oréal Brazil create opportunities to its strategic 

orientation towards innovation. 

 

Keywords 

Strategy; Alliance Portfolios; Alliance Networks; Innovation; Cosmetic 

Sector; Strategy Fit. 
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