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Resumo

Siméo, Guilherme de Oliveira; Aguiar, Leonel de Azevedo (Orientador);
Baroni, Maria Alice Lima (Coorientadora). Jornalismo investigativo sem
fins lucrativos: conceitos, objetivos e discursos da Agéncia Publica. Rio
de Janeiro, 2016. 184p. Dissertacdo de Mestrado — Departamento de
Comunicacéo Social, Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

Um modelo de organizacdo jornalistica esta em expansdo no campo do
jornalismo com o objetivo de contribuir para 0 aumento da producédo de jornalismo
de interesse publico: as organizacdes de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos. Em resposta a crise do modelo de negdcios das empresas tradicionais,
jornalistas ao redor do mundo inteiro tém formado organizacdes jornalisticas sem
fins lucrativos, especialmente as dedicadas ao jornalismo investigativo, para
produzir jornalismo de interesse publico a margem das presses comerciais do
mercado. Esta pesquisa analisou como Agéncia Publica produz jornalismo
investigativo enquanto organizacdo jornalistica sem fins lucrativos. Fundada em
2011, a Agéncia Publica é uma das pioneiras entre as organizacdes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos no Brasil. Nossa analise principal consistiu em
examinar elementos discursivos e estratégias narrativas em trés reportagens sobre
dados da Publica, com base na metodologia da Analise Pragmatica da Narrativa
Jornalistica, de Luiz Gonzaga Motta (2005). Verificamos que a Publica adota um
discurso que evidencia o0 seu posicionamento nos conflitos relatados nas
reportagens, o que se traduz principalmente na escolha e uso de fontes que tém voz

ao longo das narrativas.

Palavras-chave

Jornalismo Investigativo; Jornalismo sem fins lucrativos; Colaboragéo;

Agéncia Publica.
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Abstract

Simao, Guilherme de Oliveira; Aguiar, Leonel de Azevedo (Advisor); Baroni,
Maria Alice Lima (Coadvisor). Jornalismo investigativo sem fins
lucrativos: conceitos, objetivos e discursos da Agéncia Publica. Rio de
Janeiro, 2016. 184p. Dissertagdo de Mestrado — Departamento de
Comunicacéo Social, Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

A news organization model is growing in the field of journalism in order to
contribute to increase the production of public interest journalism: the investigative
journalism nonprofit organizations. In response to the traditional corporate business
model crisis, journalists around the world have created journalistic non-profit
organizations, especially those dedicated to investigative journalism, to produce
public interest journalism out of the commercial market pressures. This research
examined how Agéncia Publica produces investigative journalism as a journalistic
nonprofit organization. Founded in 2011, the Agéncia Pablica is one of the pioneers
among the investigative journalism nonprofit organizations in Brazil. Our primary
analysis consisted of examining discursive elements and narrative strategies in three
reports on data from the Agéncia Publica, based on the methodology of Pragmatic
Analysis of Narrative Journalism by Luiz Gonzaga Motta (2005). We found that
the Agéncia Publica adopts a speech that reflects its position in the reported
conflicts, which is shown mainly in the choice and use of sources that have voice

inside the narratives.

Keywords

Investigative Journalism; Nonprofit Journalism; Collaboration; Agéncia

Publica.
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Jornalismo investigativo pode ser jornalismo na
sua forma mais politicamente vigorosa e
metodologicamente rigorosa. As vezes, no
entanto, € também jornalismo no seu grau mais
vulneravel.

(“Investigative reporting can be journalism at its
most politically vigorous and methodologically
rigorous. Sometimes, however, it is also
journalism at its most vulnerable.” Traducdo
livre)

James S. Ettema; Theodore L. Glasser (2007)
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Introducéao

Esta dissertacdo de mestrado € sobre jornalismo investigativo sem fins
lucrativos. O tema desta pesquisa se insere nos debates sobre o futuro do jornalismo.
Uma das discussfes mais vibrantes da atualidade académica diz respeito a chamada
crise de financiamento da atividade jornalistica, diante do colapso do modelo de
negdcios da midia tradicional, baseado em receitas publicitérias, a partir das
transformacbes tecnoldgicas impulsionadas pela expansdo da internet e
digitalizacdo da midia nos anos 2000. Se a revolucdo digital abalou os pilares da
sustentacdo do negocio das empresas jornalisticas, talvez uma das maiores
oportunidades geradas pelo efeito disruptivo da digitalizacdo da midia seja o
aumento do poder do publico para compartilhar informacdes na rede. Como
resultado, houve um grande aumento da leitura e divulgacdo de conteludos
jornalisticos, sobretudo nas redes sociais digitais.

Como a industria jornalistica mostra cada vez mais limitacdes para produzir
jornalismo investigativo, sobretudo em tempos de crises econdmicas, hipoteses que
guestionam o comprometimento e a capacidade do jornalismo comercial de
produzir investigacdes jornalisticas comecaram a ganhar mais forca. Para a
pesquisadora Magda Konieczna (2014), o jornalismo investigativo por si s6 ndo
parece ser lucrativo o suficiente, em termos de retorno financeiro, para atrair 0s
investimentos necessarios. Outro cenario negativo para o jornalismo investigativo
produzido em empresas é que os lucros da indUstria jornalistica possivelmente ndo
vao retornar aos niveis anteriores a crise atual (BRUGGEMANN et al, 2015). Em
resumo, como financiar uma atividade fundamental, o que o mercado se revela
incapaz de fazer de modo sustentavel? Uma vez que o jornalismo investigativo é
considerado um instrumento importante para o fortalecimento da democracia,
devemos examinar quaisquer iniciativas que estejam conseguindo produzir esse
tipo de jornalismo.

O interesse pelo tema do jornalismo investigativo sem fins lucrativos surgiu
a partir da percepgéo das dificuldades crescentes para a producdo desse tipo de
jornalismo pela industria jornalistica, em especial nas empresas proprietéarias de
jornais. Nesse cenario, a recente expanséo do setor de jornalismo investigativo sem
fins lucrativos parece despontar como uma alternativa relevante para enfrentar, ao

menos de forma parcial, os problemas de financiamento da atividade jornalistica.
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Nosso objetivo geral consistiu em analisar como a Agéncia Publica produz
jornalismo investigativo enquanto organizacao jornalistica sem fins lucrativos.

A escolha da Agéncia Publica, no fim de 2013, para ser o objeto do estudo
se deve ao pioneirismo dessa organizacdo sem fins lucrativos no Brasil, sendo uma
das primeiras desse setor a adotar o discurso da promogdo do jornalismo
investigativo no pais, aléem da midia comercial hegemoénica. Criada em 2011, a
Publica, como é mais conhecida, foi inspirada em organizacdes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos dos EUA e da Inglaterra. Sediada em S&o Paulo, a
redacao da Publica é formada por oito reporteres profissionais cujas atividades estdo
focadas principalmente no site jornalistico da organizacdo, que pode ser acessado

pelo endereco www.apublica.org. Entre 2011 e 2015, foi financiada

majoritariamente pela Ford Foundation, uma fundacdo filantropica norte-
americana. Nesse periodo, a Agéncia Publica se dedicou a projetos de investigacdo
jornalistica com foco em violagdes de direitos humanos baseados em eixos
tematicos que incluem os impactos negativos dos megaeventos esportivos sediados
no Brasil; violacBes de direitos humanos por agentes do Estado; grandes
investimentos na regido da Amazonia e crises urbanas.

A partir de um estudo sobre a Agéncia Publica, buscamos contribuir para o
debate sobre o tipo de jornalismo investigativo sem fins lucrativos produzido no
Brasil. Com esse objetivo, buscamos entender as estruturas de organizacdo e
modelos de financiamento da Publica. Nossa analise principal consistiu em
examinar elementos discursivos e estratégias narrativas em trés reportagens sobre
dados da organizacdo. Para tanto, diante do foco da Agéncia Publica em
investigacOes sobre problemas sociais, usamos a hipétese de que a organizacao
evidencia o seu posicionamento critico sobre os conflitos relatados nas reportagens,
distanciando-se do ideal de imparcialidade total por parte do narrador.

No primeiro capitulo, abordaremos a crise de financiamento da industria de
jornais e os desafios crescentes para a produgdo de jornalismo investigativo.
Apresentamos dados que mostram o declinio do modelo de negécios da industria
jornalistica, cujas receitas com vendas e com publicidade continuam em queda.
Como discutiremos na primeira parte do capitulo, o ambiente digital traz questdes
jamais enfrentadas pela industria jornalistica, tais como a grande fragmentacédo da
audiéncia e a disputa comercial por receitas geradas por publicidade na internet

entre empresas de midia e empresas globais de tecnologia Uma das principais
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consequéncias da crise do modelo de neg6cios tem sido a demisséo de grande parte
dos jornalistas empregados nas redacdes das empresas jornalisticas.

Ainda no primeiro capitulo, vamos discutir o conceito de “jornalismo pods-
industrial”, que tem sido usado para tentar explicar as mudancas estruturais em
andamento no campo jornalistico e também para orientar os debates em torno dos
problemas atuais enfrentados pela industria jornalistica (ANDERSON et al, 2012).

Na segunda parte do capitulo 1, vamos nos deter sobre as propostas para
definir os conceitos de jornalismo investigativo e de reportagem investigativa. Em
seguida, vamos analisar os principais desafios sobre a atividade do jornalismo
investigativo, como as crescentes ameacas de processos judiciais contra jornalistas
e a falta de investimentos estaveis na producéo de reportagens investigativas.

No segundo capitulo, vamos analisar a expansao do setor do jornalismo
investigativo sem fins lucrativos dentro do campo jornalistico. O crescimento do
setor tem sido impulsionado pelo aumento do nimero de centros dedicados ao
jornalismo investigativo, especialmente a partir de 2008 em paises desenvolvidos.
A partir do foco nas organizages jornalisticas sem fins lucrativos dedicadas ao
jornalismo investigativo, que empregam jornalistas profissionais, vamos discutir 0s
conceitos e objetivos desse modelo de organizagéo.

Na segunda parte do capitulo 2, vamos apresentar as praticas colaborativas
de producdo e distribuicdo de conteddo jornalistico. As parcerias e 0
compartilhamento de informacdes e de recursos sdo cada vez mais atraentes para
organizacOes jornalisticas, e as organizacdes de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos aparecem como uma das grandes disseminadoras dessas praticas dentro
do campo jornalistico.

O terceiro e Ultimo capitulo apresenta 0 nosso objeto de estudo — a Agéncia
Publica de Jornalismo Investigativo. AplOs apresentar a origem e historia da
organizacdo, relatando as estruturas organizacionais e modelos de financiamento,
vamos analisar marcas discursivas e estratégias narrativas em trés reportagens
investigativas da Publica. Para ajudar a definir o tipo de jornalismo produzido pela
Publica, buscamos identificar e verificar elementos discursivos que remetem as
caracteristicas do jornalismo investigativo.

A metodologia da Anélise de Contetdo das reportagens da Publica é
baseada nos preceitos da Andlise Pragmatica da Narrativa Jornalistica, de Luiz

Gonzaga Motta (2005), que propde o estudo das narrativas como estratégias
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organizadoras do discurso jornalistico. Foram criadas trés categorias de analise —
Estratégias narrativas; Conflitos e contraditorio; Escolha e uso de fontes — para
investigar a hipdtese do posicionamento evidente da Publica em relacdo aos
conflitos relatados nas reportagens.

Ao fim da analise sobre os elementos discursivos presentes em reportagens
investigativas sobre dados da Agéncia Publica, identificamos um posicionamento
da Publica em oposicdo aos alvos das denuncias relatadas nas histérias, o que se
traduz na escolha e no uso de fontes alinhadas e identificadas com o lado apoiado.
Em relagdo ao rigor da apuracdo jornalistica, a Publica apresentou métodos
consistentes de busca e apresentacao de provas e evidéncias para embasar as versoes
dos fatos, incluindo pesquisas de dados independentes e realizadas por conta
prépria.

Apesar de se distanciar do chamado jornalismo sobre investigagdes, a
Publica, devido a um grande envolvimento da organizacdo com as vitimas das
violagdes denunciadas, tende a dificultar o direito ao contraditorio, respeitando a
presuncdo da inocéncia dos investigados e permitindo que outro lado tenha

possibilidade de dar respostas e explicagdes articuladas.
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1
A crise daindustria jornalistica e o jornalismo investigativo
em risco

LlJ.r%]a industria em crise financeira

O campo jornalistico est& sendo atravessado por mudangas estruturais, que
incluem o surgimento de novas praticas de producdo jornalistica e de novos
modelos de organizagdes de jornalismo, além da crise das empresas de midia
enquanto modelo de negdcios (PEREIRA; ADGHIRNI, 2011). Neste primeiro
capitulo, vamos nos deter as mudancas geradas pela crise financeira da industria
jornalistica. Com base em dados sobre a queda da circulacdo e das receitas
publicitarias dos jornais, mostramos como esta em declinio o0 modelo de negocios
tradicional das empresas jornalisticas, que € centrado em receitas geradas com a
venda de anuncios e publicidade.

A expansdo do campo jornalistico na internet tem sido apontada como um
dos principais fatores que ameacam o modelo de negocio das empresas jornalisticas
no século 21 (ANDERSON et al, 2012; MCCHESNEY, 2013; PICARD, 2008).
Como discutiremos na primeira parte do capitulo, o ambiente digital traz questdes
jamais enfrentadas pela industria jornalistica, tais como a grande fragmentacdo da
audiéncia, a disputa comercial entre empresas de midia e empresas globais de
tecnologia por receitas geradas por publicidade, e os impactos oriundos da maior
liberdade do publico para produzir e distribuir informacdes pela internet.

Os atuais problemas financeiros da industria jornalistica evidenciam o0s
desafios econdmicos de se produzir jornalismo investigativo sob a pressédo das leis
de mercado e podem nos ajudar a entender os debates sobre 0s novos modelos de
financiamento desse tipo de jornalismo, os quais vamos discutir no capitulo 2. As
crescentes limitacbes financeiras das empresas jornalisticas tendem a afetar
diretamente a producgéo do jornalismo investigativo, atividade mais intensiva em
recursos.

Alguns autores destacam que os debates em torno da crise da industria
jornalistica podem ser analisados como uma disputa politica na medida em que
influenciam a elaboracéo de politicas para o setor de midia. No artigo Framing the
Newspaper Crisis, publicado em 2015, os pesquisadores Briiggemann et al (2015)

argumentam que os discursos sobre a crise dos jornais ndo devem ser considerados
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simplesmente como descrigdes do estado atual da industria, mas também como uma
estratégia de alguns atores para retratar a situacdo em favor de seus interesses. Os
autores defendem que a visdao dominante sobre o debate em torno da crise dos jornais
deve ser questionada por ndo considerar um cenario no qual o livre mercado esta
falhando em produzir jornalismo de qualidade de modo sustentavel
(BRUGGEMANN et al, 2015, p.1)

O estudo é focado em debates sobre a crise da inddstria jornalistica na
Finlandia, Franca, Alemanha, Italia, Reino Unido e Estados Unidos. Os autores
identificam em todos os paises discursos que apontam que a industria jornalistica
tem enfrentado grandes desafios nos ultimos anos: queda de receitas, reducdo do
namero de leitores (especialmente entre 0s mais jovens) e crescentes ameacas sobre
a producao do jornalismo de qualidade. A principal causa da crise apontada tem sido
a expansdo da internet, ou seja, a digitalizacdo da midia. Alguns discursos também
destacam problemas de gestdo, como cortes em recursos jornalisticos e falta de
inovacao.

De acordo com a pesquisa, entre os diagnosticos da situacdo da industria
jornalistica apontados estdo o de crise severa que demandaria agdes imediatas para
evitar o desaparecimento de alguns jornais; o de transformagdo que implicaria
mudancas estruturais na industria e, por fim, o de oportunidade para o surgimento
de novos atores. Ja as trés possibilidades de solucdo propostas nos discursos
dominantes, identificadas pelo estudo, sdo 0 aumento de inovacdo da industria
jornalistica; a criacdo de politicas favoraveis para a apoiar a inddstria;
aceitar/permitir o declinio dos jornais (BRUGGEMANN et al, 2015, p.7).

Briiggemann el at (2015) defendem que o discurso dominante aponta que
inovacgdes da industria sdo a resposta apropriada para 0s jornais superarem a crise,
criando novos modelos de negdcio, produtos diferentes e novas formas de atingir a
audiéncia. Para os pesquisadores, essa visdo preponderante no debate em torno da
crise da industria jornalistica evidencia que o modelo de neg6cio das empresas de
midia esta severamente desafiado, 0 que representa um problema porque os jornais
sdo considerados fundamentais para a democracia.

Segundo os pesquisadores, esses discursos também apontam para a
necessidade de um Estado mais benevolente nas politicas publicas para o setor, mas
desde que nédo haja intervencdo direta na producdo de contetdo. Briiggemann el at

concluem que é preciso questionar essa visdo dominante principalmente porque nao
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se considera um possivel cendrio em que os lucros da industria jornalistica ndo védo
retornar aos niveis anteriores a crise atual. (BRUGGEMANN et al, 2015, p.15).

Em sua dissertacdo de mestrado, Barsotti (2012) destaca que, além dos
problemas de financiamento, o campo jornalistico também enfrenta uma crise de
conflanca por causa das mudancas na sociedade provocadas pela
contemporaneidade. Barsotti evita o determinismo tecnoldgico ao analisar as
transformacdes no jornalismo contemporaneo: além das influéncias das inovagoes
tecnoldgicas, a autora relaciona mudancas culturais, politicas, econémicas e sociais
da contemporaneidade para buscar entender aspectos mais implicitos da crise que

permeia o jornalismo atualmente:

A crise que atravessa o jornalismo contemporaneo é indissociavel de todas
as transformacgGes da contemporaneidade. O esvaziamento da vida publica,
o fim das utopias, a transformacéao do cidaddo em consumidor, o triunfo do
individualismo, a exposicdo da intimidade, a celebracdo das comunidades
anulando a diversidade, a intensificacdo do presente: todos sao fatores que
contribuem para encolher o polo da ideologia profissional que ligava a
atividade ao debate publico. O ja enfraguecido jornalismo foi atingido mais
recentemente pela internet, que pde em xeque a autoridade de seu discurso.
Como invengdo da modernidade, a atividade ndo poderia deixar de ser
atravessada pelos dilemas da vida contemporanea. (BARSOTTI, 2012,
p.22)

Neste capitulo, vamos apresentar nimeros que podem ajudar a entender a
chamada crise do modelo de negdcios da midia comercial, isto é, indicadores
financeiros e lucros das empresas jornalisticas em declinio. Com base no
levantamento realizado por Barsotti (2012) sobre a queda da circulacao e das receitas
publicitarias dos jornais em quase todo mundo, com excecdo da Asia, apresentamos
dados atualizados que refor¢am a tese de que a expansao da internet e a digitalizacao
da midia estdo erodindo as bases que sustentavam os modelos de negocios dessas
empresas (ANDERSON et al, 2012). Um indicador significativo é que, em 2014,
pela primeira vez no século 21, a média global das receitas dos jornais com a
circulacdo foi maior que as geradas pela publicidade, segundo pesquisa da World

Association of Newspapers and News Publishers (WAN-Ifra)®.

1 Os dadossdo da World Association of Newspapers and News Publishers (WAN-
Ifra). Disponivel em
<http://www.wanifra.org/sites/default/files/field_message_file/250515%20WPT%202015%20Fina
L.pdf>. Acesso em 1 de outubro de 2015.
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Grande parte dos desafios financeiros da industria jornalistica na internet
esta relacionada a concorréncia entre veiculos de comunicacéo e empresas globais
de tecnologia, como o Google e a rede social Facebook, tanto na disputa pela
atencdo da audiéncia como na competicdo por investimentos em publicidade. Por
fim, nessa segdo, também vamos discutir o conceito de “jornalismo pos-
industrial”, desenvolvido no dossié Post-Industrial Journalism: adapting to the
present?, elaborado por pesquisadores do Tow Center for Digital Journalism da
Columbia Journalism School®, da Universidade de Columbia, para orientar os
debates em torno do atual estagio e dos possiveis rumos da industria jornalistica.

Os dados que apresentamos a seguir nos ajudam a mostrar que 0s
problemas financeiros da inddstria jornalistica continuam a se agravar. Uma das
principais consequéncias da crise do modelo de negécios tem sido a demisséo de
grande parte dos jornalistas empregados nas redacdes das empresas jornalisticas.
Embora a crise financeira tenha afetado todos os meios de comunicagdo, vamos
nos deter aos indicadores referentes aos jornais, setor escolhido por ser
historicamente um espaco importante para a producao de jornalismo investigativo
e de interesse publico no Brasil (TOLEDO, 2015, p.15).

1.1.1
A circulacéao e receitas publicitarias dos jornais em queda

Na Ultima década, o crescimento mundial da circulacdo de jornais diarios
foi sustentado pelo aumento das vendas nos mercados emergentes, especialmente
na Asia, enquanto nos paises desenvolvidos foram registradas quedas acentuadas,
como mostra o levantamento realizado por Barsotti (2012). Mas os dados do setor
indicam que comegou a desacelerar o crescimento das regiGes menos
desenvolvidas, como Africa, América Latina e Oriente Médio. O ponto fora da
curva é a Asia, que impulsionada pelo grande aumento de vendas na india, o maior
mercado mundial, continuou a crescer 32,7% nos Gltimos cinco anos, superando a

expanséo de 13% registrada entre 2004 e 2009*,

2Tradugdo feita pela Revista de Jornalismo da ESPM. Disponivel em:
<http://observatoriodaimprensa.com.br/imprensa-em-questao/adaptacao-aos-novos-tempos/>.
Acesso em junho de 2016.

3 Disponivel em: <http://towcenter.org/>. Acesso em junho de 2016.

4 Os indicadores sioda World Association of Newspapers and News Publishers (WAN-
Ifra). Disponivel em
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Os dados mais recentes mostram que a circulagéo de jornais impressos no
mundo cresceu 16,5% entre 2010 e 2014. Isso representa vendas de quase 686
milhGes de jornais por dia e significa que cerca de 2,7 bilhdes de pessoas, ou 45%
da populacdo adulta mundial, leem um jornal diariamente. Grande parte desse
crescimento da circulagdo se deveu ao aumento de vendas na india, cuja industria
de jornais € uma das maiores do planeta.

Somente India, China e Jap&o respondem por 75% da venda mundial de
diarios impressos. Os resultados positivos do mercado indiano influenciaram de
forma significativa o panorama global da circulagdo dos jornais e parte desse
aumento pode ser explicado pelo numero crescente de didrios impressos no pais
asiatico®.

Com excecdo da Asia, 0 cenério da circulagdo de jornais impressos é de
declinio e quedas de vendas. Por um lado, a circulagéo de jornais pagos vem caindo
drasticamente nos mercados desenvolvidos. Nos ultimos cinco anos, houve queda
de 8,8% na América do Norte, de 21,3% na Europa e de 22,3% na Austrélia e
Oceania. Em 2014, foram registrados decréscimos de 1,3% na América do Norte,
de 4,5% na Europa e de 5,3% na Australia e Oceania®.

De outro lado, o crescimento da circulagdo de jornais diarios pagos nos
mercados emergentes comega a cair, com a excecdo da Asia. Entre 2004 e 2009, as
regibes que registraram maior crescimento na circulacdo no mundo nesse periodo
foram a Africa, com 30%; seguida pela Asia, com 13%; e pela América Latina, com
5%. Nos ultimos cinco anos, porém, a expansdo comecou a desacelerar. Foram
registrados crescimentos de 3,7% na Africa e no Oriente Médio e cerca de 3% na
América Latina entre 2010 e 2014’

Nos Estados Unidos, onde o mercado jornalistico € um dos mais avancados
do mundo, os nimeros sdo bastante negativos, como mostra o grafico a seguir. De
abril a setembro de 2014, a circulacdo diaria e das edi¢des dominicais cairam 3,3%,
em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior. Em 2013, a circulagdo diéria

aumentou em 3%, o Unico crescimento anual em mais de uma década. Em 2009,

<http://www.wanifra.org/sites/default/files/field_message file/250515%20WPT%202015%20Fina
Lpdf>. Acesso em 1 de outubro de 2015

5 dem

6 Idem

7 Os indicadores sdo da WAN-Ifra. Disponivel em
<http://www.wanifra.org/sites/default/files/field_message file/250515%20WPT%202015%20Fina
L.pdf>. Acesso em 1 de outubro de 2015
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por exemplo, as perdas registradas foram de 10,6% nas edi¢des diarias e de 7,5%

nas dominicais®.
Gréfico 1: Declinio da circulacéo dos jornais nos EUA entre 2004 e 2014

Newspaper Circulation Falls in 2014

Chart Data Embed

2004 2006 2008 2010 2012 2014

— Daily Sunday

Fonte: Alliance for Audited Media (AAM) °

Em artigo escrito para o IRE Journal, o jornalista José Roberto de Toledo
(2015), entdo presidente da Associacdo Brasileira de Jornalismo Investigativo
(Abraji), afirma que, na pratica, os dados sobre a industria jornalistica dos Estados
Unidos costumam antecipar os indicadores futuros em relacdo a inddstria
jornalistica do Brasil: “Isso ¢ especialmente verdadeiro para o rapido declinio da
midia impressa. Todos o0s grandes jornais e revistas brasileiros estdo sofrendo com
uma queda de receita de publicidade sem precedentes” (TOLEDO, 2015, p.15).

Como destaca Barsotti (2012), nos mercados emergentes, a circulacdo de
jornais esta mais atrelada as variacfes do crescimento da economia de cada pais.
Dessa forma, o crescimento da circulagdo de jornais em paises em
desenvolvimento, como no caso do Brasil, pode ser atribuido ao aumento do
Produto Interno Bruto (PIB) e, como consequéncia, a um nimero maior de pessoas

com renda mais alta e maiores incentivos para ler jornais. Segundo Barsotti, no caso

8 Os dados sdo do relatorio anual State of News Media, produzido pelo Pew Research Center’s
Project for Excellence in Journalism, uma instituicdo sem fins lucrativos subordinada ao Pew
Charitable Trusts. O relatério dedica um capitulo para cada setor da midia americana: jornais,
internet, TV, TV a cabo, radio e revistas. Disponivel em
<http://www.journalism.org/2015/04/29/newspapers-fact-sheet/>. 1 de outubro de 2015

® O grafico consta do relatério State of News Media 2015. Disponivel em
<http://stateofthemedia.org/>. Acesso em 1 de outubro de 2015.
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brasileiro, a crise financeira global no fim de 2008 ajudou a interromper o ciclo de
crescimento dos jornais nacionais mantido desde 2005, impulsionado pelo
lancamento de jornais populares (BARSOTTI, 2012, p.49).

No Brasil, em 2014, a média diaria de circulacdo foi de 3,8 milhdes de
exemplares, o que representou um declinio de quase 9%, o maior desde 2002. As
quedas de circulagdo no ano de 2014 foram percebidas menos nos jornais de
referéncia nacional do que nos populares, que registraram as maiores perdas, na
comparagdo com o ano de 2013. Dos dez maiores jornais nacionais em termos de
circulagdo (Super Noticia, Folha de S. Paulo, O Globo, Daqui, Extra, Zero Hora,
O Estado de S. Paulo, Diario Gaucho, Correio do Povo e Meia Hora), os diarios
Extra, Diario Gaucho, Correio do Povo e Meia Hora foram as publicacdes que
registraram queda de circulacdo entre 2013 e 2014, respectivamente, de 8,7%,
4,5%, 12,2% e 8,9%*°.

Tabela 1: Circulagdo média didria dos jornais brasileiros de 2007 a 2014

Circulagdo média diaria dos jornais pagos

_ VARIAGAO
CIRCULAGAO NACIONAL* AFILIADOS AO IVC *

%

2014 7,579 -8,9 3,892
2013 8,477 =37 4,353
2012 8,802 18 4,52

2011 8,651 3.5 4,443
2010 8,358 19 4,291
2009 8,202 -3,46 421

2008 8,487 5 4,351
2007 8,083 11,8 4,144

Fonte: Instituto Verificador de Comunicagdo (1VC)*?

10 Os dados sdo do |Instituto Verificador de Comunicagdo. Disponivel em
<http://www.anj.org.br/circulacao-diaria-2/>. Acesso em 1 de outubro de 2015.

11 A Circulagéo nacional se refere a estimativa da ANJ para o mercado brasileiro baseada em dados
do Instituto Verificador de Comunicagéo (I\VC).

12 A tabela, com base nos nimeros do Instituto Verificador de Comunicagdo (1VC), consta do site
da Associacdo Nacional de Jornais (ANJ). Disponivel em<http://www.anj.org.br/circulacao-diaria-
2/>. Acesso em 1 de outubro de 2015.
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A avaliacdo da Associacdo Nacional de Jornais (ANJ, 2015) é a de que a
circulagdo média dos grandes jornais brasileiros praticamente se estabilizou em
2014, porque é preciso considerar no calculo também as edic¢des digitais dos diarios,
que ja respondem pela fatia de 11,4% do total de exemplares em circulacdo no
Brasil, de acordo com os dados do Instituto Verificador de Comunicacédo (IVC). O
relatdrio aponta que o crescimento da circulacéo das edi¢Ges digitais dos dirios foi
impulsionado pelo aumento de 118% do numero de assinaturas exclusivas das
plataformas digitais dos jornais na comparagéo ao ano de 2013.

Segundo o IVC, em 2014, os celulares ja respondiam por mais de 25% dos
acessos a sites de jornais, em relacdo ao acesso feito por computadores e com outros
dispositivos moveis como os tablets. Em 2016, segundo dados do relatério anual da
Reuters Institute sobre consumo de noticias®, o uso de celulares para acesso a
contetdo jornalistico no Brasil chegou a 63%, o mesmo percentual do uso de
computadores.

Com base nesses dados, a ANJ (2015) destaca que 0s jornais que tém
modelo de assinatura digital estdo comecando a tirar proveito dessa estratégia,
enquanto os diarios mais dependentes de venda avulsa enfrentam dificuldades
financeiras mais graves'*. A queda da circulagio dos jornais tem impacto negativo
na satde financeira das empresas jornalisticas de duas formas: ndo s6 a receita
com a venda de jornais fica menor como também a renda com publicidade também
tende a cair, porque, devido a audiéncia menor, os diarios se tornam menos atraentes
para 0 mercado anunciante.

Em 2014, pela primeira vez no século 21, a média global das receitas dos
jornais obtidas com a circulacdo foi maior que as provenientes da publicidade,
segundo pesquisa da World Association of Newspapers and News Publishers
(WAN-Ifra). A receita total dos jornais impressos no mundo foi de cerca de US$
179 bilhdes em 2014, superando os rendimentos das industrias dos livros, da madsica
e também de filmes. A receita proveniente da circulacdo foi de US$ 92 bilhdes,

enquanto os US$ 87 bilhdes restantes vieram da publicidade. A pesquisa indica que

13 Disponivel em <http://www.digitalnewsreport.org/survey/2016/brazil-2016/>. Acesso em junho
de 2016.

4 A analise da associagdo Nacional de Jornais consta do site da ANJ. Disponivel em
<http://www.anj.org.br/cenario-2/>. Acesso em 1 de outubro de 2015.
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as receitas com publicidade estéo caindo em todo o mundo, enquanto as receitas

com circulacdo se mantiveram praticamente estaveis®®.

Gréfico 2: Média global das fontes de receitas dos jornais entre 2010 e 2014

global newspaper revenue sources 2010-2014
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Fontes: WPT Analysis, ZenithOptimedia e PwC Global Entertainment & Media Outlook?!®

O maior peso das receitas com circulacdo em relacdo as provenientes da
publicidade poder ser considerado um indicador positivo no modelo de negdcios
das empresas jornalisticas na era digital. Com as receitas com publicidade em
queda, os jornais precisariam se tornar cada menos dependentes dessa fonte de
renda. Ao longo do século, a receita com publicidade chegou a representar 80% do

faturamento total das empresas em alguns mercados da América do Norte?’.

No entanto, as novas fontes de receitas estdo longe de compensar as perdas
de renda ocorridas na inddstria. A receita com os produtos impressos ainda é
responsavel por grande parte do faturamento total da industria jornalistica. Na
média global, 93% da receita dos jornais é gerada por produtos impressos. A
publicidade digital ainda responde por uma fatia pequena da receita da industria,

embora tenha crescido quase 60% nos ultimos cinco anos. Embora as versdes

15 Os dados sdo da WAN-Ifra. Disponivel em
<http://www.wanifra.org/sites/default/files/field_message file/250515%20WPT%202015%20Fina
L.pdf>. Acesso em 1 de outubro de 2015

16 Os dados sdo da World Association of Newspapers and News Publishers consta do site da WAN-
Ifra). Disponivel em <http://www.wan-ifra.org/press-releases/2015/06/01/world-press-trends-
newspaper-revenues-shift-to-new-sources>. Acesso em 1 de outubro de 2015.

17 1dem.
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digitais dos jornais, muitas vezes, tenham mais audiéncia do que as impressas,
especialmente entre o publico mais jovem, as empresas jornalisticas tém
dificuldades em gerar receitas com a publicidade na internet (ANDERSON et al,
2012; BARSOTTI, 2012).

Isso ocorre por causa de trés fatores principais: 0s anincios digitais sdo mais
baratos que os veiculados nos produtos impressos, a maioria das edigdes on-line
dos diarios é gratuita — 0 aumento da audiéncia ndo significa necessariamente
crescimento da receita com circulacdo — e o fato de que a maior parte da receita
gerada com publicidade no meio digital vai atualmente para empresas globais de
tecnologia, como 0 Google, e redes sociais, como o Facebook®®,

De acordo com Barsotti (2012), ha outros fatores que contribuem para os
grupos de midia ndo conseguirem ter uma transferéncia direta de receita do papel
para as plataformas on-line. Ainda que um site jornalistico ja tenha uma marca forte
na internet, ele vai enfrentar mais concorrentes devido a maior oferta de sites para
a veiculacédo de publicacao de publicidade. No ambiente digital, em que a audiéncia
¢ mais fragmentada, os anunciantes ndo dependem mais dos veiculos de
comunicagdo e podem anunciar e vender seus produtos diretamente nos seus
préprios sites (2012, p.55).

O fato € que houve um aumento do nimero de atores disputando o bolo de
receitas publicitarias e, nesse cenario, a industria jornalistica recebe um percentual
relativamente menor dessa verba em razdo do aumento da concorréncia, sobretudo
na internet. Nos Ultimos anos, as grandes empresas de tecnologia tém sido as
principais beneficiadas com as receitas geradas com publicidade digital. Em 2014,
0 Google foi o dono da maior fatia do bolo do faturamento publicitario, com 38%,
recebendo US$ 19,3 bilhGes de receita com publicidade digital. J& o Facebook ficou
com quase 10%, sendo o lider de receitas com publicidade em dispositivos moveis.

Nos Estados Unidos, em 2014, a industria dos jornais conseguiu aumentar
as receitas com a publicidade digital. Em relacdo ao ano de 2013, houve um
crescimento de 18% dessa receita, representando um faturamento de mais de US$
3,5 bilhdes. Apesar do crescimento, as empresas jornalisticas tradicionais ficaram

com uma fatia relativamente pequena do total do bolo de faturamento publicitario

18 Os dados sdo da World Association of Newspapers and News Publishers consta do site da WAN-
Ifra). Disponivel em <http://www.wan-ifra.org/press-releases/2015/06/01/world-press-trends-
newspaper-revenues-shift-to-new-sources>. Acesso em 1 de outubro de 2015.
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na internet: apenas cinco empresas de tecnologia ficaram com 50% de toda a receita
gerada com publicidade digital no pais, sendo o Facebook sozinho responsavel por
24% do faturamento com antncios digitais nos Estados Unidos*®.

No mercado norte-americano, de modo geral, a inddstria dos jornais
continua a ter resultados negativos em relacdo a indicadores financeiros, como
aponta o gréafico a seguir. Em 2014, as receitas dos jornais com publicidade cairam
4%, em relacdo ao ano anterior, para o valor de US$ 19,9 bilhdes - menos que a
metade do que era gerado ha uma década. Alem disso, trés conglomerados de midia
venderam o direito de propriedade de mais de 100 jornais norte-americanos em
2014, em grande parte com o objetivo de preservar os resultados financeiros de
setores como a radiodifusao e midias digitais dos problemas de receita da industria

dos jornais®.

Gréfico 3: Declinio das receitas dos jornais dos EUA entre 2003 e 2014
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Fonte: Newspaper Association of America (NAA)?*

19 Os dados séo do relatério State of News Media. Disponivel em
<http://www.journalism.org/2015/04/29/newspapers-fact-sheet/>. Acesso em 1 de outubro de
2015.

20 Os dados séo do relatdrio State of News Media. Disponivel em
<http://www.journalism.org/2015/04/29/newspapers-fact-sheet/>. Acesso em 1 de outubro de
2015.

2L O grafico consta do relatorio State of News Media 2015, produzido pelo Pew Research Center’s
Project for Excellence in Journalism. Disponivel em <http://stateofthemedia.org/>. Acesso em 1 de
outubro de 2015.
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No Brasil, 0 mercado publicitario em todas as midias cresceu 1,5% na
comparagao de 2014 com 2013, com o faturamento de US$ 19,7 bilhGes, colocando
0 pais na sexta posicdo do ranking global de investimentos em publicidade. Em
termos de participacdo, a TV aberta segue como maior destino das verbas

publicitérias brasileiras, com 58,5% do bolo.

Em segundo lugar, ficaram os jornais, com 11,4% dos investimentos,
seguidos da internet, com 7,6%. Em quarto lugar, ficou o radio com 6,7%, seguido
de midia exterior com 5,6%, TV por assinatura com 5,3%, revista com 4,1%, guias
e listas com 0,4% e, por fim, cinema com 0,3% do total. Para efeitos de comparacao,
em 1990, a participacao dos jornais era de 25% do total. Em 2001, 21,7% do bolo
do faturamento publicitario brasileiro eram destinados aos jornais impressos e

10,8% as revistas. Ja a internet saltou de traco para 4,2% entre 2003 e 2009%,

Tabela 2: Divisdo da receita publicitaria entre midias no Brasil de 2013 a 20142

Mercado extrapolado
Valores correntes (R$ milhGes)

2013 SHARE (%) 2014 SHARE() | 'RAc!
TV aberta 21.648 55 23.396 58,5 811
TV paga 1.663 42 2.129 53 28 1
Jornal 5176 13,1 4.574 11,4 11,64
Revista 1.978 5 1.642 4,1 174
Radio 2616 6,6 2.664 6,7 1,81
Internet 4.095 10,4 3.041 7.6 2574
Cinema 109 03 114 0,3 52 %
Guias e listas 250 0,6 168 04 329+
Midia exterior 1.853 a7 2.244 56 211t
Total 39.388 100 39.973 100 1,5

2013 2014 VARIACAD 13-14 (%)

Total extrapolado 39.388 39.973 1,5
+ Produgdo comercial 6.302 6.396 1,5
Bolo publicitério total 45.690 16.368 1,5

0830 MW CLISHNCIS0S. GOCOMEE de NEPOTiagdo @ Cominadd do spdncisn:
cw e Bob 08 aas

ol eavalem 3 16% pare s

Foate:

Fonte: Projeto Inter-meios

Em 2014, os meios guias e listas, internet, revista e jornal registraram

quedas de receitas na ordem de 32,9%, 25,7%, 17% e 11,6%, respectivamente, em

22 Os dados sédo do Projeto Inter-meios. Disponivel em
<http://www.projetointermeios.com.br/relatorios/rel_investimento 3_0.pdf >. Acesso em 1 de
outubro de 2015.

23 A tabela, com dados do Projeto Inter-meios, consta do site do projeto Meio&Mensagem.
Disponivel em http://www.meioemensagem.com.br/home/midia/noticias/2015/04/27/Mercado-
cresce-1-5-porcento-em-2014#ixzz3YTI59LQr >. Acesso em 1 de outubro de 2015.
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relagcdo ao ano anterior. A variagao negativa nos investimentos em internet se deve
ao fato de que seis grandes portais interromperam o repasse mensal de informagdes
de suas receitas publicitarias ao projeto Inter-meios, com argumento de que
resolveram seguir a decisdo das empresas de tecnologia como Google, Facebook e
Twitter de n&o divulgar suas receitas®*.

No artigo O passado dos jornais e o futuro das midias, publicado em agosto
de 2014 pela Revista da ESPM, os executivos da industria brasileira de jornais
Judith Brito e Ricardo Pedreira apontam que o faturamento das empresas
jornalisticas € significativamente menor no ambiente digital em comparagdo ao
modelo analdgico.

As receitas oriundas da circulacdo e da publicidade sdo reduzidas em 30%
e a 20% respectivamente no cenario de distribuicdo de conteldo apenas em
plataformas digitais. Os autores afirmam que, mantido o mesmo nimero de
assinantes que pagam por conteldo, as receitas das empresas jornalisticas
exclusivamente no ambiente digital representam cerca de 25% do faturamento no
modelo tradicional. Assim, para equilibrar as contas, as despesas dessas
organizagdes tenderiam ser reduzidas em 25% (BRITO; PEDREIRA, 2014, p.202).

Nesse cenario, é possivel dizer que o modelo de neg6cio das empresas
jornalisticas ainda é sustentado, em grande parte, por receitas geradas por servicos
analogicos, 0s quais estdo cada vez menos lucrativos a partir da expansdo da
internet, como mostram os indicadores financeiros em declinio da inddstria dos
jornais. Os problemas econdmicos da industria jornalistica se tornam mais
desafiadores a medida que o ambiente digital, um dos principais focos da midia
comercial, se torna mais competitivo e cada vez menos lucrativo para os negdcios
das empresas jornalisticas tradicionais.

Nos ultimos anos, uma das principais estratégias adotadas pelas empresas
jornalisticas para aumentar as receitas no ambiente digital tem sido cobrar pelo
acesso ao conteldo de sites noticiosos, limitando a leitura de reportagens de forma
gratuita a uma determinada quantidade de artigos. Em outubro de 2014, dez jornais
brasileiros adotaram modelos de cobranga de conteudo inspirados no chamado

sistema paywall poroso, no qual o puablico sé pode acessar a um numero limitado

24 Os dados sédo do Projeto Inter-meios. Disponivel em
<http://www.projetointermeios.com.br/relatorios/rel_investimento 3 _0.pdf >. Acesso em 1 de
outubro de 2015.
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de reportagens por més. Depois de atingir o limite, o leitor é convidado a se
cadastrar. Em seguida, para poder ler mais reportagens, é preciso tornar-se assinante
para ter acesso ilimitado a todos os produtos das plataformas digitais do jornal.

Em outubro de 2014, os jornais brasileiros tinham mais de 574 mil
assinantes exclusivos de edicdes digitais, segundo os dados do Instituto Verificador
de Circulacéo (IVC). Pioneira na cobranca de contetdo digital no Brasil, a Folha
de S. Paulo lidera o ranking com 151.552 assinaturas. Na sequéncia aparecem O
Globo, com 145.562 e O Estado de S. Paulo, com 69.059, jornais que adotaram o
modelo em 2013. Todos os demais tinham menos de 40 mil assinantes digitais no
total®.

Diante do crescimento das edi¢fes digitais pagas em 2014, a Associacao
Nacional de Jornais (ANJ, 2015) avalia que os didrios devem continuar a cobrar
pelo acesso ao conteudo distribuidos nas plataformas digitais como estratégia para
aumentar o nimero de assinaturas. Em 2013, o Comité de Estratégias Digitais da
ANJ recomendou que os jornais de maior circulacdo e de referéncia nacional
passassem a limitar 0 acesso gratuito a conteidos jornalisticos veiculados em suas
edicBes digitais?®.

De acordo com dados do relatdrio anual da Reuters Institute sobre consumo
de noticias de 2016%’, cerca de 25% dos moradores de centros urbanos brasileiros
dizem pagar pelo acesso a noticias na internet, sendo que parcela significativa é
feita de compras pontuais. O indice de pagamento médio anual pelo acesso a
contetdo jornalistico na internet no Brasil € um dos mais baixos da pesquisa cuja
amostra é formada por 26 paises.

A busca por novos formatos de veiculacdo de publicidade também é uma
tendéncia da industria jornalistica na tentativa de aumentar as receitas. Se nos anos
2000 os jornais comegaram a vender anuncios publicitarios na primeira pagina para
compensar a queda de receita com publicidade, hoje uma das principais novas
fontes de receita publicitaria das empresas que publicam os diérios € a producao de

conteddo patrocinado, conhecido também como native advertising ou publicidade

% A tabela, com base nos nimeros do Instituto Verificador de Comunicagéo (IVC), consta do site
da Associacdo Nacional de Jornais (ANJ). Disponivel em<http://www.anj.org.br/circulacao-diaria-
2/>. Acesso em 1 de outubro de 2015.

26 A analise da associagdo Nacional de Jornais consta do site da ANJ. Disponivel em
<http://www.anj.org.br/cenario-2/>. Acesso em 1 de outubro de 2015.

27 Disponivel em <http://www.digitalnewsreport.org/survey/2016/brazil-2016/>. Acesso em junho
de 2016.
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nativa?®. Grandes jornais internacionais ja contam com equipes dedicadas
exclusivamente a criar contelldo para marcas empresariais. No diario americano
The New York Times, a publicidade nativa ja representa cerca de 10% da receita
com publicidade digital. O britdnico The Guardian conta com uma equipe
especializada de 130 profissionais para produzir contetido exclusivo para marcas?.

No Brasil, em outubro de 2015, o jornal Folha de S. Paulo anunciou a
criagdo do Estudio Folha, um nucleo de negdcios do jornal dedicado a oferecer
conteddo patrocinado feito sob medida para marcas empresariais em diferentes
formatos, como reportagem impressa, digital, video, livro, revista ou guias®. O
conteddo é discutido e aprovado pelos patrocinadores. De acordo com a empresa, 0
Estudio Folha é independente da redacdo da Folha de S. Paulo e todo conteudo
produzido pelo novo departamento publicado no jornal tem um tratamento gréafico,
com tipos de letras distintos, e é identificado com a assinatura Estadio Folha e o
nome do patrocinador.

A entdo ombudsman da Folha de S. Paulo Vera Guimaraes afirmou, na sua
coluna semanal publicada no jornal, ter davidas se o leitor vai conseguir distinguir
o0 contetido sob demanda dos produtos produzidos pela redacdo. Para a jornalista, o
leitor pode ter dificuldades em fazer a distingdo porque ele ndo costuma prestar
atencdo em pequenas mudancas graficas e também porque a prépria redacdo do
jornal adota diagramac6es diferentes em projetos especiais de contetdo jornalistico,
embora mantenha sempre a mesma letra no texto®..

Além dos problemas estruturais enfrentados pela industria jornalistica, a
busca por novas fontes de receita por parte de empresas de midia brasileiras tem
sido especialmente importante em meio a crises politicas que tém afetado a
economia do pais, que sofreu uma queda de 3,8% do PIB em 2015, uma das maiores

retracbes em 25 anos. Foram fechados os jornais impressos Brasil Econdmico e O

28 "Native advertising", cuja traducédo significa publicidade nativa ou natural, € um andncio que
surge nos sites jornalisticos supostamente de forma natural, como se fosse do ambiente, a exemplo
do contetdo editorial. Derivado do termo "publieditorial” dos veiculos impressos, o conceito ganhou
a nova designacéo em 2012. Disponivel em
<http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2014/04/1439885-publicidade-nativa-ganha-forca-entre-
jornais-no-exterior.shtml > . Acesso em 1 de marco de 2016.

29 Disponivel em <http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2015/10/1691039-folha-cria-nucleo-
de-conteudo-patrocinado.shtml>. Acesso em 1 de marco de 2016.

30 Disponivel em <http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2015/10/1691039-folha-cria-nucleo-de-
conteudo-patrocinado.shtml>. Acesso em 1 de mar¢o de 2016.

31 Disponivel em <http://www1.folha.uol.com.br/colunas/veraguimaraesmartins/2015/10/1692736-
parece-mas-nao-e.shtml/>. Acesso em dezembro de 2015.
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Sul em 2015, e Jornal da Paraiba, Diério Mercantil e Jornal do Commercio, ambos
cariocas, em 2016.

A Associacdo Nacional de Jornais (ANJ, 2015) reconheceu que o ano de
2014 foi particularmente dificil para a industria brasileira de jornais. Para a ANJ, a
desaceleracdo da economia brasileira, em termos de PIB, com o crescimento de
somente 0,1% em 2014, foi determinante para a diminuicdo das receitas
publicitarias e da circulacdo impressa dos diarios nacionais. A avaliacdo da ANJ é
que a recuperacdo do mercado publicitario, mesmo apos registrar niveis recordes
em 2011 e 2012, ndo se revelou sustentavel desde a crise econdmica internacional
em 2008%2,

Uma das respostas da industria de jornais as quedas na circulacdo e na
receita publicitaria tem sido fazer cortes em investimentos nas redacdes, as vezes
com a demissdo de grande parte dos jornalistas da equipe editorial, como veremos
a seguir com mais detalhes na préxima secdo do capitulo. Como sdo empresas
orientadas pelo lucro, os jornais precisam cortar custos até que as receitas, em queda
de forma geral na inddstria, superem as despesas. Cortar custos na producao
jornalistica ndo é uma decisdo simples de gestdo para empresas de midia
conseguirem aumentar sua eficiéncia, produzindo mais com menos receitas uma
vez que cortar pura e simplesmente provavelmente resulta em organizacfes que

fazem menos jornalismo com menos recursos (ANDERSON et al, 2012, p.112).

1.1.2

As demissdes em massa nas redacdes de jornais

Nos Estados Unidos, cuja industria jornalistica € uma das maiores do
mundo, o nimero de jornalistas demitidos continua expressivo em comparacao as
ltimas décadas. Em 2013, os cortes de postos de trabalho chegaram a 3% do
numero total de jornalistas empregados nas redacdes em relacéo ao ano anterior. De
acordo com os ultimos dados disponiveis, isso representa 36,7 mil jornalistas
trabalhando em redacfes de jornais norte-americanos, 0 menor nimero desde o

inicio da série, em 1978, quando havia 45 mil profissionais empregados®. Em

32 A analise da associacdo Nacional de Jornais consta do site da ANJ. Disponivel em
<http://www.anj.org.br/cenario-2/>. Acesso em 1 de outubro de 2015.

33 Os dados séo do State of News Media. Disponivel em
<http://www.journalism.org/2015/04/29/newspapers-fact-sheet/>. Acesso em 1 de outubro de
2015.
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outubro de 2014, o prestigiado jornal The New York Times publicou uma noticia
dizendo que uma grande empresa jornalistica planejava demitir 100 jornalistas.
Curiosamente, essa companhia era o proprio jornal®*,

No Brasil, as demissdes em massa de jornalistas nas redagdes dos jornais
também foram numerosas nos ultimos anos. Um levantamento elaborado pelo site
de jornalismo de dados Volt Data Lab, abrangendo mais de 50 redagdes, apontou
que 1.433 jornalistas foram dispensados entre 2012 e 2015 (SPAGNUOLO, 2015).
Considerando outros profissionais das empresas de midia, o que inclui empregados
administrativos, técnicos ou outros contratados fora das equipes editoriais e
redacBes, 0 nimero total de demissdes é de 5.205.

Intitulada A conta dos passaralhos (SPAGNUOLO, 2015), em referéncia ao
jargdo jornalistico para as demissdes em massa nos meios de comunicacdo, a
pesquisa aponta que 2015 foi um ano particularmente critico para os jornalistas
empregados em redagOes brasileiras: 684 foram demitidos em doze meses, a taxa
mais alta desde o inicio da série e 77% maior do que o indice de 2013, o segundo

mais alto®.

Grafico 4: Nimero de jornalistas demitidos por ano no Brasil de 2012 a 2015%
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Fonte: Levantamento Volt Data Lab
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Fonte: Projeto Volt Data Lab

Em setembro de 2015, a empresa jornalistica Infoglobo, dona dos jornais
cariocas O Globo, Extra e Expresso, decidiu fazer uma reformulacéo que resultou

na demisséo de 20% dos seus empregados. No jornal O Globo, 30 jornalistas foram

34 Disponivel em < http://www.nytimes.com/2014/10/02/business/media/new-york-times-plans-
cutbacks-in-newsroom-staff.html? r=0>. Acesso em 1 de outubro de 2015.

% Os dados séo do projeto Volt Data Lab. Disponivel em < http://passaralhos.voltdata.info/>.
Acesso em 1 de outubro de 2015.

3 Os dados sdo do projeto Volt Data Lab. Disponivel em
<http://passaralhos.voltdata.info/graficos>. Acesso em 1 de outubro de 2015.



http://www.nytimes.com/2014/10/02/business/media/new-york-times-plans-cutbacks-in-newsroom-staff.html?_r=0
http://www.nytimes.com/2014/10/02/business/media/new-york-times-plans-cutbacks-in-newsroom-staff.html?_r=0
http://stateofthemedia.org/2011/newspapers-essay/
http://passaralhos.voltdata.info/graficos
DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412565/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412565/CA

33

dispensados. Em janeiro do mesmo ano, o diario ja havia demitido 160
profissionais, sendo 30 colaboradores da redacdo, entre reporteres e
diagramadores®’. Em agosto de 2015, o portal Terra anunciou a demissdo de 80%
dos profissionais da redacédo, o que significou a dispensa de 60 jornalistas. Com a
reestruturagdo da empresa, o site jornalistico passou a ser administrado por 10
jornalistas®,

De acordo com o levantamento, os cortes em redac6es de jornais, com quase
665 demissdes, corresponderam a quase metade dos 1.433 jornalistas dispensados
das empresas de midia entre 2012 e 2015. Nesse periodo, 0s outros setores que mais
demitiram foram o de radio e TV seguido pelo de revistas. A Editora Abril foi a
empresa jornalistica que mais dispensou jornalistas, com 175 demissdes em
diversas redacdes de revistas da empresa.

Em segundo lugar no ranking das demissGes em redacOes brasileiras, esta o
portal Terra com 110 demissbes de jornalistas, seguido da Infoglobo, com 98
dispensas. Na sequéncia estdo outros grupos dos maiores jornais brasileiros, o
Grupo Estado, do jornal O Estado de S. Paulo com 96 demissdes, e 0 Grupo Folha,
dono da Folha de S. Paulo, com 65 dispensas de jornalistas®.

O projeto jornalistico A conta dos passaralhos (SPAGNUOLO, 2015)
também chama a atencdo para a reducao do nimero de vagas existentes no mercado
de trabalho brasileiro para jornalistas. A diminuicdo de postos de trabalho na
industria ocorre quando as vagas fechadas e ndo sdo repostas com a contratacao de
novos profissionais. Assim, o total de vagas é calculado a partir da relacdo entre
admissdes e desligamentos no mercado de trabalho de jornalismo, o qual inclui
contratacdes de profissionais como reporteres e cinegrafistas.

Segundo a pesquisa do site jornalistico Volt Data Lab, com base em dados
do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged), de 2010 a 2014, o
mercado de trabalho de jornalismo tem apresentado tendéncia de queda nas vagas
existentes desde 2010. O projeto destaca que, apesar do crescimento do nimero de

contratacdes entre 2010 e 2012, as taxas de demissdes aumentaram ainda mais

37 Disponivel em < http://portal.comunique-se.com.br/index.php/especiais/76100-0-globo-demite-
mais-de-100-funcionarios-redacao-sofre-cerca-de-30-baixas>. Acesso em 1 de outubro de 2015.
38 Disponivel em < http://portal.comunique-se.com.br/especiais/78212-portal-terra-enxuga-
redacao-e-transforma-equipe-remanescente-em-curadora-de-conteudo>. Acesso em 1 de outubro
de 2015.

39 Os dados sédo do projeto Volt Data Lab. Disponivel em < http://passaralhos.voltdata.info/>.
Acesso em 8 de novembro de 2015.
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rapidamente. Como consequéncia, o total de vagas para profissionais de jornalismo
vem encolhendo ano a ano, tendo encerrado 0 ano de 2014 com saldo negativo de

43 demissdes?,

Gréfico 5: Relacdo entre admissdes e desligamentos de profissionais de jornalismo no Brasil
entre 2010 e 20144
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Fonte: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged) / Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE)

O projeto jornalistico A conta dos passaralhos destaca ainda a reducdo do
namero total de registro profissional jornalistas (conhecido como MTB) no pais,
apos um grande crescimento de matriculas no ano de 2011. No Brasil, para ser
registrado em carteira assinada (CLT), o jornalista precisa ter o registro MTB,

segundo regulamentacdo do decreto 83.284, de 1979.

Gréfico 6: NUmero total de registro de novos profissionais de jornalismo (MTB) no Brasil entre
2010 e 2014

40 O grafico foi elaborado pelo projeto Volt Data Lab. Disponivel em <https://medium.com/volt-
data-lab/a-conta-dos-passaralhos-953e7e254d4ahttp://passaralhos.voltdata.info/>. Acesso em 8 de
novembro de 2015.

4l Idem



file:///C:/Users/Sandra/Downloads/%3chttps:/medium.com/volt-data-lab/a-conta-dos-passaralhos-953e7e254d4ahttp:/passaralhos.voltdata.info/%3e
file:///C:/Users/Sandra/Downloads/%3chttps:/medium.com/volt-data-lab/a-conta-dos-passaralhos-953e7e254d4ahttp:/passaralhos.voltdata.info/%3e
DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412565/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412565/CA

35

Registros (MTB) de profissionais de jornalismo

14k
13k
12k
11k
10k

9k

Registros
8k

Tk
2010 20m 2012 2013 2014

Fonte: Coordenagdo de Identificacdo de Registro Profissional (CIRP) / Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE) 4

Estudiosos alertam que uma reducdo significativa de bragcos numa redacéo
tende a afetar a qualidade da producéo jornalistica de uma organizagdo. Segundo
Barsotti (2012, p.59), com menos jornalistas trabalhando nas redacoes, as empresas
de midia estdo abrindo cada vez mais espago para o jornalismo amador, produzido
pelo publico leitor. A pesquisadora destaca que os grandes jornais brasileiros
implantaram formalmente a colaboracédo do publico, destinando espacos especificos
para esse tipo de contetdo, como a sec¢do Eu-repdrter do jornal O Globo.

A maior parte das empresas de midia nacionais ndo remunera o publico pela
colaboracdo na producdo jornalistica. Segundo Barsotti (2012, p.61), em um
contexto no qual as redacbes sofrem com demissdes em massa, as empresas de
midia podem estar se apropriando do trabalho dos amadores para compensar
problemas financeiros delas. No entanto, a pesquisadora ressalva que néo se deve
reduzir simplesmente o trabalho dos amadores a falta de méo de obra nas redagdes.

Outra estratégia adotada pelas empresas de midia para cortar despesas tem
sido demitir jornalistas mais experientes e com salarios mais altos para depois
contratar jovens reporteres com salarios menores. Para o jornalista José Roberto de
Toledo, entdo presidente da Associacdo Brasileira de Jornalismo Investigativo
(Abraji), a queda da receita publicitaria da midia impressa gerou uma sucessao de
cortes em investimentos nas redacdes e também uma onda de demissbes de

profissionais, incluindo os repdrteres mais experientes: “alguns dos jornalistas que

42 O grafico foi elaborado pelo projeto Volt Data Lab. Disponivel em <https://medium.com/volt-
data-lab/a-conta-dos-passaralhos-953e7e254d4ahttp://passaralhos.voltdata.info/>. Acesso em 8 de
novembro de 2015.



file:///C:/Users/Sandra/Downloads/%3chttps:/medium.com/volt-data-lab/a-conta-dos-passaralhos-953e7e254d4ahttp:/passaralhos.voltdata.info/%3e
file:///C:/Users/Sandra/Downloads/%3chttps:/medium.com/volt-data-lab/a-conta-dos-passaralhos-953e7e254d4ahttp:/passaralhos.voltdata.info/%3e
DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412565/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412565/CA

36

perderam seus trabalhos estavam entre os melhores repérteres e editores - e tinham
os salarios mais altos” (TOLEDO, 2015, p.15).

Se a demissdo em massa de jornalistas que trabalham em redacdes tem sido
uma das maiores consequéncias da atual crise do modelo de negdcios da industria
jornalistica, a busca por novos servicos e formatos de jornalismo no ambiente
digital desponta como a aposta dos grandes jornais para obter inovacdo nos
negocios. Como veremos a seguir, a producdo de conteudo jornalistico para
plataformas digitais, sobretudo em dispositivos moveis, é cada vez mais uma das

prioridades principais para essas empresas de midia.

1.13

Expanséo rumo aos dispositivos moveis e fragmentacéo da audiéncia

Nos ultimos cinco anos, o foco das atividades da industria jornalistica esta
sendo direcionado para a criacdo de novos produtos nos meios digitais,
especialmente para os chamados dispositivos mdéveis. Celulares e tablets estdo
ganhando cada vez mais importancia para a industria dos jornais, seja na disputa
pela atencdo da audiéncia, seja na competicdo por investimentos em publicidade.
Em resumo, as pessoas estdo gastando cada vez mais tempo conectadas a internet e
consumindo mais noticias sobretudo por meio de dispositivos moveis e via redes
sociais. Nos ultimos trés anos, dois dos tidos principais jornais globais, o norte-
americano The New York Times e o espanhol El Pais, anunciaram que suas
operacdes passaram a priorizar as plataformas digitais*.

De modo geral, o publico em termos globais estd acessando a internet mais
por meio de celulares do que através de computadores. Em 2014, a média global de
tempo de uso da internet via computadores diminuiu em favor da conexao por
dispositivos moveis. Por dia, o publico gastou uma média de 134 minutos com
dispositivos moveis, celular (97 minutos) e tablet (37 minutos), 0 que representa
37% do tempo total de consumo de midia. Na sequéncia do ranking, estdo a TV (81
minutos), o computador (70 minutos), o radio (44 minutos), e 0s jornais impressos

(33 minutos), de acordo com relatério de consumo de midia da InMobi“.

s Disponivel em <http://www1.folha.uol.com.br/colunas/paula-cesarino-costa-
ombudsman/2016/06/1780805-com-0-jornal-na-mao.shtml >. Acesso em junho de 2016
“Disponivel em < http://www.inmobi.com/insights/download/whitepapers/global-mobile-media-
consumption-wave-3-report/>. Acesso em 1 outubro de 2015.
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O tempo de uso da internet via celulares ultrapassou o da conexdo por
computadores nos Estados Unidos, Reino Unido e na Italia. Para 19 dos 25 maiores
sites de jornais norte-americanos, 0 acesso ao contetudo por dispositivos moveis
superou o acesso via computador em pelo menos 10%*. Em marco de 2015, o
namero daqueles que usam apenas dispositivos moveis para acessar ao contetido
dos jornais nas plataformas digitais aumentou em 53%, em relagdo ao mesmo
periodo do ano anterior, segundo relatério da Newspaper Association of
America*,

No Brasil, 0 acesso a internet cresceu 18% em um ano e o pais atingiu 0s
120,3 milhGes de pessoas com acesso a internet no primeiro trimestre de 2014,
segundo dados do instituto Ibope Nielsen (2015). A pesquisa considera o acesso de
pessoas de 2 a 15 anos apenas por computadores em domicilio e contabiliza as
navegacdes dos cidaddos com mais de 16 anos de residéncias, trabalho, lan houses,
escolas e outros.

O critério da pesquisa do Ibope leva em consideracdo o numero de
brasileiros com a possibilidade de conexao, sem que necessariamente todos tenham
navegado na rede. Os acessos que mais aumentaram foram os realizados das
residéncias. O percentual de pessoas que a usa todos os dias cresceu de 26% em
2014 para 37% em 2015. O Brasil tem 87,9 milhdes de pessoas que moram em
residéncias com acesso a internet, com um crescimento anual de 19%. No final de
2009, eram 67,5 milhdes de brasileiros que estavam conectados a rede mundial de
computadores®’.

No segundo trimestre de 2015, segundo o Ibope, 0 nUmero de pessoas que
usam o celular para ter acesso a internet chegou a 72,4 milhGes, um aumento de
4%, ou cerca de 4 milhGes de pessoas a mais, em relagcdo ao primeiro trimestre
daquele ano. O maior crescimento do uso de internet pelo smartphone ocorreu entre
adultos e idosos. O uso de aparelhos celulares para acessar a internet ja feito por

66% dos brasileiros, enquanto 71% usam computadores para se conectar a rede.

45 Disponivel em http://www.pewresearch.org/fact-tank/2015/04/29/5-key-takeaways-from-state-
of-the-news-media-2015/ Acesso em 1 de outubro de 2015.

46 Disponivel em < http://www.naa.org/Topics-and-Tools/Digital-Media/Mobile/2015/march-
digital-audience>. Acesso em 1 de outubro de 2015.

47 Disponivel em < http://www.secom.gov.br/atuacao/pesquisa/lista-de-pesquisas-quantitativas-e-
qualitativas-de-contratos-atuais/pesquisa-brasileira-de-midia-pbm-2015.pdf>. Acesso em 1 de
outubro de 2015.
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De acordo com o IBGE, em 2014, o telefone celular se tornou, pela primeira
vez, o principal aparelho de acesso a internet nos domicilios brasileiros, superando
os computadores. O numero de domicilios com acesso a internet por meio de
telefone celular saltou de 16,8 milhdes em 2013 para 29,6 milhdes em 2014. Dos
lares conectados & internet, em 80,4% deles o acesso era feito pelo aparelho.

O acesso por meio de computadores até cresceu no periodo, mas 0 aumento
do numero de lares no pais foi ainda maior. Com isso, a proporc¢éo de residéncias
que usavam o computador para acessar a internet recuou de 88,4% em 2013 para
76,6% em 2014. Além disso, 54,9% dos domicilios brasileiros, isto é, 36,8 milhdes
de lares, tinham acesso a internet em 2014, segundo o suplemento de tecnologias
da Pnad (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios)*®.

De acordo com relatério da ANJ (2015), nos sites dos jornais nacionais, 0s
dispositivos moveis representaram mais de um terco dos acessos feitos em 20144,
Outra pesquisa realizada pelo Datafolha em abril de 2016 apontou que 95% dos
brasileiros que tém smartphone navegam no Facebook, sendo que 89% deles usam
a rede social para consumir noticias, principalmente de politica®.

Segundo a “Pesquisa brasileira de midia 2015 — Habitos de consumo de
midia pela populac@o brasileira”, encomendada pela Secretaria de Comunicagao
Social da Presidéncia da Republica, os brasileiros passam em média quatro horas e
59 minutos por dia usando a internet nos dias de semana, mais que o tempo dedicado
a televisio (quatro horas e 31 minutos) e ao radio (trés horas e 47 minutos)®L.

De acordo com dados do relatdrio anual da Reuters Institute sobre consumo
de noticias de 2016°2, com base em entrevistas com moradores de centros urbanos
brasileiros, o acesso a conteudo jornalistico por meio de plataformas on-line,
incluindo redes sociais, é feito por 91% dos entrevistados, 0 maior percentual da

série, seguido do indice de 79% da televisdo.

48 Disponivel em <http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2016/04/1757972-celular-se-torna-
principal-meio-de-acesso-a-internet-nos-lares-diz-ibge.shtml>. Acesso em junho de 2016.

49 Disponivel em <http://www.anj.org.br/cenario-2/ >Acesso em outubro de 2015.

%0 Disponivel em <http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2016/04/1757972-celular-se-torna-
principal-meio-de-acesso-a-internet-nos-lares-diz-ibge.shtml>. Acesso em junho de 2016.

51 Disponivel em < http://www.secom.gov.br/atuacao/pesquisa/lista-de-pesquisas-quantitativas-e-
qualitativas-de-contratos-atuais/pesquisa-brasileira-de-midia-pbm-2015.pdf>. Acesso em 1 de
outubro de 2015

52 Disponivel em <http://www.digitalnewsreport.org/survey/2016/brazil-2016/>. Acesso em junho
de 2016.
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As redes sociais sozinhas j& sdo usadas para consumo de noticias por 72%
dos entrevistados. Os jornais impressos sao usados por 40%. Entre os anos de 2013
e 2016, o uso de celulares para acessar conteudo jornalistico subiu de 23% para
63%, enquanto o uso de computadores caiu de 83% para 0s mesmos 63%. O
percentual do uso de tablets subiu de 14% para 19% dos entrevistados nos centros
urbanos brasileiros.

O avanco das novas tecnologias e as mudangas no comportamento do
publico, especialmente os habitos de consumo de informacdo, geram impactos
diretos nas organizacOes de jornalismo. As redagdes estdo sendo reformuladas e
muitas delas promoveram a integracdo de equipes responsaveis pelos produtos
tradicionais e impressos com as incumbidas de alimentar as plataformas digitais.

Como destaca a pesquisadora Adriana Barsotti (2012), fungdes consagradas
pelo esquema industrial analégico foram extintas ou passaram a coexistir com um
conjunto de novos profissionais que transformaram completamente a dindmica de
trabalho na imprensa contemporanea: “Programador de banco de dados, criadores
de newsgames e editores de midias sociais estdo entre estas novas fungdes que
emergem na era da informagéo digital, trazendo novas formas de distribuicdo de
conteudo” (BARSOTTI, 2012, p.64).

Barsotti (2012) destaca que se o papel do jornalista antes do advento da
internet era definido pela mediacdo, hoje a identidade desse profissional no
ambiente digital esta sendo baseada na mobilizacéo do publico em torno de diversas
causas.

Com a expansdo da internet e a digitalizacdo da midia, houve um aumento
do numero de veiculos de comunicacdo, especialmente de sites e blogs. Como
consequéncia, a audiéncia ficou mais fragmentada ao deixar de estar concentrada
somente nas empresas tradicionais de midia. Ao longo do século 20, informacéo
era consumida como se fosse um servico de pacote fechado, uma vez que a mesma
empresa controlava a producéo e a distribui¢do do contetdo.

Hoje, o publico j& pode chegar as informagdes por plataformas que néo
necessariamente produzem contedo como 0s sites de busca e as redes sociais,
novos canais para encontrar e distribuir noticias na internet, o que afeta 0 modelo
de negdcios da industria de jornais.

Do ponto de vista comercial, as empresas de tecnologia de alcance global

como Google, Facebook, Twitter, YouTube atualmente ndo so disputam fatias do
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bolo de investimentos em publicidade contra as empresas de midia, mas também a
audiéncia pela atencao do publico, isto €, a maneira como ele gasta o seu tempo.

Como dados recentes apontam que sites de busca e redes sociais ja
concentram boa parte da verba publicitaria global, recebendo a maioria das receitas
geradas com publicidade digital, as empresas de tecnologia hoje parecem estar
vencendo a disputa pela atencdo das pessoas®. As novas plataformas digitais,
especialmente as de interacdo como as redes sociais, sdo cada vez mais relevantes
na distribuicdo de contetido, sendo muitas vezes a primeira fonte para encontrar
informacg@es na internet®*,

A fragmentacdo da audiéncia também pode ser explicada pelo fato de o
cidadao estar produzindo e distribuindo muito mais contetdo por conta prépria
atualmente. A revolucao digital favorece a comunicagdo horizontal, mais acessivel
atodos atores presentes no ciberespaco, em contraste com 0s meios de comunicagéo
de massa, como jornais, radio e televisdo, baseados na chamada comunicacdo
vertical antes da expansdo da internet.

No modelo vertical, o proprio produtor de contetido controla a distribuicao
do conteudo e de servicos para a audiéncia. No caso dos jornais, por exemplo, a
integracdo vertical do neg6cio analdgico era composta basicamente por producéao
de conteudo, impressdo e distribuicdo do material. J& no ambiente digital, que
combina diferentes meios de comunicacdo num Unico canal, a distribuicdo do
contetdo pode ser feita por qualquer cidaddo e é realizada majoritariamente em
plataformas controladas por grandes empresas de tecnologia, como o Google,
Twitter e Facebook (ANDERSON et al, 2012).

Os chamados modelos vertical e horizontal podem ser comparados com 0s
modelos intercast e broadcast. Para Bowman e Willis (2003), o modelo de
comunicacdo da internet, chamado de intercast se opde ao chamado broadcast, o
modelo dos meios de comunicacdo tradicionais. Enquanto no sistema broadcast,

mais rigido, as decisdes sdo centralizadas, hierarquizadas e difundidas para o

%8 QOs indicadores sdo da World Association of Newspapers and News Publishers (WAN-
Ifra). Disponivel em<http://www.wanifra.org/sites/default/files/field_message_file/250515%20W
PT%202015%20Final.pdf >. Acesso em 1 de outubro de 2015

4 Disponivel em <http://observatoriodaimprensa.com.br/grande-pequena-
imprensa/_ed842_celular_ajuda_jornais_a_manter_a_circulacao/l>. Acesso em 1 de outubro de
2015
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publico de cima para baixo, no modelo intercast, a comunicacdo nao é
unidirecional.

Na internet, todos os atores podem ficar no mesmo ciberespaco informativo,
inclusive simultaneamente. Neste ambiente, qualquer usuario pode participar da
criacdo de contetdo, o que permite uma participacdo mais ativa do publico nos
processos de producdo e divulgacdo de informagdes, como, por exemplo, nas se¢oes
de comentéarios e nas listas de reportagens mais lidas e recomendadas de sites
jornalisticos.

De modo geral, além de perder o monopdlio da atencdo do publico, as
empresas de midia, na pratica, também perderam o “monopolio do discurso”,
porque agora tém que dividi-lo com o publico, que deixou de ser apenas o receptor
da mensagem.

Como destacaram o0s pesquisadores do Tow Center no dossié Post-
Industrial Journalism: adapting to the present®®, um dos principais impactos
gerados pela expansdo da internet e digitalizacdo da midia no ecossistema
jornalistico foi o aumento da liberdade dos diversos atores presentes nos meios
digitais: “produtores de noticias, anunciantes, novos atores ¢, sobretudo, a turma
anteriormente conhecida como audiéncia gozam hoje de liberdade inédita para se
comunicar” (ANDERSON et al, 2012, p.1).

No subcapitulo seguinte, vamos discutir o conceito de “jornalismo pos-
industrial”, desenvolvido no dossié Post-Industrial Journalism: adapting to the
present, produzido por trés pesquisadores do Tow Center, ligado a Universidade de
Columbia e considerado um dos estudos mais completos sobre os novos desafios
do campo jornalistico. A expressao “jornalismo pos-industrial” tem sido usada para
tentar explicar as mudancas estruturais em andamento no campo jornalistico, assim
como para orientar os debates em torno dos problemas atuais enfrentados pela
industria jornalistica (ANDERSON et al, 2012).

114

550 relatério original do dossié esta disponivel em <http://towcenter.org/wp-
content/uploads/2012/11/TOWCenter-Post_Industrial_Journalism.pdf>. Acesso em junho de 2016
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Sobre o jornalismo pdés-industrial

A historia do jornalismo na democracia moderna pode ser caracterizada por
grandes fases: a inicial, com carater mais panfletario, politico e literario nos séculos
18 e 19; sequido pelo jornalismo industrial propriamente dito, como negocio de
empresas capitalistas até o inicio do século 21; até o estagio contemporaneo, na era
da expansdo da internet, chamado de jornalismo poés-industrial, especialmente a
partir de 2010 (ANDERSON et al, 2012; BARSOTTI, 2012; SOUSA, 2000).

No cenério atual de digitalizacdo da midia, autores como Pereira e Adghirni
(2011) apontam que o campo do jornalismo esta sendo atravessado por mudancas
estruturais, o que traz ndo sé desafios, mas também oportunidades para aperfeicoar
a pratica jornalistica. Se, de um lado, a expansdo da atividade jornalistica no
ambiente digital traz desafios para a questdo do financiamento do jornalismo, por
outro lado, as grandes transformacgdes do campo jornalistico também geram
oportunidades, que podem ser traduzidas no surgimento e na disseminacao de novas
formas de produzir jornalismo, especialmente as praticas colaborativas.

O termo “jornalismo pés-industrial” foi cunhado pelo jornalista Doc Searls
em 2001 para representar um tipo de jornalismo que ndo seja organizado “de acordo
com as regras de proximidade do maquinario de produgao” (ANDERSON et al,
2012, p.38). O conceito foi desenvolvido no dossié Post-Industrial Journalism:
adapting to the present, em que Anderson et al (2012) buscam caracterizar o atual
estagio do campo jornalistico, o qual definem como pos-industrial.

Com foco na imprensa norte-americana, o estudo busca analisar os impactos
da digitalizacdo da midia sobre a indUstria jornalistica e sugere propostas para
aprimorar o campo jornalistico. O dossié parte de cinco convicgdes: 1) o jornalismo
(de interesse publico) é essencial; 2) o jornalismo (de interesse publico) sempre foi
subsidiado; 3) a internet acaba com o subsidio da publicidade; 4) a reestruturacéo
do campo jornalistico é obrigatoria; 5) atualmente ha muitas oportunidades de fazer
bom jornalismo de novas maneiras (ANDERSON et al, 2012, p.2). Os
pesquisadores entendem subsidio como qualquer apoio financeiro a uma atividade
considerada de interesse publico. O conceito de subsidio no campo jornalistico sera
discutido com mais detalhes no subcapitulo 2.1.3.

O padrdo de qualidade que o dossié preconiza para a chamada era do

jornalismo poés-industrial pressupde uma atividade jornalistica muito mais eficiente,
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inclusive em termos de gestdo financeira, na comparacdo com o0 modelo
“industrial”, uma vez que este ndo seria totalmente dedicado ao jornalismo de
interesse publico.

Para tanto, segundo Anderson et al, as organizacbes jornalisticas
precisariam reduzir seus custos de producgéo de jornalismo, fazendo melhor uso de
“cada hora do tempo de um jornalista e de cada dinheiro investido” (ANDERSON
et al, 2012, p.85). Assim, realizando mais colaboragdes e otimizando o maximo
possivel os seus recursos relativamente limitados, as organizagdes jornalisticas
poderiam causar maior impacto na sociedade ao promoverem 0 aumento da
producdo e divulgacdo de informacGes de interesse publico.

Os autores do dossié Post-Industrial Journalism: adapting to the present
(2012), publicado pela Universidade de Columbia, partem da premissa de que ndo
é viavel preservar ou restaurar o jornalismo no modelo “industrial” praticado pelas
empresas ao longo dos Ultimos anos no seculo 20. Anderson et al apontam que as
organizagOes jornalisticas tradicionais deverdo perder receita e participacdo de
mercado e que, com redacGes mais enxutas, terdo de explorar novos métodos de
trabalho e processos viabilizados pelas midias digitais, para manter ou mesmo
aumentar sua relevancia (ANDERSON et al, 2012, p.13).

Os pesquisadores do Tow Center (2012) também chamam a atencéo para o
risco que as organizagdes de jornalismo tradicionais correriam se acreditarem que
o maior efeito trazido pela expanséo da internet sobre elas é simplesmente a perda
de receitas. Na verdade, segundo o estudo, a principal consequéncia das mudancas
seria a necessidade de criar novas estruturas de organizacGes jornalisticas e de
reformular o modo de fazer jornalismo. Assim, mais do que somente incorporar
novas técnicas de reportagem, argumentam os autores, seria preciso alterar os
modelos como as organizacgdes jornalisticas estdo estruturadas, bem como mudar
as formas basicas de apurar, produzir e distribuir informacées (ANDERSON et al,
2012, p.2).

Segundo o dossié Post-Industrial Journalism: adapting to the presente, para
se adaptar ao novo ecossistema jornalistico, caracterizado sobretudo pela
participacdo mais ativa do publico, as organizacdes de jornalismo precisariam
estabelecer redes de colaboragdo em uma escala muito maior de modo a tirar melhor
proveito do contelddo produzido por cidaddos amadores, incluindo as redes sociais,

e de dados de carater publico processados por computadores (ANDERSON et al,
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2012, p.2). Ao propor que as organizacdes jornalisticas sejam mais abertas a
parcerias, o dossié parte do principio de que a noticia deve ser produzida e
distribuida por quem tiver mais condicdes de fazé-lo tanto para ampliar o alcance
da informacédo quanto para reduzir os custos da producdo (ANDERSON et al, 2012,
p.113). O potencial das colaboragdes para o campo jornalistico sera discutido com
mais detalhes no capitulo 2.

O dossié Post-Industrial Journalism: adapting to the present (2012)
defende que o “colapso do atual modelo de producdao de noticias” mostra a
necessidade de decidir onde o esfor¢co humano dos jornalistas pode ser mais bem
aplicado. Assim, para descobrir qual é o papel mais Util que o jornalista poderia
desempenhar no novo ecossistema jornalistico, seria preciso responder a duas
questdes: 0 que os novos atores podem fazer melhor do que jornalistas faziam no
velho modelo de produgdo? E que papel o jornalista pode exercer melhor do que
ninguém? (ANDERSON et al, 2012, p.21).

Em relacdo aos novos atores, Anderson et al afirmam que os computadores
sd0 0s mais capazes de garimpar grandes volumes de dados com rapidez e que 0s
cidaddos amadores muitas vezes tém mais condicdes de fazer a primeira descri¢éo
dos fatos como testemunhas oculares. Além disso, com as midias sociais, um grande
namero de individuos também pode se unir para procurar e coletar informac6es de
forma mais eficiente do que uma equipe de jornalistas.

Segundo Anderson et al (2012), o jornalista profissional deve tirar proveito
de colaborag¢6es com outros atores do ambiente digital para realizar uma cobertura

jornalistica potencialmente mais eficiente e completa:

Trabalhar entre as multiddes de individuos e os algoritmos dos
computadores no ecossistema da informacdo é onde o jornalista pode
exercer 0 maior impacto, atuando como investigador, tradutor, narrador.
Sem explorar as possibilidades da multiddo ou de algoritmos, certas
modalidades de jornalismo se tornam insustentaveis, incapazes de
acompanhar o mundo de redes e dados em tempo real que chegam ao
publico de todas as partes — de sensores instalados em e-mails aos topicos
mais comentados no Twitter®, O lugar ocupado pelo jornalismo no
ecossistema tem a ver, portanto, com a humanizacéo dos dados, ndo com
0 processo de mecanizagdo (ANDERSON et al, 2012, p. 29)

%6 O Twitter € uma rede social, criada em 2006 nos Estados Unidos, que permite aos usuarios enviar
e receber textos e atualizagBes pessoais de outros contatos. Os textos tém limite de 140 caracteres e
podem conter links que direcionam para outros sites da internet. As frases e assuntos mais publicados
no Twitter pelo mundo todo sdo listadas em tempo real numa ferramenta chamada Trending Topics
(TTs) ou Assuntos do Momento.
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De acordo com o dossié Post-Industrial Journalism: adapting to the present
(2012), as qualidades humanas e profissionais do jornalista se sobressaem em
quatro aspectos. O primeiro deles é a funcdo do jornalista de obrigar outras
instituicbes a prestar contas de seus atos. O segundo aspecto esté associado ao fato
de os repdrteres serem mais eficientes do que maquinas para obter certos tipos
informagdes, aos quais sO se tem acesso entrevistando pessoas, como o drama das
relacGes humanas, por exemplo.

O terceiro é a originalidade do pensamento, qualidade humana que torna o
jornalista capaz de usar sua bagagem cultural para gerar inovacfes e pensar em
mudancas sociais. O ultimo aspecto é referente ao carisma do jornalista que permite
ao profissional influenciar e interagir com o publico (ANDERSON et al, 2012, p.
22-24). Dessa forma, os autores defendem que, em muitos casos, 0s aspectos mais
importantes do trabalho jornalistico individual continuam relacionados as
habilidades basicas do profissional como entrevistar, observar em primeira mao e

analisar documentos:

Por ser considerado simplista ou metodologicamente ingénuo, o trabalho
de reportagem costuma ser mal interpretado por pessoas de fora do meio
jornalistico. Obter informacdes descritivas cruciais de uma testemunha na
cena dos fatos, questionar de forma incisiva respostas verbais de altas
autoridades publicas, saber exatamente onde achar um documento crucial
ou decifrar rotinas e idiossincrasias de complexas organiza¢des modernas
sdo empreitadas intelectuais nada banais — e, de quebra, um servico publico
(ANDERSON et al, 2012, p. 23)

Ao abordar as questdes trazidas pela expansao da internet para as empresas
jornalisticas, buscamos estabelecer um ponto de partida para refletir como tais
desafios interferem nas possibilidades de criacdo e desenvolvimento de novas
estruturas de organizacGes de jornalismo.

Diante das limitacGes crescentes da industria jornalistica para produzir
jornalismo investigativo, incluindo os indicadores financeiros da industria de
jornais em declinio, acreditamos que € possivel dizer que as leis de mercado
dificilmente serdo capazes de oferecer respostas sobre como financiar esse tipo de
jornalismo de modo sustentavel, pelo menos no futuro préximo.

Em outras palavras, as empresas de jornalismo tendem a ser cada vez

menores, com menor capacidade de produzir investigacGes, em razdo de uma
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possivel reducdo de receitas de modo estrutural. Nesse cenério de pessimismo em
relacdo ao futuro do jornalismo empresarial, cujo modelo de negdcios ainda é
menos lucrativo no ambiente digital, é preciso pensar em novas formas de
financiamento do jornalismo investigativo com o objetivo de fortalecer e
disseminar cada vez mais as atividades jornalisticas de interesse publico.

Como buscamos mostrar, a expansdo do jornalismo na internet traz desafios
sobre o financiamento da atividade jornalistica nos ambientes digitais,
especialmente para a industria de jornais cujos lucros estdo em declinio. Em que
medida a crise financeira da industria jornalistica afeta a producdo do jornalismo
investigativo e de interesse publico?

As defini¢bes do conceito desse tipo de jornalismo e os objetivos esperados
dessa pratica jornalistica nos regimes democraticos podem nos ajudar a
compreender como o jornalismo investigativo pode enfrentar melhor seus desafios

na era digital, questfes que vamos discutir nas préximas secdes deste capitulo.
1.2 Jornalismo investigativo: uma atividade em risco

Embora ndo haja uma definicdo precisa sobre o conceito de jornalismo
investigativo, existe consenso entre estudiosos e profissionais sobre a importancia
desse tipo de jornalismo para uma democracia funcionar de forma adequada.
Apresentaremos a seguir algumas das questdes mais debatidas para definir o
conceito de jornalismo investigativo e as analises de pesquisadores sobre 0s papéis
que essa atividade deveria desempenhar nos regimes democraticos.

Profissionais, analistas e até governantes tém manifestado preocupacgdes
sobre o futuro do jornalismo investigativo diante do agravamento da crise financeira
da industria jornalistica. Entre os principais obstaculos para o desenvolvimento da
pratica atualmente, estdo as ameacas de processos contra jornalistas e a falta de
investimentos estaveis. Vamos discutir sobre como esses desafios tém gerado
impactos na producéo de jornalismo investigativo tanto no Brasil como no contexto
internacional.

1.2.1

O conceito de jornalismo investigativo

No campo jornalistico, ainda ha disputa de ideias por uma defini¢do precisa

sobre 0 conceito de jornalismo investigativo. De modo geral, definir essa préatica
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profissional ndo é uma tarefa facil em razdo da falta de consenso, da variedade e da
imprecisdo de conceitos usados na bibliografia sobre o tema. A primeira vista, uma
das questdes que geram mais divergéncia é a que diz respeito a uma possivel
redundancia do termo. Afinal, a expressdo jornalismo investigativo levanta a
seguinte pergunta: todo jornalismo é investigativo?

Na literatura nacional dedicada ao jornalismo investigativo, o livro
Jornalismo Investigativo, de Lopes e Proenca (2003) apresenta entrevistas com
jornalistas brasileiros e traz depoimentos de profissionais defendendo que a
expressao jornalismo investigativo é uma redundéncia, ja que todo jornalismo
deveria fazer investigagdo para ser digno desse nome. Para o jornalista Bob
Fernandes, o termo jornalismo investigativo é usado como instrumento de
marketing, seja para destacar o trabalho de um repérter, seja para dar um “verniz de
seriedade as reportagens” (CHRISTOFOLETTTI, 2003, p. 74).

Na mesma linha de raciocinio, o jornalista Leandro Fortes (2012), no livro
Jornalismo Investigativo, defende que o conceito de jornalismo investigativo € mais
um rétulo que é usado para conferir status e prestigio a atividade jornalistica: “¢
muito mais uma marca do que um conceito” (FORTES, 2012, p. 15). Na visao do
reporter Roberto Cabrini, o jornalismo investigativo é um sindbnimo do bom e velho
jornalismo de qualidade: “deveria ser 6bvio que os profissionais que trabalham com
a noticia checassem os dois lados, desconfiassem sempre e fossem além do lado
oficial" (BIAZOTO, 2003, p. 154).

Para rebater a linha de pensamento segundo a qual todo jornalismo é
investigativo, autores como Solano Nascimento (2007), argumentam que a maior
parte do material publicado pela imprensa ndo é resultado de trabalhos
verdadeiramente investigativos, ressaltando a diferenca entre os conceitos de
reportagem e de noticia, pois o Ultimo pode se limitar ao simples relato e registro
dos fatos. Nascimento (2007) destaca que a reportagem investigativa, “quase
sempre exclusiva”, se diferencia do noticiario comum por ser mais elaborada e mais
livre das pressdes dos deadlines®” curtos (NASCIMENTO, 2007, p.22). A principal
caracteristica da reportagem investigativa estudada pelo autor é que a investigacéo

57 Prazo final para a conclusdo de uma reportagem ou trabalho jornalistico. Em regra, o deadline
esta relacionado com a periodicidade da organizagdo jornalistica para veicular e atualizar o conteido
produzido. Por exemplo, nos jornais diarios, o jornalista precisa geralmente terminar uma
reportagem até o final de um dia de trabalho.
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deve ser resultado do trabalho de um jornalista - e ndo de qualquer outro
profissional:

O jornalismo investigativo implica um trabalho ativo de apuracdo do
reporter. E por isso que vazamento de informagdes por autoridades, repasse
de descobertas por terceiros, reproducdo de algum tipo de revelacdo obtida
por um investigador que ndo seja o jornalista ndo sdo considerados
exemplos de jornalismo investigativo (NASCIMENTO, 2007, p. 27).

Os pesquisadores e profissionais contrarios a ideia de que o termo
jornalismo investigativo € redundante sustentam que a expressao é necessaria para
diferenciar esse tipo de jornalismo de outros trabalhos jornalisticos, os quais fariam
investigagBes menos intensivas e elaboradas, como o chamado jornalismo diério.
Em outras palavras, existem diferentes niveis de investigacdo jornalistica que se
distinguem pelo grau de complexidade do assunto abordado, pela quantidade de
esforco profissional empregado, pelos métodos de apuracdo adotados e pelo volume
de recursos e tempo investidos no trabalho jornalistico (MELO, 2015; FORTES,
2012; NASCIMENTO 2007).

Nessa linha de raciocinio, portanto, o conceito de jornalismo investigativo
pode ser relacionado a uma area de especializacdo e também a uma pratica
especifica e diferenciada da atividade jornalistica. Em geral, a maior parte das
defini¢des de jornalismo investigativo aponta que esse tipo de jornalismo revela
fatos até entdo desconhecidos do publico, geralmente envolvendo denuncias de
irregularidades e casos de injustica social.

Dessa maneira, é possivel dizer que o conceito de jornalismo investigativo
é formulado a partir das seguintes questdes: 1) os métodos de apuracéo e de coleta
de informagdes empregados pelo autor da reportagem; 2) o tipo de tema e contetdo
que a reportagem aborda; 3) os resultados, impactos e reacGes que o trabalho
jornalistico provoca na sociedade (MELO, 2015; NASCIMENTO, 2007).

No manual de reportagem The Investigative Reporter’s Handbook,
publicado em 1983, da Investigative Reporters and Editors (IRE), a organizagédo
norte-americana sem fins lucrativos dedicada ao jornalismo investigativo lista trés
requisitos para que uma reportagem seja considerada investigativa
(NASCIMENTO, 2007, p.23).

A definicdo da IRE destaca trés caracteristicas principais das investigacdes

jornalisticas que sdo recorrentes na maior parte da literatura sobre o jornalismo
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investigativo: 1) a reportagem deve ser resultado do trabalho e da iniciativa prépria
do profissional; 2) o assunto da reportagem deve ser de importancia para os leitores,
telespectadores e ouvintes; 3) o assunto tambeém deve ser algo que alguém deseja
manter escondido do publico (IRE, 2015).

Algumas definigdes de jornalismo investigativo destacam que esse género
jornalistico se diferencia por empregar mais recursos e exigir maior esforco
profissional do que outras atividades jornalisticas mais basicas. Além disso, as
reportagens investigativas, sobretudo da midia impressa, muitas vezes sdo
“vendidas” como um trabalho jornalistico que traz “noticias exclusivas” e também
sdo chamadas de “reportagem especial” da mesma forma que, em certas
organizacOes jornalisticas, o repdrter investigativo € chamado de “reporter
especial” (MELO, 2015, p.55).

Por ser considerado uma pratica mais intensiva e complexa, o jornalismo
investigativo é geralmente definido com base na compara¢do com outros tipos de
jornalismo. No manual Story-based Inquiry: A Manual for Investigative
Journalists, de Hunter (2013), publicado pela Organizacdo das Nacdes Unidas para
a Educagdo (UNESCO) na versdo em portugués em 2013, o autor defende que os
reporteres investigativos devem usar uma hipdtese como ponto de partida para
investigacbes. No manual, o conceito de jornalismo investigativo € definido na

compara¢do com o jornalismo convencional:

O jornalismo investigativo envolve expor ao publico questdes que estdo
ocultas — seja deliberadamente por alguém em uma posicéo de poder, ou
acidentalmente, por tras de uma massa desconexa de fatos e circunstancias
gue obscurecem a entendimento. Ele requer o uso tanto de fontes e
documentos secretos quanto divulgados. [...] A cobertura convencional de
noticias depende amplamente — e, as vezes, inteiramente — de materiais
fornecidos pelos outros (por exemplo, pela policia, governos, empresas,
etc.); ela é fundamentalmente reativa, quando ndo, passiva. A cobertura
investigativa, em contraste, depende de materiais reunidos ou gerados a
partir da prépria iniciativa do (a) reporter (HUNTER, 2013, p. 8).

No livro Jornalismo Investigativo: o fato por tras da noticia, Sequeira
(2005) defende que o jornalismo investigativo avanca em relacdo ao que é
divulgado no jornalismo diério. Sequeira aponta que a funcdo do jornalismo
investigativo é explicar o mundo de forma mais aprofundada, para além ir dos

pronunciamentos oficiais e de frases feitas por assessores de imprensa:
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O jornalismo investigativo tem como funcdo desvendar causas, as origens
de um acontecimento, sem nunca ficar limitado ao factual; driblar lobbies
e estratégias de marketing usadas por assessores de imprensa, na sua
funcdo de criar uma imagem positiva diante da sociedade dos grupos
politicos, econémicos e sindicais que representam (SEQUEIRA, 2005, p.
112-113).

Na definicdo proposta pelo site da Dutch-Flemish Association for
Investigative Journalists (VVVOJ, 2015), organizacdo sem fins lucrativos dedicada
ao jornalismo investigativo na Holanda e na Bélgica, o jornalismo investigativo se
distingue das atividades jornalisticas mais basicas por ser um trabalho mais critico
e aprofundado:

Critico significa um jornalismo que néo se limita a transmitir noticias que
ja foram divulgadas e gera noticias que ndo existiriam sem a interven¢édo
do jornalista. I1sso pode acontecer pela descoberta de fatos novos e também
por novas maneiras de interpretar e de relacionar os fatos ja conhecidos.
Aprofundado significa que um esforco jornalistico substancial foi feito,
tanto em termos de quantidade — como o tempo gasto em pesquisa, nimero
de fontes consultadas - ou no sentido qualitativo - como perguntas bem
elaboradas e questionamentos dos discursos das fontes - ou uma
combinacdo de ambos®® (grifo original) (VVVOJ, 2015, s/p).

Uma das organizagdes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos mais
influentes da atualidade, a norte-americana ProPublica (2015), destaca em seu site
gue a reportagem investigativa pode exigir mais investimentos de tempo e de
trabalho porque ela implica uma apuracdo prévia diante da possibilidade de a
investigacdo jornalistica acabar ndo sendo conclusiva ou acertada, fazendo uma

analogia com os riscos existentes na atividade de exploracéo de petréleo:

Mais do que qualquer outra atividade jornalistica, o jornalismo
investigativo pode exigir uma grande quantidade de tempo e de trabalho
para ser bem-sucedido - porque a "prospec¢do” necesséria para essas
reportagens inevitavelmente gera um nimero substancial de "pocos secos",
ou seja, historias que parecem promissoras no inicio, mas que se revelam
menos interessantes ou importantes do que se pensava, Ou MesSMO

%8 “Critical means that journalism is not merely passing on ‘news’ that already exist. It implies news,
which would not be available without any journalistic intervention. This can be done by creating
new facts, but also through re-interpretation or correlate in quantitative terms — much time spent in
research, many sources consulted, etc. - in qualitative terms - sharp questions formulated, new
approaches used, etc., or a combination of both”. Traducdo livre. Disponivel
em: http://www.vvoj.nl/about-vvoj/
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simplesmente falsas e, portanto, impublicaveis® (PROPUBLICA, 2015,
s/p).

Como as reportagens investigativas séo consideradas mais complexas e
trabalhosas e demandam mais recursos, elas também sdo denominadas de
“reportagens especiais” ou “reportagem em profundidade” (LOPES, 2003, p. 12).
Para Lage (2005), o jornalismo investigativo por ser mais intensivo em recursos
também pode ser definido como uma “forma extremada de reportagem” (LAGE,
2005, p. 138).

No livro Jornalismo Investigativo: o fato por tras da noticia, Sequeira
(2005) defende que o jornalismo investigativo € uma categoria jornalistica
especifica: “diferenciada das outras pelo processo de trabalho dos profissionais,
obrigados a lancar mao de metodologias e estratégias nada ortodoxas, com as quais
os jornalistas de atualidade nem sonham em trabalhar, para obter a reportagem"
(2005, p. 11).

Para Kaplan (2013), autor do estudo Global Investigative Journalism:
Strategies for Support, o jornalismo investigativo se distingue por ser caro,
arriscado e geralmente controverso. Por isso, 0s repdrteres investigativos sao
considerados as “forcas especiais” do jornalismo: “eles tendem a ser melhor
treinados, realizar trabalhos mais complexos e gerar mais impactos que jornalistas
dedicados ao jornalismo diario” (KAPLAN, 2013, p.9). Kaplan também aponta que
o0 jornalismo investigativo se destaca por empregar e disseminar técnicas pioneiras
de reportagem, como, por exemplo, nos primeiros casos do uso de computadores
para auxiliar a producéo jornalistica na década de 1990°°.

Diretor da Global Investigative Journalism Network, rede internacional de
organizagOes sem fins lucrativos dedicadas ao jornalismo investigativo, David
Kaplan (2013) também afirma que embora as definicdes do jornalismo
investigativo sejam variadas, ha um certo consenso na comunidade profissional de

jornalistas em torno da metodologia basica que compde a reportagem investigativa:

% “More than any other journalistic form, investigative journalism can require a great deal of time
and labor to do well—and because the “prospecting” necessary for such stories inevitably yields a
substantial number of “dry holes,” i.e. stories that seem promising at first, but ultimately prove either
less interesting or important than first thought, or even simply untrue and thus unpublishable.”
Tradugdo livre. Disponivel em: https://www.propublica.org/about/

80 O autor esta se referindo a técnicas como Reportagem Assistida por Computador (RAC) e, mais
recentemente, ao Jornalismo de Dados (ou Jornalismo Guiado por Dados).
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trabalhos de pesquisa e de apuracdo sistematicos e aprofundados, geralmente
envolvendo a descoberta de fatos até entdo ocultos (2013, p. 10).

Para Kaplan, as reportagens investigativas de mais qualidade geralmente
usam predominantemente fontes primarias de informacéao e técnicas de criar e testar
hipoteses de investigacdo, além da checagem rigorosa dos fatos apurados
(KAPLAN, 2013, p.10).

O jornalismo investigativo também é geralmente definido com base nos
métodos de apuracgdo, ou seja, baseado na forma pela qual as informacdes foram
obtidas para produzir a reportagem. Nessa linha de raciocinio, autores como Melo
(2015) e Nascimento (2007) concluem que é possivel definir o jornalismo
investigativo a partir da analise da pratica profissional, observando as técnicas e
estratégias empregadas pelos reporteres na busca da informacao.

Essas definicbes de jornalismo investigativo destacam o controle do
jornalista sobre a conducdo das investigacdes (papel ativo do reporter) e a natureza
das informacdes apuradas (como, por exemplo, ocultas e de dificil acesso), fatores
diretamente relacionados ao objetivo de revelar algo que alguém néo quer que seja
publicado, uma das principais fungdes desse tipo de jornalismo.

As definicbes de jornalismo investigativo que giram em torno dos métodos
de apuracdo empregados nesse género jornalistico enfatizam especialmente o papel
ativo do jornalista na producdo da reportagem, como resultado do esforco e
iniciativa proprios dos reporteres. Alguns autores, como Nascimento (2007),
ressaltam que esse destaque € importante para diferenciar o jornalismo
investigativo, resultado de investigacdo feita pelo préprio jornalista, do chamado
jornalismo sobre investigacGes, que se dedica a divulgar informacBes de
investigacOes feitas por autoridades ou por outros profissionais.

Para o reporter Caco Barcellos (2003), o jornalismo investigativo esta
diretamente relacionado a acao do jornalista. Por isso, Barcellos prefere denominar
essa pratica jornalistica de “Jornalismo Ativo” (KONOPCZYK, 2003, p. 162).
Barcellos afirma que o jornalismo investigativo é confundido com o “jornalismo de
dossi€”, que ocorre quando o jornalista apenas checa e publica as informagdes
recebidas. Em contraste, no jornalismo investigativo, aponta Barcellos, a
investigacdo comeca a partir das informacgdes recebidas e o reporter deve sempre

analisar os interesses de quem enviou o0 material.
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Baroni (2006) destaca que o conceito de jornalismo investigativo ndo pode
ser confundido com a pratica do chamado “jornalismo de dossié” e suas variagoes
—como jornalismo de “escandalo”, de “dentncia”, “declaratorio” e de “transcrigao”
de relatorios de investigacdo. A autora afirma que outro engano comum consiste
em associar o jornalismo investigativo a pratica policial, apesar de, em alguns
momentos, usarem métodos semelhantes de investigacao.

Pesquisadores e jornalistas tém ressaltado os riscos relacionados as
reportagens sobre investigacfes de autoridades como a possibilidade do uso
instrumental das organizacOes jornalisticas pelas fontes, geralmente por meio de
denuncias anénimas, e de uma dependéncia excessiva dos reporteres em relacao as
informacdes divulgadas ou vazadas por autoridades.

A expressdo “reportagem sobre investigacdo” foi adotada primeiro pelos
pesquisadores Kovach e Rosenstiel no livro Os elementos do jornalismo, publicado
em 2003 no Brasil. Na obra, os autores classificam trés tipos de reportagens
investigativas: a reportagem investigativa original, reportagem investigativa
interpretativa e reportagem sobre investigacdes. Segundo a classificacdo dos
pesquisadores, a reportagem investigativa original envolve o trabalho ativo do
jornalista na descoberta de fatos até entdo desconhecidos do publico:

Esse tipo de reportagem envolve os proprios reporteres na descoberta e
documentacéo de atividades até ent&o desconhecidas do publico. E um tipo
de reportagem que quase sempre acaba em investigacGes publicas oficiais
sobre 0 assunto ou a atividade denunciada, um exemplo classico da
imprensa pressionando as institui¢ces oficiais em nome do publico. Pode
usar taticas similares ao trabalho policial, como sair em busca de
informagcdo, consultas a documentos publicos, uso de informantes e até, em
circunstancias especiais, trabalho secreto ou monitoracdo sub-repticia de
atividades. (KOVACH; ROSENSTIEL, 2003, p. 176-177, grifo original)

Para Kovach e Rosenstiel (2003, p.178), a reportagem investigativa
interpretativa ndo traz necessariamente fatos que sejam desconhecidos, mas
apresenta uma nova abordagem e retne informaces em novos contextos para que
0 publico tenha um melhor entendimento do que esta acontecendo. Nesse sentido,
é possivel dizer que o jornalismo investigativo pode mudar a forma pela qual a
opinido publica vé um determinado assunto. O terceiro tipo de reportagem
investigativa apresentado por Kovach e Rosenstiel (2003) é a chamada reportagem

sobre investigacOes, que surge da descoberta ou do vazamento de informagdes
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sobre investigagdes em andamento, sobretudo as oficiais que sdo realizadas pelas
autoridades governamentais (KOVACH; ROSENSTIEL, 2003, p. 180-181).

Na mesma linha de Kovach e Rosenstiel (2003), o jornalista Alberto Dines
no livro O papel do jornal, publicada em 1974, destaca que a reportagem
investigativa ndo faz necessariamente dendncias, revelando irregularidades. O
jornalista também relaciona o jornalismo investigativo ao chamado jornalismo

interpretativo:

O jornalismo investigativo ndo é apenas jornalismo de sensaces ou de
escandalos. Relaciona-se com o jornalismo interpretativo ou analitico,
pois, ao inquirir sobre as causas e origens dos fatos, busca também a
ligacdo entre eles e oferece a explicagdo de sua ocorréncia. Ao pratica-lo,
necessariamente, nao se obriga a postura de denuncia (DINES, 1986, p.
92).

Grande parte das defini¢Ges de jornalismo investigativo, porém, destaca que
esse tipo jornalismo geralmente tem a misséo de revelar fatos até entdo escondidos
do pablico. Ou seja, o repdrter descobre algo que alguém quer manter em segredo,
0 que provavelmente implicara denuncias.

Essa classificacdo é inspirada na frase célebre do jornalista e empresario
inglés Alfred Harmsworth, mais conhecido como Lord Northcliffe, fundador dos
jornais britanicos Daily Mail e Daily Mirror, no final do século 19: “Jornalismo é
publicar algo que alguém ndo quer que seja publicado. Todo o resto ¢ publicidade”
(ANDERSON et al, 2012, p.3).

Essa ideia relativa a funcdo fiscalizadora do jornalismo investigativo é
geralmente desenvolvida pelas definicbes de reportagem investigativa que
destacam que esse tipo de reportagem se caracteriza pela realizacdo de denincia de
irregularidades.

Nessa linha de pensamento, a caracteristica do jornalismo investigativo de
fazer denuncias geralmente € relacionada com a fungéo desse tipo de jornalismo de
fiscalizar o poder, como destaca Nascimento (2007, p. 56): “A fun¢@o primordial
de um fiscal é encontrar e apontar coisas erradas. [...] Ao publicar o que considera
irregular ou incorreto, o jornalista faz uma dentincia”. Como veremos com mais
detalhes no préximo subcapitulo, muitos autores apontam que o jornalismo
investigativo desempenha um papel importante na democracia, principalmente ao

fiscalizar e contrabalangar abusos de poder na sociedade.
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Entre os autores que caracterizam as reportagens investigativas sobretudo
pelo fato de fazerem dendncias esta o argentino Silvio Waisbord (2000). O
pesquisador associa o conceito de jornalismo investigativo a expressdo watchdog
journalism, expressao que pode ser entendida como “jornalismo cado de guarda”.

A expressdo é uma analogia com o cdo que late ao perceber algo estranho.
A ideia é destacar a acdo do repdrter investigativo de fazer dendncias quando
encontra irregularidades, geralmente envolvendo autoridades de governo e
dirigentes de organizacgdes publicas.

Esse eixo de defini¢des de jornalismo investigativo que sdo baseadas nas
fungBes desse tipo de jornalismo de fiscalizar o poder e de fazer denlncias de
irregularidades tende a destacar o tipo de assunto abordado pela reportagem e 0s
resultados provocados pela publicacdo do trabalho jornalistico.

De modo geral, as defini¢Ges de jornalismo investigativo que tomam como
ponto de partida o contetido e o tema das reportagens dao destaque a investigaces
jornalisticas que mostram injusticas sociais e denunciam a violacdo de leis e de
padrdes morais.

No livro A reportagem: teoria e técnica de entrevista e pesquisa
jornalistica, Lage (2005) afirma que o jornalismo investigativo pode ser
compreendido “como um esfor¢o para evidenciar misérias presentes ou passadas da
sociedade, injusticas cometidas; contar como as coisas sdo ou foram ou como
deveriam ser ou ter sido” (LAGE, 2005, p. 139).

No site da norte-americana ProPublica, o jornalismo investigativo também
é definido como aquele tipo de jornalismo que “joga luz sobre a exploragdo dos
mais fracos pelos mais fortes e sobre as falhas de atores poderosos para reivindicar
a confianca depositada neles®” (PROPUBLICA, 2015, s/p).

Em artigo publicado no IRE Journal, o reporter investigativo Mark Horvit
(2015) afirma que o jornalismo investigativo especialmente “expde injusticas” e
“traz irregularidades a tona” (HORVIT, 2015, p.4). Para a pesquisadora Sheila
Coronel, o jornalismo investigativo ocorre quando o repérter dedica tempo e

esforco para revelar o que se “faz de errado”, mostrando como as leis e regulagdes

81 “Producing journalism that shines a light on exploitation of the weak by the strong and on the
failures of those with power to vindicate the trust placed in them”. Tradugdo livre. Disponivel
em: <https://www.propublica.org/about/ >. Acesso em junho de 2016
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séo violadas e como as institui¢des e profissionais envolvidos em irregularidades
deveriam trabalhar (CORONEL, 2009, p.113).

O jornalismo investigativo também é definido como aquele que gera
indignacdo moral. No artigo Narrative Form and Moral Force: The Realization of
Innocence and Guilt Through Investigative Journalism, Ettema e Glasser (1988)
afirmam que a construcédo narrativa do jornalismo investigativo pode ser usada para
reforcar padrdes morais da sociedade.

Ettema e Glasser (1988) defendem que a narrativa das reportagens
investigativas usa as categorias de vilao e de vitima para “evocar a indignagao frente
a violacdo de valores caros a condugdo dos assuntos publicos e implicitamente
convidar, se ndo explicitamente exigir, o retorno a esses valores®?” (ETTEMA;
GLASSER, 1988, p. 12)

Autores, como Protess et al (1991), também definem jornalismo
investigativo pela reacdo e sentimentos que esse jornalismo provoca no publico.
Para os pesquisadores, a revelacdo de irregularidades é o que gera indignacdo moral
na sociedade: “Jornalismo investigativo ¢ "o jornalismo de indignacdo” [...]
Denuncias jornalisticas que geram a indignagdo do publico ou dos responsaveis
politicos, ratificando os padrdes de ma conduta da sociedade®®” (PROTESS et al,
1991, p. 5).

Outra forma de definir o jornalismo investigativo pelos resultados que ele
gera é analisando os impactos concretos e mudancas que a atividade jornalistica
promove, como, por exemplo, a reforma de leis ap6s a revelacdo de falhas em
regulacdes.

No livro Jornalismo investigativo: contexto e pratica, lancado no Brasil em
2008, o pesquisador inglés Hugo de Burgh relaciona a funcdo do jornalismo
investigativo de estimular reformas com capacidade da atividade de desafiar o
poder estabelecido. Burgh (2008) afirma que esse tipo de jornalismo tem o papel de

questionar a ordem vigente: “Em seu sentido mais amplo, o jornalismo

62 “Their moral task is to evoke outrage at the violation of dearly held values in the conduct of
public affairs and implicitly invite, if not explicitly demand, a return to those values”. Tradugao
livre.

83 “Investigative reporting is “the journalism of outrage”. [...] Journalistic exposés that trigger
outrage from the public or policy makers affirm society’s standards of misconduct”. Traducdo
livre
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investigativo questiona a base da ortodoxia, desafiando a narrativa da realidade que
o poder desejaria que aceitassemos” (BURGH, 2008, p. 16).

O autor inglés defende que as normas estabelecidas podem ser contréarias ao
interesse publico e destaca que leis e regulacdes podem ser violadas, burladas ou
corrompidas. Burgh (2008) apresenta seis func¢des do jornalismo investigativo que
podem contribuir para promover reformas e gerar mudangas na sociedade: a)
Identificar uma acdo vergonhosa, mesmo que ndo seja ilegal, como
transgressao moral e da lei; b) Denunciar abuso de poder; ¢) Questionar as bases
factuais de declaracdes significantes; d) Mostrar que a justica pode ser corrompida;
e) Desafiar a versdo oficial; f) Demonstrar como as leis podem ser burladas
(BURGH, 2008, p. 20)

Na dissertacdo de mestrado Discursos e praticas: um estudo do jornalismo
investigativo no Brasil, Seane Melo (2015) afirma que a reportagem investigativa
ainda demanda uma melhor representacdo diante de auséncia de critérios
estruturais, como o pertencimento a uma editoria especifica e o uso de métodos de
trabalho exclusivos.

Para a pesquisadora Seane Melo, além dos “critérios puramente baseados
nos métodos de apuragdo ou nos seus efeitos”, o jornalismo investigativo praticado
no Brasil pode ser diferenciado de outros géneros jornalisticos por fazer denuncias
e principalmente por realizar investigagdes sobre “temas que coloquem o campo
jornalistico em posicao de desafio a esfera do poder, ou, dito de outra forma, de
redefini¢do do que ¢ dito e do que ¢ ocultado” (MELO, 2015, p.137). A
pesquisadora aponta trés usos diferentes para esse tipo de jornalismo no contexto
brasileiro: como sinénimo de grande reportagem, outro uso identificado com o
jornalismo policial e, mais recentemente, com o escandalo politico.

Como nédo ha consenso sobre 0 que seja uma reportagem investigativa e
tampouco muitas informacgdes sobre a historia do jornalismo fora do mundo
ocidental, ndo é facil determinar o inicio da pratica do jornalismo investigativo no
mundo (NASCIMENTO, 2007, p.39).

O ponto de partida da atividade, considerando a pratica moderna do
jornalismo, € geralmente atribuido aos jornalistas que trabalharam na imprensa
norte-americana no inicio do século 20 e que ficaram conhecidos como muckrakers,
algo que pode ser entendido como “cavadores da informacdo”. Segundo o estudo

de Protess (1991), o movimento revelou casos de abusos de poder de autoridades e


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412565/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412565/CA

58

especialmente de grandes empresas, além de fazer relatos de injusticas sociais,
como, por exemplo, condi¢des de trabalho degradantes e irregulares de funcionarios
em industrias.

Um dos principais marcos do jornalismo investigativo moderno é o
escandalo politico nos Estados Unidos conhecido como Watergate (SOUSA, 2000).
Em junho de 1972, a policia de Washington D.C., capital federal dos Estados
Unidos, prendeu cinco homens que tentavam instalar escutas no comité nacional do
partido democrata norte-americano, localizado no edificio Watergate.

A partir deste fato, aparentemente isolado, os jornalistas Bob Woodward e
Carl Bernstein, na época do jornal Washington Post, come¢aram a investigar o caso
até provar o vinculo dos homens presos com funcionarios de alto escaldo do
governo federal dos EUA e, por fim, com o préprio presidente Richard Nixon. Essas
revelagOes forcaram Nixon a renunciar ao cargo.

Da mesma forma que ocorre com a histéria do jornalismo em outros paises,
ndo ha muita precisdo sobre o marco zero do jornalismo investigativo no Brasil. Ha
exemplos de grandes reportagens no pais desde 1897 quando Euclides da Cunha
atuou como correspondente de guerra do jornal O Estado de S. Paulo para
acompanhar o desenvolvimento do cerco militar ao arraial de Canudos, no interior
do sertdo baiano. Como destaca Nascimento, citando autores como Fortes (2012) e
Waisbord (2000), apesar dos bons exemplos isolados, a tese predominante é que o
jornalismo investigativo s6 se consolidou no Brasil apds a redemocratizacdo do pais
em 1989 (NASCIMENTO, 2007, p.48).

Para a pesquisadora Seane Melo, ndo havia boas condicBes para a pratica
regular do jornalismo investigativo no Brasil antes de 1990, considerando o
processo de profissionalizacdo do campo jornalistico nacional relativamente
recente. A partir desse momento, Melo aponta que é possivel perceber, mais
nitidamente, uma “disputa” no processo de apuracao e divulgacao de informagdes
entre jornalistas profissionais, de um lado, e assessorias de imprensa, de outro,
destacando que o jornalismo investigativo deveria manter uma relacdo de
desconfianga em relagéo as fontes oficiais (MELO, 2015, p.135).

Neste subcapitulo, buscamos apresentar uma revisao de literatura sobre o
conceito de jornalismo investigativo, com base em propostas diversas para definir
esse tipo de jornalismo. Como vimos anteriormente, a maior parte das definigdes

de jornalismo investigativo converge para o fato de que esse género jornalistico
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revela fatos até entdo desconhecidos do publico, geralmente envolvendo denuncias
de irregularidades e relatos de injustica social — o que, muitas vezes, representa uma
oposicao do campo jornalistico em relacdo as esferas de poder da sociedade.

Com base na bibliografia consultada, de modo geral, é possivel dizer que o
conceito de jornalismo investigativo é formulado a partir das seguintes questdes: 1)
0s métodos de apuracdo e as formas de coletar informacgdes empregados pelo
jornalista; 2) o tipo de tema e contetido que a reportagem aborda; 3) os resultados,
impactos e reacdes que o trabalho jornalistico provoca na comunidade.

Outra questdo recorrente seria a fungdo principal do jornalismo
investigativo de revelar fatos até entdo ocultos do publico, especialmente por
dendncias, o que coloca o campo jornalistico em oposicéo as esferas de poder. Essas
propostas para definir o conceito de jornalismo investigativo partem do pressuposto
que esse tipo de jornalismo se distingue por ser mais complexo, trabalhoso,
demorado e intensivo em recursos do que outros trabalhos jornalisticos (MELO,
2015; FORTES, 2012; NASCIMENTO 2007).

Diante da auséncia de uma definicdo mais precisa, especifica e consensual
para o conceito de jornalismo investigativo, gostariamos de propor mais uma forma
de conceituar a reportagem investigativa. Com base na bibliografia analisada,
acreditamos que esse tipo de reportagem pode ser definido, em resumo, da seguinte
maneira: investigacao realizada por jornalista que revela fatos de interesse publico
até entdo escondidos ao denunciar irregularidades e/ou injustigas sociais.

Em outras palavras, na nossa visdo, o conceito de jornalismo investigativo
estd essencialmente relacionado a busca da verdade sobre fatos ocultos que séo
contrarios as leis e/ou ao interesse publico. No préximo subcapitulo, vamos discutir
as fungdes do jornalismo investigativo nos regimes democréticos e apresentar
argumentos que defendem que esse tipo de jornalismo é fundamental para uma

democracia funcionar de forma adequada.

1.2.2
O papel do jornalismo investigativo na democracia

Muitos autores apontam que o jornalismo pode afetar significativamente a
qualidade de uma democracia (KOVACH; ROSENSTIEL, 2003; MERRITT;
MCCOMBS, 2004). Em linhas gerais, os debates sobre o papel da atividade

jornalistica na democracia destacam a contribuicdo dessa pratica para satisfazer a
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necessidade de informacgdes de que os cidaddos precisam em um regime
democrético - desde as mais bésicas sobre candidatos nas eleigbes até as
relacionadas as decisdes tomadas em politicas publicas.

Em outras palavras, em um sistema politico no qual a informacdo é
fundamental para a participacdo de quem € representado no poder politico, o
jornalismo influencia bastante a opinido publica e, assim, o poder de decisdo dos
cidaddos nos assuntos publicos.

Autores como Kovach e Rosensteil (2003) destacam que o jornalismo pode
desempenhar um papel importante no desenvolvimento da democracia ao fornecer
informacdes capazes de fortalecer a participacdo do cidadao nos assuntos publicos.
Os pesquisadores norte-americanos afirmam que nas democracias modernas é
esperado que o jornalismo produza informagdes “independentes, confiaveis,
precisas e abrangentes de que os cidaddos precisam para serem capazes de se
autogovernar” (KOVACH; ROSENSTIEL, 2003, p.3).

Merritt e McCombs (2004) defendem a premissa de que a democracia
funciona melhor quando os cidaddos estdo engajados em assuntos pablicos. Assim,
uma fungdo importante do jornalismo seria a de ajudar as pessoas a se engajarem
no processo democratico da gestdo publica, fornecendo informacgdes e estimulando
cooperacao para resolver problemas da sociedade (MERRITT; MCCOMBS, 2004,
p.8). Dessa forma, o papel central do jornalismo é informar o publico, ja que quanto
mais os cidad&os estiverem informados, mais eles tenderiam a participar de debates
publicos, o que tornaria a sociedade cada vez mais democratica.

O jornalismo investigativo é geralmente apontado como um dos guardides
do interesse publico, isto €, como um dos responsaveis por fiscalizar o exercicio do
poder na sociedade. De acordo com Nelson Traquina (2005), o jornalismo pode
atuar como freio aos poderes politicos, sobretudo para evitar abusos e autoritarismo
por parte do Estado. Segundo o pesquisador, os papéis do jornalismo devem ser
analisados a luz das teorias sobre a democracia. Nesse sentido, o jornalismo é
relacionado aos ideais democraticos de vigilancia e equilibrio dos poderes

constituidos pelo governo:

O papel central do jornalismo, na teoria democratica, é o de informar o
publico sem censura. Os pais fundadores da teoria democrética tém
insistido, desde o filésofo John Milton, na liberdade como sendo essencial
para a troca de idéias e opiniGes, e reservaram ao jornalismo nao apenas o
papel de informar os cidaddos, mas também, num quadro de checks and
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balances (a divisdo do poder entre poderes), a responsabilidade de ser
guardido (watchdog) do governo. [...] Mas a teoria democratica define
claramente um papel adversarial entre o poder politico e o jornalismo,
historicamente desde o século XIX chamado o ‘Quarto Poder’.”
(TRAQUINA, 2005, p. 22-23)

A funcéo do jornalismo investigativo de monitorar o poder é considerada
importante para fortalecer a transparéncia nos regimes democraticos, fazendo as
instituicOes, empresas e autoridades prestarem contas de atos de poder, ou seja,
tornando-as mais cobradas e responsaveis perante a opinido publica.

Na democracia, como destaca o pesquisador Fabio Vasconcellos (2014, p.
4), sem essas informacdes sobre o que esses atores fazem ou deixam de fazer, fica
limitada a capacidade dos cidaddos de tomar decisGes politicas, como a de apoiar a
guem atende as suas expectativas ou a de punir a quem ndo cumpre as devidas
responsabilidades.

Para Waisbord (2000, p. 229), o jornalismo investigativo € um recurso
fundamental para a accountability®® por fazer denlincias e trazer agGes ilegais ao
conhecimento do publico, especialmente em “democracias onde segredos de Estado
continuam a ser um problema sério”.

Nessa linha de raciocinio, a capacidade do jornalismo investigativo de
denunciar irregularidades e fiscalizar o poder também pode contribuir para
promover a boa governanga, inibindo ma condutas e forcando autoridades a
responder por decisdes tomadas no exercicio do poder.

Na apresentacdo do livro Todos os homens do presidente, dos jornalistas
norte-americanos Carl Bernstein e Bob Woodward, langado em 2014 com uma
nova traducdo para o portugués, Bucci (2014, p. 19) afirma que o jornalismo
investigativo atua como uma contrafor¢a em relacdo ao poder: “a investigacao
jornalistica exerce uma funcgéo de freio contra a hipertrofia de forga dos poderosos”.

Na visdo de Lopes e Proenca (2003), a fungdo do jornalismo investigativo
na democracia é atuar em defesa do interesse publico: “Ao denunciar a corrupgao,
as fraudes publicas e toda a forma de atividade ilegal ou a ma conduta em geral do
poder, a imprensa se outorga a responsabilidade de servir de freio aos poderes
politicos" (LOPES & PROENGA, 2003, p.15).

8 Accountability é um termo de lingua inglesa sem traducdo exata para o portugués que remete a
obrigacdo de membros de um 6rgdo administrativo ou representativo de prestar contas a instancias
controladoras ou a seus representados. Outro termo similar que é usado para a traducdo da palavra
do inglés para o portugués é responsabilizacéo.
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O pesquisador Wilson Gomes (2004) tambem destaca que o jornalismo
investigativo, em especial, exerce um papel de oposicao ao poder politico ao revelar
informacdes secretas que o campo politico gostaria de manter ocultas, sendo “um
perigoso adversario do segredo da esfera politica e um potencial sabotador das
iniciativas de administragéo da reserva-exibi¢ao dos agentes politicos” (GOMES,
2004, p.121).

Para Leandro Fortes (2012), o jornalismo investigativo, ao exercer a fungédo
de monitorar as esferas de poder, gera efeitos diretos sobre a conduta de
governantes, sobretudo pelo “medo que a investigagdo jornalistica impde aos
agentes publicos" (FORTES, 2012, p.20).

Para os autores do dossié Post-Industrial Journalism: adapting to the
present, o jornalismo investigativo é importante porque exerce “um papel
insubstituivel” tanto em regimes democraticos como em economias de mercado:
“expde a corrup¢do, chama a atengdo para a injustiga, cobra politicos e empresas
por promessas e obrigacfes assumidas. Informa cidaddos e consumidores, ajuda a
organizar a opinido publica, explica temas complexos e esclarece divergéncias”
(ANDERSON et al, 2012, p.3). Eles apontam que o jornalismo investigativo inibe
a ma conduta de instituicdes poderosas, fazendo uma analogia com as diferentes

formas de protecéo exercidas pelas figuras do cdo de guarda e do espantalho:

Tanto um céo de guarda quanto um espantalho ddo certa protecdo. Mas o
fato de que s6 o cdo de guarda é capaz de ladrar nem sempre importa.
Embora o espantalho “ndo faga nada”, sua simples existéncia — 0 fato de
gue o corvo sabe que ele esta ali, de guarda — costuma bastar para coibir a
ma conduta de corvos e afins. O mesmo vale para o jornalismo. A imprensa
vigilante, reconhegcamos, raramente ladra. Mas a continuidade dessa
imprensa, o fato de que esta de guarda, volta e meia basta para inibir a ma
conduta de instituicdes poderosas (ANDERSON et al, 2012, p.54-55).

A contribuicdo do jornalismo investigativo para o fortalecimento da
democracia em termos de estimulo a boa governanca e relacionada ao combate a
corrupgdo. No artigo Are You Being Served? Political Accountability and Quality
of Government, os pesquisadores Adsera et al (2003) defendem que a presenca de
um eleitorado bem informado pode explicar entre 50% e 66% da variacdo dos niveis
de corrupcéo e de boa governanca nos regimes democraticos.

De modo geral, Adsera et al (2003) sustentam que quanto mais bem
informados sdo os cidaddos, menos corruptos sdo seus governos e politicos. Nesse

sentido, o jornalismo investigativo pode tornar os eleitores mais bem informados e
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capazes de tomar melhores decisfes politicas, contribuindo para a rejeicdo de
politicos corruptos.

No estudo Global Investigative Journalism: Strategies for Support, Kaplan
(2013) afirma que o jornalismo investigativo ja se tornou “largamente reconhecido”
como um instrumento eficaz para fortalecer programas de boa governanga e de
combate a corrupcdo. O autor aponta que o jornalismo investigativo tem provado
ser uma ferramenta eficiente para combater a corrupgéo, citando entrevistas com
economistas e uma pesquisa,® realizada em 2012 pela Transparéncia Internacional,
organizacdo sem fins lucrativos dedicada ao combate a corrupgdo, sediada em
Berlim®®.

Kaplan (2013) também faz referéncia a um estudo organizado pelo
Parlamento Europeu que concluiu que o jornalismo investigativo pode dar
importantes contribuicdes no combate as fraudes financeiras®’. O jornalista aponta
ainda que em grande parte dos paises em desenvolvimento as contribui¢des do
jornalismo investigativo incluem “fomentar accountability e transparéncia,
combater a corrupg¢do, denunciar o crime organizado, fortalecer a sociedade civil,
alimentar reformas e cobrar justica” (KAPLAN, 2013, p.11).

Para Protess et al (2001), mais do que denunciar irregularidades contra
autoridades, a funcao principal do jornalismo investigativo € “investigar abusos nas
politicas publicas, a marca registrada do jornalismo investigativo” (PROTESS et al,
1991, p. 32). No manual Story-based Inquiry: A Manual for Investigative
Journalists, Hunter (2013) destaca a fungdo do jornalismo investigativo de
promover mudangas na sociedade: “A cobertura investigativa utiliza materiais
objetivamente verdadeiros — ou seja, fatos que qualquer observador razoavel
concordaria que sdo verdadeiros — visando a meta subjetiva de reformar o mundo”
(HUNTER, 2013, p. 8).

65 A pesquisa da Transparéncia Internacional entrevistou 3.000 executivos em 30 paises sobre a
melhor forma de combater a corrupcdo, e o jornalismo investigativo foi eleito como a técnica
especifica mais eficiente para combater a corrup¢do. Os entrevistados escolheram uma das seis
seguintes estratégias: convencdes internacionais sobre o suborno e corrupcao; leis nacionais anti-
suborno; jornalismo investigativo; iniciativas envolvendo empresas, governo e sociedade civil;
diligéncias feitas por parceiros de negdcios, governos e bancos; e inclusdo da corrupcdo em modelos
de avaliacdo de riscos de investidores (KAPLAN, 2013, p.11)

66 Disponivel em: <https://www.transparency.org/about/>. Acesso em junho de 2016.

67 Estudo “Deterrence of Fraud with EU Funds Through Investigative Journalism in EU-27”, de
Margo Smit, publicado pelo Parlamento Europeu. Disponivel em
.<http://www.europarl.europa.eu/document/activities/cont/201210/20121002ATT52809/20121002
ATT52809EN.pdf >. Acesso em 31 de outubro de 2015.
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Assim, ao apontar falhas da lei, erros de planejamento e violagGes de
direitos, o jornalismo investigativo seria capaz de gerar mobilizacdo e estimular
reformas ao cobrar respostas e responsabilidade de governantes e de lideres em
posicao de poder na sociedade.

Nesse sentido, ao jogar luz sobre os problemas da sociedade, as reportagens
investigativas poderiam gerar impactos concretos na realidade, como mudangas na
opinido publica, influenciando o debate publico, e ainda provocar reacbes e
respostas por parte dos centros de poder, pressionando a tomada de decisdes,
especialmente no poder publico, incluindo medidas politicas, como, por exemplo,
alteracOes de leis, além de acionar os 6rgdos competentes para a abertura de
investigacOes oficiais contra suspeitos de malfeitos.

Alguns dos principais efeitos concretos do jornalismo investigativo na
sociedade estédo relacionados ao apoio a reformas e a corre¢éo de distorcdes e falhas
em leis e regulamentos administrativos. Como veremos com mais detalhes no
capitulo 2, a capacidade do jornalismo de gerar mobilizacédo social - que influencia
a opinido publica -, e o carater reformador do jornalismo investigativo - que mostra
problemas sociais e propostas para enfrenta-los -, estdo entre os principais
indicadores de impacto positivo usados pelas organizacbes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos para argumentarem e convencerem doadores da
importancia de apoiar financeiramente a producéo desse tipo de jornalismo.

Os objetivos de impulsionar reformas e contribuir para melhorar a
democracia sao frequentemente mencionados de forma explicita nas declarac6es de
missao de organizacdes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos, como, por
exemplo, a do Center for Investigative Reporting (CIR), fundada em 1977, na
Califérnia, e do Center for Public Integrity (CPI), sediado em Washington.

Para obter financiamento de suas atividades jornalisticas, essas
organizagbes buscam mostrar a potenciais doadores, geralmente instituigdes
filantropicas, o impacto positivo gerado pelas reportagens investigativas que elas
produzem para o fortalecimento do regime democréatico (KONIECZNA, 2014).

Na visdo dos pesquisadores Anderson et al (2012), somente o jornalismo
voltado para o interesse publico é necessario para o bom funcionamento da
democracia: “o que importa € a cobertura de fatos importantes e reais capazes de
mudar os rumos da sociedade” (2012, p.3). Assim, segundo os autores do dossié

Post-Industrial Journalism: adapting to the present, ao contrario da producéo de
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informagdes voltadas para o entretenimento, o jornalismo investigativo, por conta
das suas funcdes fiscalizadora e reformadora, deve ser considerado uma atividade
jornalistica necessaria para fortalecer os regimes democraticos.

Nesse sentido, acreditamos que um aumento de ameacas e de limitacGes
para a producdo de jornalismo investigativo representa um grande desafio para as
democracias contemporéaneas, uma vez que 0 enfraguecimento dessa atividade
jornalistica tende a tornar esses regimes mais vulneraveis a abusos de poder e menos
propensos a realizar as reformas necessarias para o aperfeicoamento de instituicdes
democréticas. Como buscamos discutir nesta se¢ao, o jornalismo investigativo pode
desempenhar papéis importantes na democracia, 0 que gera grandes
responsabilidades para o campo jornalistico.

Além do desafio de contribuir para o debate de questdes complexas da
sociedade, o jornalismo investigativo esta constantemente em busca de informagdes
sobre fatos que sdo contrarios as leis e ao interesse publico, muitas vezes em
oposicao as esferas de poder da sociedade por fazer denlincias contra quem esta
exercendo poder.

O caréater eminente de oposicdo e desafio ao poder e as liderangas sociais
desse tipo de jornalismo também implica riscos diretos para os reporteres
investigativos, tendo em vista que € possivel que haja retaliacGes e ataques partindo
de instituicBes e pessoas poderosas cujos interesses possam ser contrariados com o
trabalho de revelacdo de fatos ocultos do grande publico.

Como veremos com mais detalhes a seguir, é possivel dizer que o jornalismo
investigativo € uma atividade jornalistica notadamente mais demorada, arriscada e
custosa de se empreender, 0 que, diante de uma crise financeira da industria
jornalistica, torna as empresas de midia atualmente cada vez menos dispostas ou
mesmo mais incapazes de produzir esse tipo de jornalismo.

No proximo subcapitulo, vamos discutir mais detidamente como as
limitagdes de recursos disponiveis para esse tipo de atividade jornalistica assim
como as crescentes ameacas de violéncia e tentativas de intimidacéo a reporteres
estdo listadas entre os principais desafios para a pratica do jornalismo investigativo

de acordo com os estudiosos e profissionais desse ramo.
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1.2.3
Os desafios do jornalismo investigativo

N&o e simples estabelecer uma relacdo direta entre a dimensdo do impacto
da crise financeira atual da inddstria jornalistica na quantidade e qualidade da
producdo de jornalismo investigativo. Apesar das dificuldades de precisar o
tamanho da reducdo da producdo de jornalismo investigativo devido a crise
financeira da inddstria jornalistica, analistas de midia tém manifestado
preocupacOes sobre os potenciais riscos ao futuro do jornalismo investigativo a
medida que os jornais estdo ajustando seus negdcios para responder aos desafios
comerciais impostos pela expansdo da internet (MCCHESNEY, 2013; PICARD,
2008).

No Brasil, os jornais impressos, historicamente um espaco importante para
o0 jornalismo investigativo e de interesse publico, tém sido um dos setores da midia
comercial que enfrentam mais dificuldades com a queda de receitas nos ultimos
anos, 0 que pode ameacar e reduzir novos investimentos em reportagens
investigativas (TOLEDO, 2015, p.15).

De fato, até mesmo na industria jornalistica norte-americana, a mais
préspera do mundo, a pratica jornalismo investigativo tem enfrentado grandes
desafios decorrentes da atual limitacdo financeira das empresas de midia. Nos
Estados Unidos, a industria de jornais cortou cerca de US$ 1,6 bilhdo, entre 2005 e
2009, da verba destinada a reportagens e edicdo, o que representou uma diminuicao
de 30% dos investimentos anuais na area, segundo levantamento apresentado em
2010 por Rick Edmonds, analista de negdcios de midia no Instituto Poynter®®,

Em entrevista para uma reportagem do site Columbia Journalism Review,
publicada em junho de 2010, o jornalista Mark Horvit, entdo diretor-executivo da
Investigative Reporters and Editors (IRE), comentou os dados dessa pesquisa,
afirmando que embora seja dificil calcular quanto desse corte de verbas atingiu a
producdo de jornalismo investigativo, € inegavel que o investimento em reportagens
investigativas foi reduzido no contexto norte-americano por causa das dificuldades

financeiras da industria jornalistica naquele momento®.

& Disponivel em: <http://www.cjr.org/feature/the_new_investigators.php?page=all>. Acesso em 2
de fevereiro de 2016.
& Idem.
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De maneira geral, os dados de pesquisas parecem apontar que & medida que
a industria jornalistica enfrenta problemas financeiros, as dificuldades se refletem
negativamente na quantidade e qualidade da producao de jornalismo investigativo.
Nesse cenario de crises financeira e de investimentos, a visdo da pesquisadora
Magda Konieczna (2014) é mais pessimista sobre a possibilidade de ja existirem
respostas sustentaveis e fora da midia comercial para a falta de financiamento do
jornalismo investigativo.

Segundo Konieczna (2014), embora as organizacfes sem fins lucrativos
venham publicando investigacdes jornalisticas de maior relevancia, essas novas
organizagbes de jornalismo ainda precisariam ganhar muito mais escala,
produzindo mais quantidade de reportagens investigativas, para poder compensar a
trajetdria geral de declinio da producdo jornalistica por parte da inddstria de jornais
(KONIECZNA, 2014, p. 9).

Em um contexto de corte de gastos e reducdo de receita, a inddstria
jornalistica tende a ter mais dificuldades na producédo de jornalismo investigativo,
considerando que esse tipo de jornalismo requer muito mais investimentos tanto em
termos de tempo de trabalho quanto de recursos financeiros, além de ser uma
atividade que envolve grandes riscos de fracasso.

Uma reportagem investigativa muitas vezes pode demandar gastos com
viagens e verificacdo de documentos, como a busca e registro de certiddes em
cartérios no Brasil. Em casos excepcionais, pode até demorar mais de dois anos
para ser concluida e custar cerca de US$ 750 mil. Esse foi o investimento realizado
pela ProPublica, organizacdo sem fins lucrativos dedicada jornalismo investigativo
baseada em Nova York, para produzir uma série de reportagens sobre a revelacao
de riscos provocados pelo uso do medicamento Tylenol para a saide humana’.

Ao ser perguntado sobre como a organizagdo conseguiu conquistar varios
prémios em pouco tempo de atuacdo, pela reportagem do jornal Valor Econdmico,
publicada em 2014, o jornalista Stephen Engelberg, entdo editor-chefe da
ProPublica, respondeu que a chave do sucesso é dar poder aos repdrteres para

decidir quantos recursos e tempo s&o necessarios para investigar uma boa historia’.

70 Disponivel em: < http://www.theatlantic.com/national/archive/2013/10/these-journalists-spent-
two-years-and-750-000-covering-one-story/280151/ >. Acesso em fevereiro de 2016.

"Disponivel em: <http://observatoriodaimprensa.com.br/imprensa-em-
guestao/ ed817_conteudo _que_transforma/>. Acesso em fevereiro de 2016.
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No seu site, a ProPublica (2015) também destaca que o jornalismo
investigativo estd em risco. A organizacdo sem fins lucrativos argumenta que os
jornalistas atualmente carecem de recursos e que as limitacdes financeiras e de
tempo reduzem a capacidade dos repdrteres de fazerem reportagens investigativas
além dos seus trabalhos mais basicos. Nesse cenario, segundo a ProPublica, muitas
organizag0es jornalisticas cada vez mais veem o jornalismo investigativo como um
“luxo”, que pode ser deixado de lado em tempos econOmicos dificeis
(PROPUBLICA, 2015, s/p).

Se é verdadeira a tese de que os grandes veiculos de comunica¢do, como 0s
jornais de abrangéncia nacional, estdo enfrentando cada vez mais dificuldades para
produzir jornalismo investigativo, as reportagens investigativas realizadas em
locais remotos, distantes de grandes centros urbanos, tendem a se tornar ainda mais
raras e dificeis em razo de maiores riscos de fracasso e custos, como viagens.

No estudo The Reconstruction of American Journalism’?, de Leonard
Downie Jr. e Michael Schudson, publicado em 2009, os autores defendem que a
reducdo das redacbes de grandes empresas jornalisticas aponta para a necessidade
do fortalecimento de organizagGes de jornalismo especialmente dedicadas ao
jornalismo investigativo em nivel local (DOWNIE JR; SCHUDSON, 2009, p.77).

O jornalista David Kaplan (2013) aponta que mesmo nos “tempos
dourados”, quando empresas jornalisticas dispunham de receitas publicitarias e
investimentos em expansdo, os repdrteres dessas organizacOes ja enfrentavam
dificuldades para produzir reportagens investigativas. Entre 0s principais
obstaculos listados pelo pesquisador, estdo os altos custos de producéo, pouco apoio
por parte dos proprietarios das empresas e falta de treinamento e preparo adequados
para os profissionais: “E cada vez menos reporteres ainda tém a capacidade de
entender e mapear dinheiro sujo, ativos financeiros no exterior e complexas
estruturas subsidiarias de empresas” (KAPLAN, 2013, p. 14-15).

Em entrevista para David Kaplan (2013), o jornalista e professor Lowell
Bergman afirma que o “jornalismo investigativo sempre esta em risco”, porque esse
tipo de jornalismo desafia o “status quo” e busca fiscalizar quem exerce atos de

poder e ndo presta contas ao publico (KAPLAN, 2013, p. 15).

72 Disponivel em < http://www.cjr.org/reconstruction/the_reconstruction_of american.php>.
Acesso em 31 de outubro de 2015.
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Além das questdes relacionadas as limitagdes financeiras, outro grande
desafio atualmente do jornalismo investigativo diz respeito as crescentes ameagas
legais, sobretudo de processos por difamacdo contra jornalistas. De acordo
MacFadyen (2012), professor e repdrter investigativo na Inglaterra, as ameacas
podem gerar uma cultura de "aversdo ao risco" nas organizagdes de jornalismo, 0
que as tornaria menos dispostas a financiar longas investigacdes jornalisticas
devido ao risco de o trabalho ser alvo de processos na justica (LORDS, 2012, p.36).

No Brasil, Leandro Fortes (2012) aponta que a maioria do nimero crescente
de processos contra jornalistas no pais é direcionada as empresas jornalisticas e tem
carater indenizat6rio. Em junho de 2016, reporteres do jornal Gazeta do Povo foram
processados em pelo menos 15 cidades do Parana, depois de publicarem uma
reportagem sobre grandes remuneracdes de juizes e promotores do Estado. As acbes
movidas pelos magistrados obrigaram 0s cinco jornalistas que assinaram a
reportagem a viajarem por dias seguidos para comparecer as audiéncias. Os pedidos
somavam R$ 1,3 milh&o em indenizac¢Bes por danos morais. Para o jornal, o caso
representou uma tentativa de intimidac&o ao trabalho da imprensa’®.

Na visdo do reporter Brant Houston (2010), membro da associagédo IRE,
enquanto os jornalistas norte-americanos em geral se preocupam com processos de
indenizacdo, profissionais na Asia, Africa, América Latina ou Leste Europeu muitas
vezes tém de lidar com ameacas de violéncia fisica e até mesmo de morte
(HOUSTON, 2010, p.18). As tentativas de intimidacao ao jornalismo investigativo
também podem ocorrer pela morte de jornalistas por causa de suas reportagens ou
simplesmente devido a sua atividade jornalistica.

De acordo com levantamento do projeto Death Watch, do Instituto
Internacional de Imprensa (IPI), na sigla em inglés, divulgado em 2016, foram
registradas 110 mortes de jornalistas em 2015, incluindo sete reporteres brasileiros,
colocando o Brasil na quarta posicdo do indice, atras apenas de paises conflagrados
por guerras e atentados terroristas’.

O Brasil também caiu quatro posi¢des no ranking mundial de liberdade de

imprensa divulgado em abril de 2016 pela organizacdo sem fins lucrativos

3 Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/poder/2016/06/1778916-magistrados-entram-
com-dezenas-de-acoes-contra-jornalistas-no-pr.shtml>. Acesso em 10 de maio de 2016.
7 Disponivel em: <http://ipi.freemedia.at/death-watch.html>. Acesso em 10 de maio de 2016.
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Reporteres sem Fronteiras”. A Gltima versdo do relatério anual mostra que o pais
ficou na posicdo 104 entre 180 paises. Em 2010, ocupava o 58° lugar.

No estudo Global Investigative Journalism: Strategies for Support, Kaplan
(2013) afirma que o jornalismo investigativo, em muitos paises, enfrenta desafios
maiores do que qualquer outro género jornalistico. Na pesquisa, 0 autor cita casos
de repdrteres que trabalhavam em organizacGes de jornalismo investigativo sem
fins lucrativos que foram perseguidos, agredidos, presos e até assassinados,
destacando que repdrteres em cidades menores foram mortos com impunidade.

De acordo com o estudo de David Kaplan (2013), com base em
levantamento realizado pelo Comité de Prote¢do aos Jornalistas, organizagdo sem
fins lucrativos dedicada a defesa da liberdade de expressao, sediada em Nova York,
dados mostram que mais jornalistas sdo mortos reportando casos de crime e
corrupcao do que relatando guerras e conflitos armados. Kaplan aponta também que
condigdes consideradas normais para jornalistas ocidentais - como acesso a dados
publicos e balancos de empresas, da policia e do judiciario - sdo quase inexistentes
em alguns paises mais pobres (KAPLAN, 2013, p.13).

Por outro lado, o assassinato de jornalistas também é a motivacao principal
para a criacdo de projetos de investigacdo jornalistica. Um dos primeiros casos foi
o0 Projeto Arizona, nos Estados Unidos, no qual um grupo de reporteres de diversos
veiculos da imprensa foi formado para investigar a corrupcdo da policia e suas
relages com o crime organizado.

O projeto comecou em 1976 por causa do assassinato do repérter Don
Bolles, do jornal Arizona Republic, morto por tentar denunciar os crimes. O grupo
de jornalistas decidiu continuar as investigacGes para sinalizar que matar um
jornalista ndo garante que as revelagdes de malfeitos serdo omitidas depois do
assassinato do reporter (NASCIMENTO, 2007, p.22).

No Brasil, no fim de 2002, o assassinato do reporter investigativo Tim Lopes
foi um dos maiores motivos para a criagcdo da Associacdo Brasileira de Jornalismo
Investigativo (Abraji). Abalados com o crime, jornalistas brasileiros formaram um
grupo de profissionais interessados em trocar experiéncias, informacdes e dicas

sobre a producdo de reportagens principalmente sobre reportagens investigativas,

75 Disponivel em: <https://rsf.org/en/brazil>. Acesso em junho de 2016.
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que deu forca a criagdo da Abraji com objetivo de realizar congressos e seminarios
para fomentar o jornalismo investigativo.

Em junho de 2002, o jornalista Tim Lopes foi sequestrado na Vila Cruzeiro,
na cidade do Rio de Janeiro, quando traficantes descobriram que Lopes estava no
local fazendo uma investigacdo jornalistica para TV Globo sobre bailes funk
financiados pelo trafico. Em 2001, o repdrter havia recebido o Prémio Esso pela
reportagem “A Feira das Drogas”, em que denunciava a venda livre de drogas no
Complexo do Alemao por meio de uma camera escondida, sendo a primeira vez
que a premiagéo foi concedida na categoria televis&o.

Levado para a favela da Grota, no Complexo do Alemao, onde o “chefe do
morro” Elias Maluco estava residindo, Lopes foi julgado e condenado a morte.
Considerado pelo grupo criminoso um “x9”, ou seja, um traidor, o reporter foi
brutalmente torturado e morto com uma espada, e seu corpo foi queimado e
enterrado em um cemitério clandestino.

A prética do jornalismo investigativo pode envolver grandes riscos a
seguranca do jornalista. Para revelar fatos ocultos e obter informac6es que podem
incriminar alguém, muitas vezes, reporteres investigativos ficam em situacdes que
colocam suas vidas em risco ou que podem caracterizar 0 descumprimento de
principios éticos da profissao.

Como destaca a pesquisadora Aline Xavier (2015), repdrteres
investigativos, ndo raro, recorrem ao uso de cameras, microfones e gravadores
escondidos e, as vezes, se disfarcam e usam uma identidade falsa, alegando agir em
nome do interesse publico, para conseguir informacgdes que dificilmente seriam
fornecidas com consentimento ou confirmadas de forma espontanea pela fonte
(XAVIER, 2015, p.88).

Autores como Fortes (2012) afirmam que técnicas de infiltracdo e
dissimulagdo geralmente levam o repoOrter a correr riscos desnecessarios e
exagerados. De outro lado, reporteres defendem esses métodos de apuragdo no caso
de esse expediente ser a Unica forma de encontrar informacdes de interesse publico:
“quando nao ha nenhuma investigacdo policial ou judicial em curso, € preciso
comecar de algum lugar. E 0 comego se da principalmente pela classica abordagem
baseada na observacao” (BAGGI, 2011, p. 60).

O uso de técnicas de infiltracdo e dissimulacdo no jornalismo é motivo de

divergéncias e envolve questdes éticas. Atualizado em agosto de 2007 pela
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Federacdo Nacional dos Jornalistas (FENAJ), o Cddigo de Etica dos Jornalistas
Brasileiros trata dos direitos e deveres da conduta profissional, incluindo o “direito
do jornalista resguardar o sigilo da fonte”, o dever de “combater ¢ denunciar todas
as formas de corrupc¢éo, em especial quando exercidas com o objetivo de controlar
a informagdo” e o dever de “respeitar o direito a intimidade, a privacidade, a honra
e a imagem do cidaddo”, dentre outros sigilos’®.

Uma ameaca crescente para o jornalismo investigativo atualmente é a
espionagem ilegal de jornalistas. Proteger as identidades de fontes confidenciais das
investigacGes jornalisticas sempre foi uma preocupacdo para reporteres
investigativos. Hoje, os jornalistas também se preocupam com a possibilidade de
serem monitorados de forma ilegal. Nos Estados Unidos, 64% dos jornalistas
investigativos membros do Investigative Reporters and Editors (IRE) acreditam ser
espionados pelo governo americano, de acordo com pesquisa do Pew Research
Centre realizada em 20157,

Outro desafio para o desenvolvimento do jornalismo investigativo diz
respeito ao acesso a informacdes de carater publico e aumento da transparéncia das
instituicOes e de grandes empresas. Muitas das novas organizacdes de jornalismo
investigativo apoiam a luta pelo livre acesso a dados publicos para fortalecer a
accountability e o monitoramento do poder exercido pelos variados setores da
sociedade.

O movimento pelo aumento da transparéncia da sociedade enfrenta
obstaculos como o amplo sigilo de determinados documentos governamentais € a
recusa de pedidos para a abertura de dados publicos via leis de acesso a informacéo,
além da reducdo e limitacdo de entrevistas concedidas por autoridades e dirigentes.
Atualmente, mais de 100 paises tém leis de acesso a informacdes, sendo a grande
maioria implantada recentemente, inclusive no Brasil’® (WEST, 2015, p.21). Com
a expansao da internet, somada a digitalizacdo espontanea de informaces pessoais
pelos proprios cidaddos, o volume de dados sobre os diversos setores da sociedade

¢ cada vez maior.

76 Disponivel em: <http://observatoriodaimprensa.com.br/caderno-da-cidadania/o-codigo-de-etica-
dos-jornalistas-brasileiros/>. Acesso em dezembro de 2015.

" Disponivel em < http://www.theguardian.com/media/greenslade/2015/feb/06/most-us-
investigative-journalists-fear-their-government-spies-on-them>. Acesso em outubro de 2015.

8 A Lei N° 12.527, que regula o acesso as informagdes publicas no Brasil é relativamente recente,
sendo aprovada em 18 de novembro de 2011.
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Na visdo do pesquisador Solano Nascimento (2013), o aumento da
transparéncia do Estado pode impactar e reforcar a producdo de jornalismo
investigativo de duas formas: “de um lado, a criacdo de novas ferramentas de
controle de instituicdes favorece a apuracdo jornalistica; de outro, o surgimento ou
o0 aperfeicoamento de 6rgaos de controle do Estado amplia o sistema de fiscaliza¢do
e a revelagéo de irregularidades (NASCIMENTO, 2013, p.75). No caso do Brasil,
por exemplo, uma ferramenta de controle dos gastos publicos € o Sistema Integrado
de Administracdo Financeira (Siafi), que registra as despesas do governo federal
detalhando mercadorias e nomes de fornecedores.

Sobre as dificuldades para a producéo de jornalismo investigativo no Brasil,
Nascimento (2007) alerta para a dependéncia da imprensa brasileira em relacéo a
agenda do Ministério Publico, defendendo que o “jornalismo sobre investigacdes”
passou a superar, em muito, o jornalismo investigativo entre 1989 e 2002. O
pesquisador argumenta que o nimero de reportagens investigativas publicadas nas
grandes revistas semanais da imprensa brasileira diminuiu enquanto o volume de
reportagens sobre investigagdes cresceu, sendo que a maior parte do “jornalismo
sobre investigagdes” tinha como fontes principais os membros Ministério Publico,
0 que gera preocupacOes sobre uma dependéncia dos jornalistas brasileiros em
relacdo a essa instituicao.

Em artigo escrito para o IRE Journal, o jornalista José Roberto de Toledo
(2015), entdo presidente da Associacdo Brasileira de Jornalismo Investigativo
(Abraji), afirma que hoje as grandes redagdes brasileiras estdo mais enxutas,
destacando as limitacdes da cobertura em torno dos grandes temas nacionais, como
0s numerosos escandalos politicos no pais, que, segundo o autor, deveriam receber
investigagdo mais apropriada e apura¢do mais aprofundada: “Os jornalistas sao
muito dependentes dos vazamentos de investigacdes policiais e da justica, no
melhor cenario. Ha muita influéncia de fora da redagédo nas reportagens, e poucos
reporteres usam fontes primdrias além dos relatérios das autoridades” (TOLEDO,
2015, p.15).

Toledo (2015) defende que, “como 0 jornalismo impresso ainda € a base do
jornalismo investigativo no Brasil”, a possivel queda da qualidade da cobertura
investigativa feita pelos jornais acaba afetando negativamente a producao desse tipo

de jornalismo também na televis&o, no radio e internet (TOLEDO, 2015, p.15).
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A pesquisadora Seane Melo (2015) é critica ao modo geral como o
jornalismo investigativo é concebido no Brasil. Melo defende a necessidade de uma
abordagem mais realista da especialidade no contexto brasileiro para evitar que a
pratica seja usada como estratégia de idealizacdo profissional (MELO, 2015b,
p.14).

Considerando a dificuldade de se obter informacges publicas no pais, Melo
(2014) também afirma que o jornalismo investigativo brasileiro apresenta
dendncias de irregularidades, mas que geralmente ndo revelam fatos até entéo
ocultos do publico, destacando a publicacdo de varias reportagens feitas a partir de
vazamentos de informagdes, notadamente da policia e do Ministério Pablico
(MELO, 2014, p.14).

O aumento da dependéncia de repdrteres em relacédo a fontes oficiais estaria
relacionado ao crescimento em termos quantitativos do papel das assessorias de
imprensa e de RelagGes Publicas no campo jornalistico, o que tenderia a aumentar
diante do atual enxugamento do numero de profissionais nas redacées jornalisticas.

Na visdo de Melo (2014), outro problema da pratica do jornalismo
investigativo no pais seria o fato de reportagens servirem, muitas vezes, a interesses
de partidos politicos, ou seja, estarem comprometidas com “causas politicas
determinadas e orientacdes partidarias de donos de jornais e repdOrteres em
detrimento dos ideais democraticos de vigilancia e balanco” (MELO, 2014, p.14).

Partindo da tese de que o atual “colapso do modelo de negdcios” da indistria
dos jornais representa uma ameacga muito grave para o jornalismo investigativo, 0s
autores do dossié do Tow Center tém uma visdo pessimista sobre o futuro da
industria jornalistica nos Estados Unidos: “as transformacBes em curso no
ecossistema jornalistico ja tiveram o efeito de derrubar a qualidade da cobertura
jornalistica no pais” (ANDERSON et al, 2012, p.2).

Ao discorrer sobre a teoria da imprensa como quarto poder, Anderson et al
(2012) também destacam que as empresas de comunica¢do também estdo sendo
afetadas por uma crise de credibilidade. Com base no estudo "The Reconstruction
of American Journalism”’®, de Downie Jr. e Schudson, publicado em 2009, os
pesquisadores da Columbia afirmam que se desde a década de 60 a maior parte da

critica ao servigo prestado pela midia se resumiu a tese de que a imprensa era capaz

9 Disponivel em <http://www.cjr.org/reconstruction/the_reconstruction_of american.php>. Acesso
em 31 de outubro de 2015.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412565/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412565/CA

75

de uma cobertura jornalistica muito mais forte, aprofundada e agressiva do que se
dispunha a empreender, hoje entdo o problema seria “tanto de incapacidade quanto
de deliberada negligéncia” (ANDERSON et al, 2012, p.74).

Os desafios em relagéo ao futuro da préatica do jornalismo investigativo tém
chamado atencdo de autoridades e politicos ao redor do mundo. O estudo
"Deterrence of fraud with EU funds through investigative journalism in EU-278%"
encomendado pelo Parlamento Europeu, divulgado em 2012, conclui que a
atividade enfrenta problemas de financiamento e faz uma série de recomendacdes
que incluem a implementagéo de leis que garantam o acesso a informacdes sobre
gastos publicos e o apoio institucional a centros de jornalismo investigativo.

Em 2012, também foi publicado o relatorio “The future of investigative
journalism®”, divulgado pelo Parlamento britanico, que aponta a necessidade de
importantes mudangas legais para proteger o futuro desse tipo jornalismo. Entre as
recomendacdes desse estudo, estdo a definicdo de parametros claros de condutas
permitidas ao jornalista numa investigacao jornalistica para decidir o que pode levar
um repdrter a ser processado e a destinacdo da verba a ser arrecadada com multas
por descumprimento da regulacéo da atividade para um fundo especial voltado para
o financiamento de jornalismo investigativo.

No estudo Global Investigative Journalism: Strategies for Support, Kaplan
(2013) defende que mesmo nas melhores condi¢cfes e nas sociedades com maior
liberdade de imprensa, o jornalismo investigativo pode se tornar uma atividade
arriscada, cara e controversa. Expandir a pratica nos paises em desenvolvimento,
aponta o estudo de Kaplan, esbarra ainda em desafios mais estruturais como a
repressdo de regimes politicos autoritarios, leis contra difamac¢do muito severas,
empresarios de midia corruptos, acesso limitado a informag6es publicas, além da
falta de padrdes profissionais e de recursos financeiros (KAPLAN, 2013, p.47).

Em relacdo as propostas para fortalecer a pratica do jornalismo investigativo
ao redor do mundo, Kaplan (2013) faz uma série de recomendacBes, como por

exemplo: aumentar o apoio aos programas de fomento do jornalismo investigativo,

8 Disponivel em:
<http://www.europarl.europa.eu/document/activities/cont/201210/20121002ATT52809/20121002
ATT52809EN.pdf > . Acesso em outubro de 2015.

81 Disponivel em
<http://www.publications.parliament.uk/pa/ld201012/Idselect/Idcomuni/256/256.pdf>. Acesso em
outubro de 2015.
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uma vez que esse tipo de jornalismo recebe apenas 2% do fundo global destino ao
desenvolvimento de projetos de midia; apoiar as organizagdes jornalisticas sem fins
lucrativos.

Segundo Kaplan (2013), para expandir o jornalismo investigativo, seria
preciso investir numa rede colaborativa mundial de jornalismo investigativo para
aumentar o acesso de informacdes, dados e de materiais de treinamento; investir em
conferéncias sobre jornalismo investigativo para treinamento de reporteres; investir
em associacdes de jornalismo investigativo para melhorar a comunicagdo entre
reporteres de diferentes regides (KAPLAN, 2013, p.47-49).

Em resumo, é possivel identificar quatro variaveis que podem influenciar o
desenvolvimento do jornalismo investigativo em um pais de modo geral: a
concepcao de democracia existente na regido e o papel do jornalismo em relacéo ao
sistema de governo; o nivel de corrupcdo do setor de comunicacdo; o arcabougo
legal no qual o campo jornalistico pode operar; os valores éticos e niveis de
qualidade buscados pelos profissionais de jornalismo (BAGGI, 2011, p. 30).

Neste capitulo, buscamos apontar como a crise do modelo de negocios da
indUstria jornalistica se aprofundou na ultima década, com base em indicadores
financeiros cada mais vez negativos para as empresas de midia. Enquanto os jornais
impressos encaram uma queda inédita na circulacdo e nas receitas, as empresas
enfrentam ainda novos concorrentes na busca por audiéncia e fontes de renda no
ambiente digital.

Além disso, mostramos como as limitacdes financeiras das organizacoes
comerciais de jornalismo dificultam especialmente a pratica do jornalismo
investigativo, considerando que esse género jornalistico é tipicamente mais
intensivo em recursos, além de ser mais arriscado do ponto de vista comercial.

Em outras palavras, nos ultimos anos, as redacdes das grandes empresas de
midia ficaram menores, o que reduz sua capacidade de produzir reportagens
investigativas. Nesse cenario, acreditamos que 0s papéis do jornalismo
investigativo nos regimes democraticos estdo em risco. Embora essa atividade
jornalistica seja considerada essencial para o0 bom funcionamento da democracia, a
pratica desse tipo de jornalismo esta cada vez mais ameagada principalmente devido
a falta de um fluxo estavel de investimentos e incentivos.

Para aprofundar o debate sobre a crise financeira que atravessa o jornalismo

e promover ideias sobre como resolver a questdo-chave de financiar o jornalismo
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investigativo, acreditamos que € necessario estudar modelos de financiamento fora
da estrutura comercial regida pelas leis de mercado.

No préximo capitulo, vamos apresentar e caracterizar as organizagoes de
jornalismo investigativo sem fins lucrativos, as quais se tornaram mais numerosas
e relevantes no campo jornalistico durante o atual periodo de agravamento da crise
financeira da midia comercial.

Em seguida, vamos buscar mostrar como essas organizacfes estdo
estruturadas e por que sdo financiadas majoritariamente pela filantropia. Na
sequéncia, vamos discutir as praticas colaborativas que estdo sendo disseminadas
principalmente por essas novas organizacGes de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos.

Nesse sentido, vamos tentar debater como as parcerias e o compartilhamento
de informacGes e de recursos entre duas ou mais organizacdes jornalisticas podem
contribuir para melhorar a qualidade do campo jornalistico, reforcando a producéo

de jornalismo investigativo.

2

A expansdao do jornalismo investigativo sem fins lucrativos
e das praticas colaborativas de producéo jornalistica

Neste capitulo, vamos analisar o setor do jornalismo investigativo sem fins
lucrativos que esta em expansdo dentro do campo jornalistico. O crescimento do
setor € muito impulsionado pelo aumento do nimero de centros dedicados ao
jornalismo investigativo, especialmente a partir de 2008 em paises desenvolvidos.
Com foco nas organizagBes jornalisticas sem fins lucrativos dedicadas ao
jornalismo investigativo, que empregam jornalistas profissionais, vamos discutir 0s
conceitos e objetivos desse modelo de organizacdo de jornalismo.

Na segunda parte do capitulo, vamos apresentar as praticas colaborativas de
producéo e distribuicdo de contetdo jornalistico. As parcerias e 0 compartilhamento
de informacdes e de recursos séo cada vez mais atraentes para as organizagOes
jornalisticas tanto para ampliar o alcance das reportagens junto ao grande publico
como também para reduzir os custos de producdo. Vamos discutir por que as
organizacg0es jornalismo investigativo sem fins lucrativos aparecem como uma das

grandes impulsionadoras dessas praticas dentro do campo jornalistico.
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O jornalismo sem fins lucrativos

De forma geral, toda organizacdo de comunicacédo voltada para a producéo
ou para o fomento do jornalismo que néo visa ao lucro financeiro em primeiro lugar
pode ser considerada uma organizacdo jornalistica sem fins lucrativos. Entre
organizacOes jornalisticas sem fins lucrativos estdo universidades, ONGs,
associacOes profissionais, emissoras publicas de comunicacédo, além de entidades
particulares, em contraste com as empresas jornalisticas, cujo objetivo principal é
maximizar lucros para os proprietarios.

Isoladas da estrutura comercial das leis de mercado, as organizagdes sem
fins lucrativos representam um setor em expansdo dentro do campo jornalistico,
cujo crescimento é muito impulsionado pelo aumento do ndmero de centros
dedicados ao jornalismo investigativo, especialmente a partir de 2008 em paises
desenvolvidos (KAPLAN, 2013, p.28). Diante dos diversos tipos de organizagoes
jornalisticas sem fins lucrativos, o foco desta pesquisa é naquelas dedicadas ao
jornalismo investigativo e que empregam jornalistas profissionais, como veremos
a sequir.

De acordo com a pesquisadora Konieczna (2014), as diferencas entre os
diversos modelos de organizacdes de jornalismo sem fins lucrativos podem ser
relacionadas ao tipo de contetido produzido e aos problemas que cada modelo de
organizacao se presta a solucionar (KONIECZNA, 2014, p.14).

Para Konieczna (2014), no caso das organizagbes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos, foco desta dissertacdo, o grande problema a ser
resolvido € a incapacidade de o mercado, na auséncia de subsidios financeiros,
garantir uma producéo estavel desse tipo de jornalismo, que é tido como necessario
para a democracia funcionar de maneira adequada.

Nos Estados Unidos, algumas das organizagdes jornalisticas mais antigas
do pais sdo do setor de jornalismo sem fins lucrativos. A pioneira talvez seja a
Associated Press (AP), agéncia de noticias sem fins lucrativos, fundada em 1846
por um consoércio de cinco jornais para dividir os custos da transmissao de noticias
durante a guerra do pais contra 0 México (KONIECZNA, 2014, p.13).

No Brasil, um dos exemplos mais antigos desse setor do campo jornalistico

é a equipe de jornalismo da Radio Sociedade do Rio de Janeiro, criada em 1923 por
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Edgard Roquette-Pinto, apresentador que tinha a proposta de difundir uma
programacdo de carater educativo pelo radio (ORTRIWANO, 2003, p.69). Nos
primeiros anos, a radio era financiada pelo pablico em um modelo de assinaturas
até 1936, quando foi doada para o governo federal.

Outro tipo de jornalismo sem fins lucrativos € o chamado “Jornalismo
Civico”, financiado majoritariamente por filantropia, como sdo hoje as novas
organizagOes de jornalismo investigativo. O chamado “Jornalismo Civico” foi um
movimento dentro do campo jornalistico que surgiu no fim da década de 1980 nos
Estados Unidos®.

O objetivo desse movimento era promover uma maior integracdo do
jornalismo aos processos democraticos para engajar os cidaddos de modo que eles
participassem mais de debates sobre assuntos publicos nas comunidades. Porém, o
“Jornalismo Civico” perdeu forca nos anos 2000 quando a fundacdo filantropica
norte-americana Pew Foundation parou de financiar as organizagdes de jornalismo
gue adotavam as praticas e a filosofia do movimento sob o argumento de que elas
precisavam se tornar sustentaveis financeiramente (KONIECZNA, 2014, p.20).

Entre as organizagdes de jornalismo sem fins lucrativos de natureza privada
estdo os veiculos de comunicacdo financiados por universidades e instituicoes
cientificas, além das que sdo financiadas por doacBGes do publico, como, por
exemplo, a revista “Consumer Reports”, dedicada aos direitos e a defesa do
consumidor nos Estados Unidos.

Outro modelo de financiamento que tenta assegurar o controle e
independéncia editorial para a producdo jornalistica esta relacionado a
administracdo da organizacdo de jornalismo por fundac@es filantrépicas ou fundos
de investimento sem fins lucrativos. Por exemplo, um dos jornais mais influentes
do Reino Unido, o The Guardian, pertence a fundacao Scott Trust Limited, cujos
lucros ndo sdo distribuidos a acionistas e proprietarios, mas reinvestidos em
jornalismo, com o objetivo de “proteger a liberdade jornalistica e os valores liberais
do The Guardian, livres das interferéncias comerciais € politicas”gg.

Muitas organizagdes de jornalismo sem fins lucrativos sdo beneficiadas por

estimulos e proteces econdmicas por parte dos governos. Além de incentivos

8 Disponivel em: < http://civicjournalism.org/ >. Acesso em dezembro de 2015.
8 Disponivel em: < http://www.theguardian.com/the-scott-trust/2015/jul/26/the-scott-trust >.
Acesso em dezembro de 2015.
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fiscais e da isencdo de impostos, determinadas organiza¢es recebem subsidios e
investimentos diretos do Estado ou dota¢cBes or¢amentéarias, como as emissoras
publicas de comunicacao.

Um dos exemplos mais destacados é o da emissora de televisdo British
Broadcasting Corporation (BBC), financiada por uma taxa de licenga de
transmissdo que é paga por todos que tém televisdo no Reino Unido®. Diante de
resisténcias em relacdo ao investimento publico direto na producédo de jornalismo,
defensores desse modelo de financiamento argumentam que os veiculos de
comunicagdo publicos devem ser considerados o6rgdos de estado, e ndo
organizacgOes estatais, consideradas mais sujeitas a interferéncias politicas, no
conteddo produzido, por parte de governos.

O centro de pesquisas Pew Research Center fez dois estudos sobre o setor
jornalistico sem fins lucrativos nos Estados Unidos, um dos maiores do mundo. No
altimo, Nonprofit Journalism: A Growing but Fragile Part of the U.S. News
System®, publicado em 2013, os autores concluiram que o setor jornalistico sem
fins lucrativos esta em crescimento no pais, inclusive dando sinais de salde
financeira, mas ainda enfrenta desafios na busca de modelos de financiamento
sustentaveis a longo prazo.

Como veremos a seguir, grande parte do crescimento recente do setor de
jornalismo sem fins lucrativos no campo jornalistico é explicada pela criacdo de

organizac0es jornalisticas dedicadas ao jornalismo investigativo.

2.1.2

As organizagdes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos

O foco desta dissertacdo € em um tipo especifico de organizacgdo jornalistica
sem fins lucrativos: aquelas dedicadas ao jornalismo investigativo. De acordo o
David Kaplan (2013), no estudo Global Investigative Journalism: Strategies for
Support, organizacbes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos séo as
organizages jornalisticas de cunho ndo governamental (ONGSs) e/ou organizac¢des
gque possam ser reconhecidas como entidades sem fins lucrativos perante a

legislagéo tributaria do local onde estiver atuando. Além da classifica¢do sobre a

8 Disponivel em: <http://www.bbc.co.uk/aboutthebbc/>. Acesso em marco de 2016.
8 Disponivel em: <http://www.journalism.org/2013/06/10/nonprofit-journalism/>. Acesso em
junho de 2016.
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sua situacdo fiscal, segundo o estudo de Kaplan, a organizacdo de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos também precisa ser considerada uma organizagéo
voltada para a defesa do jornalismo de interesse publico.

Um dos critérios adotados por Kaplan (2013) para avaliar o
comprometimento de determinado organizagdo com esse tipo de jornalismo é
analisar se ha um apoio explicito ao jornalismo investigativo na declaragdo das
missdes dessas organizacgoes.

De acordo com o estudo de Kaplan (2013), a promocdo do jornalismo
investigativo pode ser feita por meio da producéo de reportagens; realizagéo de
conferéncias e de treinamentos para jornalistas; levantamento de recursos para
investigacGes jornalisticas; pela criacdo de associacdes e redes de contato
profissionais. Além disso, as organiza¢des sem fins lucrativos que produzem algum
conteido jornalistico precisam ter um compromisso especial com os projetos de
reportagem em profundidade ou reportagem de dados (KAPLAN, 2013, p.33).

Na visdo da pesquisadora Madga Konieczna (2014), de modo geral, as
novas organizacdes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos se caracterizam
por empregar jornalistas profissionais com o propdsito de realizar investigacoes e
preencher lacunas percebidas nas producdes jornalisticas feitas pela midia
comercial.

Segundo Konieczna (2014), um dos objetivos principais das organizacfes
de jornalismo investigativo sem fins lucrativos seria encontrar modelos de
financiamento sustentaveis para as investigacdes jornalisticas em resposta a uma
alegada incapacidade de o mercado, na auséncia de subsidios financeiros, garantir
a producdo estavel desse tipo de jornalismo, considerado necessario para a
democracia funcionar de maneira adequada.

De acordo com a tese de doutorado da pesquisadora norte-americana (2014),
outra caracteristica que distingue essas organizacdes de jornalismo sem fins
lucrativos € que elas emergiram do campo do jornalismo comercial. Grande parte
dos fundadores dessas organizagdes sem fins lucrativos de jornalismo investigativo
sdo jornalistas que trabalharam na midia hegemdnica e que estavam frustrados com
0 que perceberam como deficiéncias na producdo de jornalismo de interesse publico
das empresas jornalisticas.

Em geral, esses profissionais querem resgatar a missdao da imprensa

tradicional de produzir jornalismo investigativo e estdo tentando criar uma estrutura
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organizacional que permita fazer esse tipo de jornalismo em condigdes de trabalho
mais adequadas e de uma forma mais livre das pressdbes do mercado
(KONIECZNA, 2014).

Como veremos de forma mais detalhada na secdo sobre o financiamento do
jornalismo de interesse publico pela filantropia, uma das caracteristicas mais
importantes dessas organizagdes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos é
que elas adotam parametros de sucesso baseados nos impactos concretos gerados
pela atividade jornalistica na sociedade.

Dessa forma, a missdo das organizagdes sem fins lucrativos € produzir
mudangas palpaveis nas comunidades, seja influenciando o debate publico, ao
impulsionar a criacdo de uma lei para corrigir falhas numa regulacéo, seja cobrando
respostas e responsabilidade das esferas de poder, ao provocar a abertura de uma
investigacdo oficial sobre irregularidades reveladas por uma reportagem.

Assim, as organizagdes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos
precisam mostrar concretamente aos doadores que prestam um servi¢o publico
relevante na sociedade para convencé-los a dar apoios financeiros aos projetos de
investigagBes jornalisticas.

Ao defenderem que a producdo do jornalismo investigativo deve ser
orientada para gerar impactos concretos e positivos na sociedade, é possivel dizer
gue essas organizacdes assumem o compromisso de prestar um servico publico em
primeiro lugar.

Além disso, essas organizacdes sem fins lucrativos estdo tentando criar um
nicho dentro do campo jornalistico destacando a necessidade de haver uma equipe
exclusivamente dedicada ao jornalismo investigativo. Nas empresas de midia, esse
tipo de especializacdo ocorre quando hd uma unidade ou time de reporteres
totalmente dedicados a realizar investigagdes jornalisticas.

Nesse sentido, como 0 sucesso dessas organizagdes de jornalismo
investigativo é avaliado pela capacidade delas de contribuir para o fortalecimento
da democracia, esses sites jornalisticos sdo incentivados a adotar praticas mais
colaborativas na producéo e distribuicao de conteddo para atingir 0 maior impacto
e publico possivel, em contraste com o ambiente mais competitivo das empresas
comerciais cujos parametros de éxito sdo especialmente os nimeros da audiéncia e

de rentabilidade
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Segundo a pesquisadora Magda Konieczna (2014), o objetivo das
organizacOes sem fins lucrativos ndo é reformar os processos e valores editoriais
predominantes na midia comercial. Os fundadores dessas novas organizacfes
jornalisticas tendem a acreditar que valores editoriais da midia hegemonica como
os tradicionais critérios de noticiabilidade ndo precisam ser revistos, mas sim
aplicados de modo mais rigoroso (KONIECZNA, 2014).

Em outras palavras, a producdo de contetdo das organizacdes sem fins
lucrativos de jornalismo investigativo estaria baseada nos mesmos valores
editoriais e normas tradicionais usados pela comunidade de jornalistas
profissionais. As novas organizacOes de jornalismo investigativo ndo tendem a
buscar inovacdes nos processos de apuracdo e edicdo das reportagens, mas
procuram mudar as formas de financiamento das investigacdes jornalisticas e,
principalmente, as estruturas e condi¢es de trabalho de modo que 0s reporteres
tenham mais tempo e recursos para trabalhar em investigagdes.

A busca por melhores condices de trabalho para realizar investigactes
jornalisticas, em comparacéo as limitacdes percebidas nas estruturas das empresas
de midia, foi uma das maiores motivacGes dos precursores das organizacdes de
jornalismo investigativo sem fins lucrativos no fim da década de 1970 nos Estados
Unidos.

Um desses centros pioneiros de reportagem investigativa € o Center for
Investigative Reporting (CIR), fundado nos Estados Unidos, em 1977, antes de a
crise financeira da industria jornalistica se agravar a partir de 2008 em paralelo a
recessdo da economia e do comércio internacional. Um dos fundadores e primeiros
diretores do CIR, Daniel Weir, em entrevista ao jornal New York Times publicada
em 1983%, afirmou que nenhum reporter consegue dar conta sozinho de uma
investigacao jornalistica e que a producéo de jornalismo investigativo tem riscos
financeiros tdo altos que até mesmo jornais diarios bastante rentaveis ficam

relutantes em se envolver nesse tipo investigacdo (KONIECZNA, 2014, p.17).

8 «An investigative reporter can’t afford to do all his research alone. The economics of investigative
reporting are so bad that even profitable daily papers are reluctant to get involved. Here, we sort of
specialize — politics, environment, business — but we help each other on projects.” (Tradug&o livre).
Disponivel em: http://www.nytimes.com/1983/09/10/us/coast-freelance-unit-thrives-on-reporting-
for-tv.html



http://www.nytimes.com/1983/09/10/us/coast-freelance-unit-thrives-on-reporting-for-tv.html
http://www.nytimes.com/1983/09/10/us/coast-freelance-unit-thrives-on-reporting-for-tv.html
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Considerado um dos grandes precursores e defensores do jornalismo
investigativo sem fins lucrativos, Charles Lewis fundou o Center for Public
Integrity (CPI) em 1989, nos Estados Unidos. Em artigo publicado pela
Universidade de Harvard, o jornalista afirma que as organizacfes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos, financiadas por doagdes filantropicas, podem
ajudar a preencher lacunas da producdo jornalistica da midia comercial, que estaria
cada vez mais limitada por cortes de recursos financeiros e pela falta de tempo de
trabalho disponivel dos repérteres (LEWIS, 2007a).

Lewis define as organizacbes de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos como “organizagdes engajadas exclusivamente na pratica do jornalismo
investigativo, o qual pode ser definido como ‘jornalismo sério que langa um olhar
abrangente e exaustivo em assuntos que t€ém um impacto significativo na vida’ do
publico” (LEWIS, 20073, p.7).

Lewis (2007a) argumenta que as crescentes pressdes comerciais do mercado
sobre a industria jornalistica estdo colocando em evidéncia a necessidade de
expansdo do setor jornalistico sem fins lucrativos, de modo que ele possa atuar mais
diretamente em defesa do interesse publico (2007a, p.46). Segundo o repdrter norte-
americano, a necessidade de expansao desse setor esta relacionada em grande parte
a “obsessdo da midia comercial por lucros” especialmente a partir da década de
1980, o que estaria causando uma reducdo do numero de jornalistas empregados
nas redacgdes norte-americanas (2011, p.99).

Similar a Lewis, Baggi (2011) aponta que 0 presente cenario mais
desafiador, no qual as empresas jornalisticas tém cada vez mais limitacGes
financeiras para produzir grandes reportagens, ja esta gerando mudangas no
comportamento de atores do campo jornalistico, especialmente nos Estados Unidos.
De um lado, a crise tem levado os jornalistas investigativos a assumir um espirito
mais empreendedor e, de outro, os filantropos e as fundagdes a se voltarem mais
para projetos com foco em melhorar a qualidade do jornalismo (BAGGI, 2011, p.2).

Na Gltima década, a expansao do setor sem fins lucrativos dentro do campo
jornalistico foi impulsionada pelo aumento do ndmero de centros dedicados ao
jornalismo investigativo, especialmente a partir de 2008 em paises desenvolvidos.

No estudo Global Investigative Journalism: Strategies for Support®”, Kaplan (2013,

87 Disponivel em: <http://www.cima.ned.org/resource/global-investigative-journalism-strategies-
for-support/>. Acesso em marco de 2016.
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p. 28) identificou 106 organizagdes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos
em 47 paises em 2012, sendo que a metade havia sido fundada a partir de 2008.

O crescimento do numero de organizacgdes de jornalismo investigativo sem
fins lucrativos € associado diretamente a crise financeira da inddstria jornalistica, a
qual se agravou a partir de 2008 devido a recesséo da economia global que atingiu
nos primeiros anos especialmente os paises mais desenvolvidos. Em 2009, a
Investigative News Network (INN), instituto que da suporte a organizacGes de
jornalismo investigativo sem fins lucrativos nos Estados Unidos, tinha 27 membros.
Em 2015, havia mais de 100 organizagdes filiadas a INN®8,

O centro de pesquisas norte-americano Pew Research Center, no
levantamento Nonprofit Journalism: A Growing but Fragile Part of the U.S. News
System®, publicado em 2013, identificou 172 organizacdes jornalisticas digitais
sem fins lucrativos fundadas a partir 1987 nos Estados Unidos, sendo que 46%
foram fundadas no auge da recessdo econémica entre 2008 e 2009 e 21% (36

organizacg6es) tinham como foco especifico a producédo de jornalismo investigativo.

Gréfico 7: Aumento do nUimero de organizacBes de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos, sediadas fora dos Estados Unidos, entre 1989 e 2011

Increase in Number of Investigative Journalism Nonprofits
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Fonte: Global Investigative Journalism: Strategies for Support®
No estudo Global Investigative Journalism: Strategies for Support, um dos

trabalhos mais detalhados ja feitos sobre o campo do jornalismo investigativo sem

8 Disponivel em: <http://inn.org/members/>. Acesso em marco de 2016.

8 Disponivel em: <http://www.journalism.org/2013/06/10/nonprofit-journalism/>. Acesso em
junho de 2016.

% Global Investigative Journalism: Strategies for Support, (KAPLAN, 2013, p.25)
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fins lucrativos, Kaplan (2013, p. 27) divide as organizagGes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos em trés tipos principais, a saber: 1) centros de
reportagem que produzem contetdo jornalistico desde reportagens especiais até
documentarios; 2) associacOes profissionais e centros de treinamento, o que inclui
as redes de contato e de colaboracédo para jornalistas; 3) organizagOes e fundos de
financiamento que s&o dedicadas a custear as investigacdes jornalisticas por meio

de concessao de bolsas e financiamentos para projetos de reportagens.

Gréafico 8: NUumero de organizacfes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos por tipos de

organizacdo em 2012

Types of Investigative Journalism Nonprofits, 2012
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Fonte: Global Investigative Journalism: Strategies for Support®!

As primeiras organizacdes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos
foram criadas no fim da década de 1970, sendo a maioria nos Estados Unidos. Em
1975, foi reunido o grupo de jornalistas que formou o Investigative Reporters and
Editors (IRE), a primeira associagdo profissional de jornalismo investigativo. Em
1976, com o apoio institucional do IRE, foi realizado o Projeto Arizona, uma das
primeiras investigacOes colaborativas de jornalismo investigativo. Logo depois, foi
criado o primeiro centro de reportagem investigativa, o Center for Investigative
Reporting, fundado na Califérnia em 1977.

De modo geral, 0 modelo de jornalismo investigativo sem fins lucrativos
comegou a se internacionalizar no fim da década de 1990 com o apoio dessas
organizages sediadas nos Estados Unidos, incluindo o Center for Public Integrity

%1 Global Investigative Journalism: Strategies for Support (KAPLAN, 2013, p.28)
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(CP1), criado por Charles Lewis em 1989, um dos jornalistas precursores do setor
(BAGGI, 2011).

No contexto internacional, apds a criacdo do pioneiro centro de reportagem
Philippine Center for Investigative Journalism em 1989, a expansdo do setor
ganhou forga com a criacao de associagdes profissionais de jornalismo investigativo
na década de 1990 em paises da Escandinavia. Inspirados no modelo do IRE,
jornalistas investigativos criaram organizagdes sem fins lucrativos na Dinamarca,
Suécia, Noruega e Finlandia.

Nos anos 2000, o aumento e a disseminacdo de conferéncias internacionais
e de programas de treinamento somados ao desenvolvimento da internet foram os
fatores determinantes para a internacionalizacdo do setor do jornalismo
investigativo sem fins lucrativos (KAPLAN, 2013). Em 2001, é realizada a primeira
edicdo da Global Investigative Journalism Conference. Durante a segunda
conferéncia, em 2003, é estabelecida uma rede global de organizacbes sem fins
lucrativos com foco no jornalismo investigativo, a Global Investigative Journalism
Network (GIJN), criada por mais de 300 jornalistas investigativos do mundo todo.

Logo depois, surgiram as primeiras organizacbes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos no Leste Europeu, principalmente em paises que
foram socialistas até a dissolucdo da Unido Soviética. Em 2001, foram criados os
centros de reportagem investigativa sem fins lucrativos, como a Association of
Investigative Journalists NGO, na Arménia, e 0 Romanian Investigative Journalism
Centre, na Roménia, organizacao que € um dos membros fundadores da GIJN. Em
2004, foi fundado o Center for Investigative Reporting, da Bosnhia e Herzegovina,
a primeira dessas organizac6es baseada na regido dos balcas.

A partir de 2011, foram criadas organizagOes de jornalismo investigativo
sem fins lucrativos em quase todas as regides do mundo. O nimero de centros de
jornalismo investigativo sem fins lucrativos passou de 3 no final da década de 1980
para mais de 100 em 2012 (KAPLAN, 2013, p.11). Nos tltimos anos, foram criados
centros de reportagem investigativa sem fins lucrativos em paises como Hungria,
Maced®dnia, Jordania e Africa do Sul. Na América Latina, além da brasileira Publica
— Agéncia de Reportagem e Jornalismo investigativo, outros centros de reportagem
investigativa reconhecidos pelas associa¢Oes do setor sdo o Center for Investigative

Journalism (CIPER) no Chile, Consejo de Redaccion na Colémbia, Mexican
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Foundation for Investigative Journalism (MEPI) no México, ElI Faro em El
Salvador e IDL- Reporteros, no Peru.

No Brasil, atualmente existem poucas organizag6es jornalisticas sem fins
lucrativos dedicadas exclusivamente ao jornalismo investigativo, sendo que a
maioria foi criada nos Ultimos cinco anos. Uma das pioneiras é a Repdrter Brasil®?,
ONG fundada em 2001, que tem objetivo de produzir reportagens e documentarios
investigativos com foco em trabalho infantil e trabalho anélogo a escravidéo.

Outros exemplos dessas organizacfes jornalisticas sdo o site Amazoénia
Real®®, baseado em Manaus, produzido pelas duas jornalistas fundadoras desde
2013 e a Ponte Jornalismo®, site jornalistico lancado em 2014, com apoio da
Agéncia Publica, que se dedica a reportagens sobre violéncia e seguranca publica,
especialmente em Sdo Paulo, onde esta sediado.

Entre as organizagdes jornalisticas consideradas independentes e criadas nos
ultimos dois anos no Brasil, estdo a plataforma Brio®, que atualmente publica uma
grande reportagem por més, o site Jota®, focado na cobertura do poder Judiciéario
e cujo conteudo integral s6 pode ser acessado livremente por assinantes, e 0 projeto
Colabora®, com foco em informagdes sobre sustentabilidade, ONGs e inclus&o
social.

Outro tipo de organizacdo de jornalismo que tem surgido no pais sdo as
chamadas agéncias de fact-checking, dedicadas a checar o grau de veracidade das
informacdes que circulam pelo debate publico, principalmente nos discursos de
autoridades politicas. Em 2015, foram criadas a agéncia Lupa® e plataforma Aos
Fatos®®, dedicados ao jornalismo de verificagdo. Em 2014, a Agéncia Publica
lancou o Truco!, nome do projeto de fact-checking da organizacéo.

Além disso, organizagdes de jornalismo sem fins lucrativos do pais voltadas
para o treinamento de jornalistas, como a Associacdo Brasileira de Jornalismo

Investigativo (ABRAJI)!%, ndo produzem contetdo jornalistico e reportagens.

92 Disponivel em: < http://reporterbrasil.org.br/jornalismo/ >. Acesso em junho de 2016.

% Disponivel em: <http://amazoniareal.com.br/>. Acesso em junho de 2016.

% Disponivel em: < http://ponte.org/contact/autores/ >. Acesso em junho de 2016.

% Disponivel em: <https://medium.com/brio-stories>. Acesso em junho de 2016.

% Disponivel em: <http://jota.info/conheca-o-jota/quem-somos>. Acesso em junho de 2016.

% Disponivel em: <http://projetocolabora.com.br/guem-somos/projeto/>. Acesso em junho de
2016.

% Disponivel em: <http://piaui.folha.uol.com.br/lupa/quem-somos/ >. Acesso em junho de 2016.
% Disponivel em: <http://aosfatos.org/>. Acesso em junho de 2016.

100 Disponivel em: <http://www.abraji.org.br/?id=78 >. Acesso em junho de 2016.
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Na Asia, existem atualmente centros de reportagem investigativa em paises
como Nepal, Coreia do Sul, Paquist&o, india e Tailandia, onde ha duas organizagdes
sem fins lucrativos voltadas para a producéo desse tipo de jornalismo.

Uma das fundadoras do Philippine Center for Investigative Journalism
(PCIJ), o primeiro centro de reportagens asiatico, criado em 1989, Sheila Coronel
afirma que os principais temas de investiga¢des jornalisticas para os reporteres que
atuam na regido sdo a corrupgdo de autoridades. Outro tema de destaque é a
destruicdo do meio ambiente, como o desmatamento de florestas e polui¢do do ar e
da &gua, além da violacdo de direitos humanos e da baixa qualidade dos servicos
pablicos (CORONEL, 2015, p.18).

De acordo com Coronel (2015), ha poucas investigacdes jornalisticas na
Asia sobre 0s negdcios de empresas embora a imprensa especializada em economia
tenha se expandido recentemente, em paralelo com o crescimento econdémico dos
paises da regifo. Outros desafios das investigacdes jornalisticas na Asia, segundo a
jornalista, sdo a censura imposta pelo Estado, a falta de seguranca para jornalistas
e o fato de a midia comercial geralmente orientar a producdo de jornalismo pelos
lucros em detrimento de reportagens de interesse publico.

Para Coronel (2015), atual diretora do Stabile Center for Investigative
Journalism, da Universidade de Columbia, os centros de reportagem investigativa
sem fins lucrativos existentes nos paises em desenvolvimento sdo particularmente
importantes para fomentar o jornalismo investigativo nessas regites. Geralmente,
essas organizacOes acabam se tornando modelos de referéncia por estabelecerem
altos padrbes de qualidade jornalistica e modelos de inspiracdo para novas
organizacbes ao mostrar que é possivel fazer investigacGes jornalisticas de
exceléncia fora de grandes empresas (CORONEL, 2015, p.18).

Em 2005, foi criado o Arab Reporters for Investigative Journalism
(AR1J)1 baseado em Am4, na capital da Jordania, a primeira organizacdo de
jornalismo investigativo sem fins lucrativos da regido do Oriente Médio. Além de
financiar projetos de investigacdo jornalistica, a ARIJ atua como uma associacdo
profissional e oferece treinamento para jornalistas investigativos de paises arabes
como Siria, Libano, Egito, Iraque, 1émen, Palestina e Tunisia. A organizagdo de

jornalismo investigativo sem fins lucrativos também realiza uma conferéncia anual

101 Disponivel em: <http://en.arij.net/>. Acesso em junho de 2016.
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de jornalismo investigativo voltada para reporteres que trabalham no Oriente Médio
e no norte da Africa.

Em 2006, foi fundado o Organized Crime and Corruption Reporting Project
(OCCRP)!%?, baseado em Sarajevo, capital da Bdsnia e Herzegovina. Essa
organizacdo sem fins lucrativos é formada por 14 membros, sendo a maioria centros
de reportagem investigativa do Leste Europeu. As investigacGes jornalisticas do
OCCRP tém como objetivo o combate ao crime organizado e a corrupg¢éo, buscando
explicar como essas atividades ilicitas afetam o dia a dia da populacéo.

Na Africa, ha organizagdes jornalisticas sem fins lucrativos dedicadas ao
jornalismo investigativo em paises como Gambia, Gana, Nigéria e na Africa do Sul,
onde ha dois centros de reportagem investigativa. Segundo Dayo Aiyetan (2015),
diretor do International Centre for Investigative Reporting, baseado na Nigéria, as
organizagOes sem fins lucrativos The Forum for African Investigative Reporters
(FAIR), associacdo de jornalistas profissionais criada em 2003, e The African
Media Initiative, sediado no Quénia, tém concedido bolsas para producdo de
reportagens e financiado grande parte das investigacdes jornalisticas em diversos
paises africanos, especialmente sobre os temas de agricultura, salde e negocios
(AIYETAN, 2015, p.18-19).

Em 2014, foi criada African Network of Centers for Investigative Reporting
(ANCIR)'%, uma rede de reporteres investigativos fundada com o objetivo de
promover colaboragdes em investigacdes jornalisticas que ultrapassam as fronteiras
de paises africanos.

Para Aiyetan (2015), um dos maiores desafios para o desenvolvimento do
jornalismo investigativo na Africa é a capacitacdo e o treinamento de jornalistas,
especialmente no que diz respeito & adocao de novas técnicas da atividade. Aiyetan
afirma que reportagens com auxilio do computador ou reportagens guiadas por
dados, assim como outros recursos técnicos mais recentes, ainda sao novidade para
grande parte dos repdrteres africanos. Outro problema do jornalismo investigativo
no continente, segundo o jornalista, seria a falta de investimentos, pois a maioria
das redacdes africanas tem limitagcOes financeiras, o que dificulta a realizacdo de
investigacOes jornalisticas que possam demandar investimentos maiores de tempo
de trabalho e recursos financeiros (AIYETAN, 2015, p.18).

102 Disponivel em: <https://www.occrp.org/>. Acesso em junho de 2016.
103 Disponivel em: < http://investigativecenters.org/>. Acesso em junho de 2016
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De acordo com Nils Mulvad (2015), um dos fundadores da FUJ, a
associacao de jornalistas investigativos da Dinamarca, h& atualmente um ndmero
cada vez maior de centros de reportagem investigativa em funcionamento na
Europa.

Mulvad (2015) afirma que um desafio para essas organizagOes europeias
sem fins lucrativos é encontrar financiamento para suas atividades jornalisticas.
Segundo o jornalista, projetos de colaboracdo para investigacdes jornalisticas que
ultrapassam as fronteiras no continente ainda estdo na “sua infancia”. Mulvad
afirma que h& apenas um pequeno grupo de jornalistas investigativos trabalhando
em reportagens sobre a Unido Europeia, onde foi criada recentemente uma
regulacao para acesso a documentos e arquivos de interesse publico (MULVAD,
2015, p.19-20).

De modo geral, o setor de jornalismo investigativo sem fins lucrativos
também ganhou forga internacionalmente com o crescimento de organizac@es de
jornalismo investigativo que trabalnam em escala global, especialmente em
projetos colaborativos de investigacdo jornalistica que reunem repdrteres
investigativos de diversos paises para investigar crimes que geralmente ultrapassam
fronteiras como a corrupcao, o contrabando e a lavagem de dinheiro.

Uma dessas organizacdes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos
gue atuam internacionalmente é o Consoércio Internacional de Jornalistas
Investigativos (IC1J, na sigla em inglés), baseado em Washington. O ICI1J é uma
rede de jornalistas que retine atualmente mais de 190 repérteres em mais de 65
paises para colaborar em projetos de investigacdo jornalistica e de reportagens
aprofundadas com base em grande volume de dados',

As universidades também desempenham um papel importante para a
expansdo do setor de jornalismo investigativo sem fins lucrativos ao redor do
mundo. Algumas dessas organizacdes de jornalismo investigativo, em especial 0s
centros de reportagens, estdo baseadas em universidades. Entre os exemplos mais
conhecidos estdo o Stabile Center for Investigative Journalism (Columbia
University) nos Estados Unidos, Centre for Investigative Journalism (City
University) no Reino Unido, Bulgarian Investigative Journalism Center (Sofia

University) na Bulgaria, além do Investigative Reporters and Editors (University

104 Disponivel em: <http://www.icij.org/about >. Acesso em junho de 2016
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of Missouri), associacdo profissional de jornalistas nos Estados Unidos, e do The
Investigative Journalism Programme (University of the Witwatersrand) na Africa
do Sul que oferece bolsas para producdo de reportagens investigativas.

Entre as associa¢Ges profissionais e centros de treinamento dedicadas ao
jornalismo investigativo sem fins lucrativos, o destaque, em termos de abrangéncia,
é a Global Investigative Journalism Network (GIJN)%. A GIJN é uma associacao
internacional sem fins lucrativos que reGne 115 organizacdes de jornalismo
investigativo em 54 paises, incluindo duas brasileiras, a Agéncia Publica,
considerada um centro de reportagem investigativa, e a Associacdo Brasileira de
Jornalismo Investigativo (ABRAJI).

A cada dois anos, a GIJN organiza a Global Investigative Journalism
Conference, ponto de encontro de jornalistas investigativos do mundo todo. A
conferéncia ja reuniu mais de cinco mil jornalistas de 100 paises diferentes desde
2001. A penultima edicdo foi realizada em 2013 e sediada na Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro. A nona conferéncia foi realizada em
outubro de 2015 em Lillehammer na Noruega.

Outra associacdo profissional de jornalismo investigativo reconhecida
internacionalmente é o Investigative Reporters and Editors (IRE), fundado em
1975, com base na University of Missouri Journalism School, nos Estados Unidos.
O nome da associacdo sem fins lucrativos ¢ uma referéncia ao “senso de
indignacao” que o jornalismo investigativo pode provocar.

Os principais objetivos para a criacdo do IRE foram facilitar a colaboragéo
entre jornalistas e estabelecer padrdes de qualidade para o campo do jornalismo
investigativo. Com 4,2 mil membros, a associacdo é um dos maiores centros de
treinamentos do mundo e realiza uma conferéncia anual que atrai jornalistas de
diversos paises®®®.

O IRE é considerado uma das principais organizacfes responsaveis pela
institucionalizagdo do jornalismo investigativo (BAGGI, 2011, p.16). Em 1980, a
associagédo passou a realizar premiac0es para reconhecer reportagens investigativas,
contribuindo para a formulagdo de conceitos teodricos sobre o jornalismo

investigativo.

195 Disponivel em: <http://gijn.org/member/>. Acesso em junho de 2016
16 Disponivel em: <https://www.ire.org/about/>. Acesso em junho de 2016
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Desde 1989, outra contribuicdo do IRE para o setor é a National Institute
for Computer Assisted Reporting (NICAR), um programa de treinamento em
jornalismo de dados, ajudando a dar legitimidade as reportagens assistidas por
computador - hoje mais conhecidas como reportagens guiadas por dados. Essas
iniciativas representaram avangos para a profissionalizacdo do jornalismo
investigativo, tendo em vista a demanda crescente por qualificacdo técnica para o
exercicio dessa atividade jornalistica (BAGGI, 2011).

Entre as associacdes de jornalismo investigativo inspiradas no modelo do
IRE de apoiar o desenvolvimento desse tipo de jornalismo, oferecendo treinamento,
realizando conferéncias e promovendo protecdo aos seus membros esté a brasileira
ABRAJI, considerada referéncia internacional em centros de treinamento de
jornalistas.

A Europa concentra vérias associa¢des de jornalistas investigativos como a
Gravande Journalister (Suécia), a primeira da Europa, criada em 1989, seguida
pela FUJ (Dinamarca). Outros exemplos de destaque sdo Netzwerk Recherche
(Alemanha), SKUP (Noruega), e VVOJ (Holanda). A maioria dessas organizagoes
também realiza seminérios em outros paises (KAPLAN, 2013, p.31).

Existem organizagOes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos cuja
principal atividade consiste basicamente em levantar recursos financeiros para
jornalistas custearem projetos de investigacdo jornalistica. Kaplan (2013, p. 32)
destaca que mesmo bolsas para ajuda de custo relativamente modestas,
especialmente em paises em desenvolvimento, podem tornar possivel a realizacdo
de reportagens investigativas de grande impacto social.

Entre as organizacbes exclusivamente dedicadas ao financiamento de
jornalismo investigativo, uma das pioneiras é o Fund for Investigative Journalism
(FIJ), criado em 1969, em Washington. Naquele ano, um jovem jornalista
freelancer chamado Seymour Hersh recebeu uma das primeiras bolsas de 250
ddlares para investigar um suposto massacre no vilarejo de My Lai, no Vietnd. Uma
segunda bolsa de 2 mil ddlares o ajudou a concluir uma reportagem sobre a
responsabilidade do Exército dos Estados Unidos pelo massacre de civis. O hoje
celebre trabalho jornalistico foi reconhecido com o prémio Pulitzer, um dos mais
prestigiados do jornalismo norte-americano, e contribuiu para aumentar a

impopularidade da campanha militar do pais no Vietnd (KAPLAN, 2013, p.32).
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Outras organizacdes voltadas ao financiamento do jornalismo investigativo
de destaque s&o a dinamargquesa SCOOP que apoia centros de reportagem sem fins
lucrativos no Leste Europeu e na regido dos Balcés desde 2003.

A SCOOP é administrada pela Associacdo de Jornalismo Investigativo da
Dinamarca, a FUJ, em parceria com a International Media Support (IMS), outra
ONG dinamarquesa. Com recursos do Ministério de RelacGes Exteriores da
Dinamarca, a IMS esta apoiando um projeto similar, o Programme for African
Investigative Reporting, em paises do oeste da Africa.

Em 2008, foi fundado o European Fund for Investigative Journalism, para
financiar investigacGes jornalisticas na Unido Europeia. A associacdo tem sido
apoiada por um fundo da Bélgica e foi criada a partir de doac6es da rede filantropica
Network of European Foundations (MULVAD, 2015, p.19-20).

Na préxima se¢do, vamos discutir por que o jornalismo investigativo ndo é
considerado um tipo de jornalismo rentavel do ponto de vista comercial, o que
tornaria as empresas menos dispostas a produzir investigacdes custosas e com alto
risco de fracasso, sobretudo em tempos de crise financeira e de corte de gastos.
Nesse cenario, a producdo do jornalismo investigativo sob as leis de mercado
tenderia a declinar na auséncia de subsidios financeiros, como argumenta
Konieczna (2014).

2.1.3
Por que sem fins lucrativos: os problemas econémicos do jornalismo

investigativo

Uma das questbes centrais para o desenvolvimento do jornalismo
investigativo é como financiar essa atividade de forma sustentavel. De maneira geral,
grande parte dos debates sobre o futuro do campo jornalistico gira em torno de como
assegurar a sustentabilidade financeira para organizacOes jornalisticas em um
ambiente predominantemente digital, no qual o modelo de negdcios tradicional das
empresas baseado na publicidade ja ndo funciona mais como antes. Como vimos
anteriormente no capitulo 1, a producdo de jornalismo investigativo implica mais
riscos e maiores investimentos de tempo e de recursos financeiros do que outros

tipos de producdes jornalisticas.
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Para entender melhor as discussdes sobre os modelos de financiamento do
jornalismo investigativo, especialmente aqueles adotados por organizacgdes sem fins
lucrativos, é preciso analisar a l6gica econdmica da atividade jornalistica. Em geral,
existem trés grandes linhas de pensamento principais em torno dos debates sobre
como financiar o jornalismo no século 21 (ANDERSON et al, 2012, p.74).

Duas delas apontam que o mercado vai mostrar os modelos de financiamento
mais adequados para sustentar a atividade jornalistica. A diferenca entre elas € a
forma pela qual os mecanismos dos mercados vado encontrar essas solucdes. Uma
terceira perspectiva parte da premissa de que nenhuma resposta gerada pelo mercado
é capaz de garantir a producao estavel do jornalismo investigativo na auséncia de
subsidios adequados.

Nesta Gltima linha, autores como McChesney (2013) argumentam que a
missdo das organizacgdes de jornalismo de prestar um servico publico essencial pode
ser ameacada quando a producao jornalistica delas é orientada, em primeiro lugar,
pela obtencéo de lucros.

De acordo com os autores do dossié Post-Industrial Journalism: adapting to
the presente (2012, p.74), as duas primeiras linhas de pensamento partem da
premissa de que somente organizagdes comerciais teriam como garantir 0s recursos
e a liberdade que o jornalismo demanda.

Uma delas considera que o atual mercado do ecossistema jornalistico digital
¢ mais transparente e eficiente do que o mercado do século 20, marcado pelo
oligopdlio de grandes empresas de midia. A tese é que o modelo de financiamento
para o jornalismo de interesse publico vai emergir de uma combinacdo de
transparéncia, do aumento de compartilhamento de conteudo pelo pablico e de
avangos na capacidade da inddstria publicitaria de atingir consumidores especificos.

Ja a segunda linha de raciocinio que acredita na possibilidade de o mercado
encontrar solugdes para o financiamento do jornalismo estd baseada na prépria
capacidade das organizacgdes de serem lucrativas a partir de receitas geradas no meio
digital. Isso requer que essas organizagOes protejam os direitos autorais das
produgdes jornalisticas na internet, inibindo a distribuicdo gratuita do conteudo
produzido.

Ou seja, supde que as organizagdes imponham barreiras na livre navegacao
na rede de modo a limitar o acesso & producéo de conteido de quem n&o estiver

disposto a pagar pelas informacdes, como é feito no modelo de paywalls, proposta
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que tem sido adotada por um crescente nimero de veiculos de comunicacdo da
grande imprensa (ANDERSON et al, 2012, p.74-75).

Como o foco desta dissertacdo € nas organizacfes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos, vamos nos aprofundar em argumentos econémicos
que apontam que o jornalismo investigativo ndo é produzido de forma adequada na
auséncia de subsidios sob a pressdo das leis de mercado (ANDERSON et al, 2012;
MCCHESNEY, 2013; KONIECZNA, 2014).

Essa linha de pensamento sobre como financiar a atividade jornalistica no
século 21 parte da premissa de que esse tipo de jornalismo sempre foi subsidiado - e
que os principais subsidios para a industria jornalistica estariam desaparecendo. Para
essa linha de raciocinio, segundo a qual o mercado ndo estaria sendo capaz de
oferecer solugdes para o financiamento sustentavel do jornalismo investigativo, esse
tipo de jornalismo ndo seria suficientemente lucrativo para ser produzido sob as leis
comerciais na auséncia de subsidios e, portanto, tenderia a ser pouco produzido pelas
organizacg0es orientadas pelo lucro (KONIECZNA, 2014, p.11-12).

A questdo dos subsidios a atividade jornalistica € considerada polémica entre
estudiosos da area, de acordo com os autores do dossié Post-Industrial Journalism.
Segundo os pesquisadores, o termo subsidio gera resisténcias no campo jornalistico,
porque pode ser visto como sindnimo de investimento direto do Estado na producéo
de jornalismo.

No entanto, Anderson et al (2012) argumentam que subsidio deve ser
entendido como um apoio financeiro a uma atividade considerada de interesse
publico. Assim, destacam que toda a producdo jornalistica nunca foi financiada
somente com a venda direta de contetido ao publico por meio de assinaturas e que
existem varios tipos de subsidios: “pode ser direto ou indireto, pode vir de fontes
publicas ou privadas. Doacbes de cidaddos sdo subsidio tanto quanto um
investimento feito pelo Estado” (ANDERSON et al, 2012, p.4-5).

Anderson et al (2012) concluem que o jornalismo de interesse publico
sempre foi subsidiado e afirmam que o mercado nunca foi capaz de garantir o
fornecimento de informagfes em um volume adequado as necessidades de uma
democracia (ANDERSON et al, 2012, p.6-7).

Para ajudar a entender propostas sobre como a atividade do jornalismo

investigativo pode ser financiada atualmente, vamos apresentar quais foram as
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principais fontes de “subsidio” para a producéo do jornalismo de interesse publico
ao longo do século 20.

De acordo com o dossié Post-Industrial Journalism: adapting to the present,
a maior fonte de subsidio das organizacGes jornalisticas sempre foi indireta e
privada: a veiculagdo de anuncios publicitarios em meio a producdo editorial. Os
pesquisadores argumentam que a digitalizacdo da midia estd eliminando
rapidamente o subsidio da publicidade para as organizacdes jornalisticas tradicionais
(ANDERSON et al, 2012, p.7).

Segundo os pesquisadores do Tow Center, ligado a Universidade de
Columbia, os veiculos de comunicagdo tinham um poder sobre os anunciantes que
estaria desaparecendo: o modelo de negdcios baseado em publicidade s6 funcionava
porque, até o fim do século 20, as empresas dependiam totalmente das organizacdes
de midia para falar com possiveis consumidores (ANDERSON et al, 2012, p.5).
Com a expansdo da internet, como vimos anteriormente no capitulo 1, a industria
jornalistica perderia essa grande vantagem do ponto de vista comercial, considerada
uma espécie de monopolio tanto da atencdo da audiéncia quanto da capacidade de
se comunicar direta e exclusivamente com o grande publico.

Para a pesquisadora Konieczna (2014), a produgdo do jornalismo de
interesse publico foi relativamente robusta ao longo do século 20 por causa de um
fluxo estavel de financiamento proveniente em grande parte de subsidios que eram
resultado de trés fatores principais: a propriedade familiar das empresas
jornalisticas, o “empacotamento das noticias” ¢ a regulacdo governamental. No
entanto, esses subsidios estariam desaparecendo atualmente (KONIECZNA, 2014,
p.38).

Segundo Konieczna (2014), o fator da propriedade familiar dos veiculos de
comunicacgédo contribuia para a producao de jornalismo de interesse publico pelo
fato de que os proprietarios de empresas de midia, sobretudo de jornais, tinham
mais interesse em investir nesse tipo de jornalismo, mesmo que nao
necessariamente desse retorno financeiro, por causa de um objetivo maior de obter
prestigio e influéncia no processo politico (KONIECZNA, 2014, p.34).

Além disso, ao longo do século 20, os donos dessas organizacOes
jornalisticas de propriedade familiar tendiam a tomar decis@es editoriais usando um
horizonte de tempo maior e com mais foco na participacdo de mercado do que em
lucros imediatos (MEYER, 2007).
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De acordo com o dossié Post-Industrial Journalism: adapting to the
present, durante boa parte da histéria da imprensa norte-americana, grandes
empresarios do setor de midia decidiram publicar jornais e revistas mesmo com
prejuizo em busca de prestigio ou influéncia. Os pesquisadores afirmam que tanto
a revista The New Yorker como o jornal New York Post eram deficitérios: “Esses
veiculos sobrevivem no formato atual porque seus abastados proprietarios
decidiram que ndo deveriam deixa-los totalmente expostos as forcas do mercado.
Na pratica, uma publicacdo dessas é uma organizacdo sem fins lucrativos”
(ANDERSON et al, 2012, p.6).

Ja o subsidio gerado pelo “empacotamento das noticias”, de acordo com
Konieczna (2014), significava que as partes de maior audiéncia e rentabilidade da
producdo jornalistica de uma empresa subsidiavam as menos rentaveis como, por
exemplo, a de jornalismo de interesse publico. Isso era possivel porque o publico
precisava pagar por todo o contetdo de uma publicacdo mesmo que tudo o que o
leitor quisesse ler do jornal fossem apenas os resultados esportivos (KONIECZNA,
2014, p.35). Konieczna destaca que, antes do advento internet, ndo havia nenhuma
maneira precisa de saber quais as historias dos jornais estavam sendo mais lidas, e,
assim, descobrir o que estava contribuindo para o aumento da venda da publicagéo.

Segundo a pesquisadora (2014), o efeito do empacotamento das noticias se
aplicava tanto de forma direta quanto indireta: diretamente, na medida em que as
pessoas que compravam o jornal para ler historias de esportes, por exemplo,
também ajudavam a custear as reportagens investigativas, e indiretamente, porque
0 aumento da circulacdo do diario o tornava mais atraente para anunciantes,
podendo gerar mais receitas a serem investidas em toda a producdo editorial,
inclusive aumentando a verba voltada para o jornalismo investigativo.

Hoje, no entanto, segundo os pesquisadores Anderson et al (2012), a internet
favorece a dispersdo da leitura em diversas fontes de informacéo diferentes,
incluindo redes sociais, em detrimento da fidelidade a uma organizacg&o jornalistica.
Atualmente, a categoria de leitor mais comum de muitos sites jornalisticos de
interesse geral é formada por um puablico que & s6 um Unico artigo da organizacao
por més (ANDERSON et al, 2012, p.8).

Segundo Konieczna (2014), a terceira principal forma de subsidio ao
jornalismo investigativo esté relacionada ao tipo de regulacdo governamental do

mercado de midia. Para a pesquisadora, sobretudo no comecgo do século 20, as
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emissoras privadas de radiodifuséo eram obrigadas pelos governos a produzir uma
programacdo mais voltada para o interesse publico como contrapartida pelo acesso
gratuito delas as redes de transmissdes de radio e TV, de propriedade publica.

Em outras palavras, em grande parte do século 20, as emissoras privadas
eram forgadas a sacrificar uma parte maior do lucro eventual para subsidiar a
producdo de jornalismo de interesse publico (KONIECZNA, 2014, p.35). Outros
exemplos de subsidio governamental seriam o estabelecimento de tarifas menores
de servicos postais para produtos jornalisticos e a obrigacdo de empresas
comprarem espagos publicitarios de jornais para dar publicidade as decisdes
judiciais envolvendo as atividades comerciais das companhias (ANDERSON et al,
2012, p.5).

A pesquisadora Magda Konieczna (2014) argumenta que essas trés formas
de subsidios ajudaram, de certa maneira, a isolar a producdo de jornalismo de
interesse publico das pressdes comerciais do mercado ao longo século 20. A
pesquisadora defende também que o jornalismo de interesse pablico estava sendo
produzido de forma acidental pelas empresas jornalisticas por meio do lucro
proveniente de outras atividades rentaveis do setor de midia, como o jornalismo
diario e o entretenimento.

Na visdo de Konieczna (2014, p.35-36), essa estrutura das grandes empresas
fez com que o jornalismo investigativo fosse sustentado por outros produtos de
midia mais comerciais, como se esse tipo de jornalismo fosse, na pratica, um
“subproduto” do jornalismo comercial ao longo do século 20.

Os autores que defendem que o mercado nédo é capaz de garantir a producao
estavel de jornalismo investigativo na auséncia de subsidios econémicos apontam
fundamentos da economia para considerar esse tipo de jornalismo um servico
publico. O argumento principal dessa linha de pensamento € que o jornalismo
investigativo é diferente de um simples produto comercial e de um servico comum
por causa da presenca de duas caracteristicas econdmicas: ser um bem puablico e
pelo fato de produzir externalidades positivas (KONIECZNA, 2014, p.36).

Com base nessas teorias econdmicas destacadas por Hamilton (2004), a
pesquisadora Konieczna (2014) defende que essas duas caracteristicas do
jornalismo investigativo - ser um bem puablico e produzir externalidades positivas -
implicam problemas econdmicos para o financiamento desse tipo de jornalismo sob

as leis do livre mercado. Konieczna argumenta que, por causa desses dois fatores


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412565/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412565/CA

100

econdmicos, na auséncia de subsidios adequados, o jornalismo investigativo ndo
recebe apoio financeiro suficiente e, portanto, tende a ser pouco produzido e
valorizado pelas empresas orientadas pelo lucro (KONIECZNA, 2014, p.37).

De acordo com a teoria econémica, um bem ou servico produz externalidade
positiva quando ele gera beneficios até mesmo para quem nao consumiu ou pagou
por esse bem ou servico (HAMILTON, 2004). Nesse sentido, o jornalismo
investigativo poderia produzir externalidade positiva quando, por exemplo,
jornalistas revelam um esquema de corrup¢do que causa prejuizos aos cofres
publicos, pois toda a sociedade é beneficiada, inclusive quem ndo financiou a
producdo dessas investigacdes jornalisticas e mesmo aqueles que nem foram sequer
informados sobre as dendncias.

Outra caracteristica do jornalismo investigativo que o levaria a ser pouco
valorizado pelo mercado, na auséncia de subsidios econdémicos, é o fato de ser
considerado um bem publico. Segundo a teoria econdmica, 0s bens publicos tém
duas caracteristicas principais: nao sao rivais, o que significa que o consumo de um
bem por uma pessoa ndo impede que outras consumam esse mesmo bem; e ndo sao
excludentes, o que significa que uma pessoa ndo pode impedir que outras também
consumam esse bem (KONIECZNA, 2014, p.36).

De modo geral, as informacGes jornalisticas podem ser consideradas um
bem publico, uma vez que a mesma informacao pode ser consumida por um ndmero
ilimitado de pessoas. Além disso, em tese, uma pessoa que tem acesso a uma
informacdo jornalistica de interesse publico, por exemplo, ndo pode ser impedida
de compartilha-la com outra que, por sua vez, também podera repassa-la outra, e
assim por diante. As pessoas também podem ser beneficiadas pelos bens publicos,
no caso do jornalismo investigativo, sem necessariamente contribuir diretamente
para a producéo desse servico - sem precisar pagar pelo servigo realizado.

De acordo com James Hamilton (2004), a informag&o jornalistica se tornou
atualmente uma commodity uma vez que é produzida segundo as leis de oferta e
demanda do mercado, isto &, a partir de critérios sobre o que €é lucrativo e sobre
quem pode pagar por esse servico (HAMILTON, 2004, p.7). Como consequéncia,
0 autor argumenta que a producéo jornalistica de empresas comerciais tende a ser
orientada por estratégias de negdcios focadas na obtencao de lucros em detrimento
da missdo do jornalismo de prestar um servigo publico. Hamilton afirma que o

jornalismo investigativo ndo tem dado grandes retornos financeiros para as
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empresas de midia porque os custos das investigacfes sdo altos, enquanto o
interesse da audiéncia nesse tipo producdo jornalistica é geralmente baixo.

Para autores como Konieczna (2014), os problemas econdmicos do
jornalismo investigativo e a eliminacdo de subsidios que garantiam a producéo
desse tipo de jornalismo pelas organizagdes comerciais levantam uma questéo
importante para a sociedade: como financiar uma atividade necesséria para a
democracia, considerando que o mercado se mostra agora incapaz de fazé-lo? Os
estudiosos que defendem essa linha de pensamento apontam que as organizagoes
de jornalismo sem fins lucrativos ja representam hoje uma resposta importante para
os problemas sobre o financiamento do jornalismo investigativo (KONIECZNA,
2014, p.12).

No que diz respeito ao aspecto econdmico da producdo de jornalismo
investigativo, consideramos dificil uma empresa jornalistica financiar, em meio a
uma crise de modelo de negdcios, uma atividade intensiva em recursos e que requer
uma equipe exclusivamente dedicada a esse trabalho. Se ndo € possivel afirmar
categoricamente que o jornalismo investigativo ndo é uma atividade lucrativa o
suficiente para atrair investidores, sobretudo quando ndo € subsidiado e amparado
por outras atividades jornalisticas mais rentaveis como o jornalismo diario,
acreditamos que € possivel dizer que organizacGes dedicadas exclusivamente a
investigacOes jornalisticas ndo devem ser orientadas pelo lucro em primeiro lugar.

Além disso, as investigacOes jornalisticas sdo uma atividade sem grande
previsibilidade, pois elas ndo tém uma periodicidade definida para gerar
descobertas e resultados conclusivos. Como garantir o financiamento de uma
producdo de risco, que nem sempre € proveitosa? O problema é que mesmo gerando
bons resultados, ao descobrir informagdes relevantes, muitas vezes, a investigagéo
mal remunera o investimento realizado, diferentemente de prospeccdes de pogos de
petréleo, conhecidas por ser investimento de alto risco.

O jornalismo investigativo envolve riscos de fracasso e raramente traz
grande retorno financeiro, pois somente apds o investimento de recursos e tempo
de trabalho numa investigacéo jornalistica que é possivel saber se o esforgo sera
proveitoso ou ndo a ponto de gerar a producdo de reportagens consistentes, as quais
ndo sdo produtos muito rentaveis no mercado.

Como veremos a seguir, no setor das organizacgdes jornalisticas sem fins

lucrativos, a filantropia tem se tornado o grande subsidio, ou seja, o principal
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modelo de financiamento para a producdo de jornalismo investigativo, além de

incentivar praticas mais colaborativas no campo jornalistico.

214

O subsidio dafilantropia e a sustentabilidade financeira a longo prazo

Grande parte do debate em torno da legitimagdo e relevancia das novas
organizacdes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos esté relacionada a
questdes sobre modelos de financiamento e sustentabilidade financeira a longo
prazo (ANDERSON et al, 2012, p.116).

Como veremos a seguir, a sustentabilidade financeira a longo prazo € o
grande desafio a respeito de como financiar o setor de jornalismo investigativo sem
fins lucrativos, hoje muito dependente de recursos oriundos da filantropia. A
recente expansdo das organizac@es de jornalismo investigativo sem fins lucrativos
em nivel global foi sustentada, em grande parte, por recursos financeiros doados
por fundacdes filantropicas e individuos ricos (KAPLAN, 2013, p. 11).

A filantropia exerce um papel central no financiamento dessas novas
organizagOes de jornalismo investigativo: a maioria delas iniciou suas atividades
com verbas vindas de doacdes filantrdpicas e também se mantém com esse tipo de
apoio financeiro®?’.

Os principais doadores das organizacdes de jornalismo investigativo sem
fins lucrativos sdo as fundacgdes filantropicas e as agéncias governamentais de
cooperacdo internacional de paises desenvolvidos, especialmente dos Estados
Unidos e da Escandindvia (KAPLAN, 2013).

Uma das grandes patrocinadoras da criagcdo de novas organizacdes de
jornalismo sem fins lucrativos € a norte-americana John S. and James L. Knight
Foundation®®, De acordo a pesquisadora Magda Konieczna (2014), a Knight
Foundation, como é conhecida, tem grande destaque na criagdo de novas
organizagOes porque o foco principal da fundacéo é justamente na promocéao do
jornalismo e do acesso a informacao e no engajamento de comunidades.

Konieczna (2014) ressalta que esse comprometimento é importante porque

o foco da Knight Foundation no jornalismo faz com seja improvavel que a fundacéo

107 Disponivel em: < http://www.journalism.org/2013/06/10/nonprofit-journalism/>. Acesso em
junho de 2016.
108 Disponivel em: <http://knightfoundation.org/about/>. Acesso em junho de 2016.
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direcione seus apoios para outras causas, diferentemente de outras fundagdes
filantropicas cujo foco principal ndo é na promogdo de atividades jornalisticas
(KONIECZNA, 2014, p.21-22).

Grande parte das doagOes financeiras feitas pela Knight Foundation é
destinada para novos empreendimentos jornalisticos, como os projetos Knight
Community News Network, que oferece treinamento para jornalistas amadores; New
Voices Project, que concede bolsas para projetos de jornalistas amadores; Knight
News Challenge, que financia sites que produzem cobertura jornalistica local;
Knight Community Information Challenge, que concede bolsas para associacfes
comunitéarias para ajudé-las a fornecer informacdes de interesse publico e a
mobilizar o engajamento da comunidade®.

Outra fundacéo filantrépica que tem se destacado no apoio financeiro dado
as organizacdes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos € a norte-americana
Ford Foundation, que contribuiu financeiramente para a criacdo da Agéncia Publica
e continua sendo o maior patrocinador da organizacao atualmente.

No Brasil, além da Publica, a Ford Foundation ja doou recursos para
organizagbes de jornalismo como a Associacdo Brasileira de Jornalismo
Investigativo (Abraji), o Coletivo Intervozes e o projeto Observatorio da Imprensa,
por uma linha de doacéo da fundacio chamada de "democratizacio da midia"°.

A Ford Foundation também deu apoio financeiro para a criacdo do centro
de reportagens Philippine Center for Investigative Journalism (PC1J) em 1989, nas
Filipinas. Referéncia internacional de centro de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos, o PCIJ continua a receber recursos da fundacdo norte-americana, 0s
quais correspondem a cerca de 30% do orcamento anual da organizacdo jornalistica
(KAPLAN, 2013, p.38).

A Open Society Foundations (OSF), fundacdo mantida pelo investidor
George Soros, também ja apoiou financeiramente sites de jornalismo investigativo
sem fins lucrativos da América Latina, como o salvadorenho El Faro, o colombiano
La Silla Vacia, o chileno Center for Investigative Journalism (CIPER), além da

brasileira Agéncia Publica.

109 Disponivel em: <http://knightfoundation.org/about/history/>. Acesso em junho de 2016.
110 Disponivel em: <http://www.fordfoundation.org/regions/brazil>. Acesso em junho de 2016.
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Sediado em Londres, o “programa de midia” da OSF beneficiou outras
organizacgdes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos como o Consorcio
Internacional de Jornalistas Investigativos (IClJ), Organized Crime and
Corruption Reporting Project (OCCRP) em Sarajevo e o European Fund for
Investigative Journalism!!!, O jornalista David Kaplan (2013) destaca que a maioria
das organizagOes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos sediadas fora da
Ameérica do Norte e da Europa Ocidental recebeu doacdes financeiras de
instituicGes internacionais, sobretudo de agéncias governamentais de cooperacao
internacional e de fundacg6es filantrdpicas privadas (KAPLAN, 2013, p.28).

A U.S. Agency for International Development (USAID)2, agéncia de
cooperacdo dos Estados Unidos, é considerada uma das maiores doadoras desse
setor do campo jornalistico e j& apoiou organizacGes de jornalismo investigativo
sem fins lucrativos no Oriente Médio, Georgia e na Ucrania, além de ter financiado
projetos do OCCRP e do ICFJ.

Segundo o estudo conduzido por Kaplan (2013), outros grandes
financiadores de organizacdes de jornalismo investigativo sdo os governos de
paises da Escandinavia. Suécia e Dinamarca ja fizeram doacgdes financeiras para a
associacdo Arab Reporters for Investigative Journalism, baseada na Jordania. E o
Ministério de Relagbes Exteriores da Dinamarca ja deu contribuicdes para a
SCOOP, organizacdo dinamarquesa sem fins lucrativos voltada ao financiamento
do jornalismo investigativo, com foco em centros de reportagem sem fins lucrativos
no Leste Europeu e na regido dos Balcas (KAPLAN, 2013, p.28).

Mas quais sao as motivacdes que levam essas instituicdes a doarem recursos
financeiros para organizagdes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos? De
acordo a pesquisadora Magda Konieczna (2014), o apoio é dado precisamente
porque essas organizagdes de jornalismo investigativo tém a misséo de prestar um
servigo publico essencial para a democracia. Konieczna afirma que os doadores
principais sdo basicamente as fundacdes filantropicas e o pablico leitor.

Na visdo de Konieczna (2014), as fundagdes filantropicas fazem doagoes

porque acreditam que a promoc¢édo do jornalismo investigativo € importante para

MDisponivel em: <https://www.opensocietyfoundations.org/about/programs/independent-
journalism>. Acesso em junho de 2016.
112 Disponivel em: < https://www.usaid.gov/>. Acesso em junho de 2016.
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aumentar a qualidade da democracia. Ja a audiéncia doa dinheiro porque considera
que essas organizagdes de jornalismo investigativo prestam um servigo importante
em suas comunidades ou porque gosta de ter acesso a producdo desse tipo de
jornalismo (KONIECZNA, 2014, p.40).

Autora de uma tese de doutorado sobre as novas organizagdes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos nos Estados Unidos, a pesquisadora e professora
Magda Konieczna (2014) defende que a filantropia representa hoje a nova forma de
subsidio para a producdo de jornalismo de interesse publico, o qual estaria
reconfigurando a l6gica econdmica da producéo desse tipo jornalismo.

Para Konieczna (2014), as doac0es filantropicas ndo s6 oferecem um apoio
financeiro necessario para as organizacfes de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos, mas também contribuem para legitimar o campo do jornalismo
investigativo, sendo importantes pela forma que elas criam demanda especifica por
esse tipo de jornalismo (KONIECZNA, 2014, p.20).

A pesquisadora Magda Konieczna (2014) argumenta que as organizacdes
de jornalismo investigativo sem fins lucrativos estdo tornando o jornalismo
investigativo em uma espécie de nicho dentro do campo jornalistico. Para
Konieczna, essas organizagOes trabalham com a ideia de que o jornalismo de
interesse publico contribui diretamente para o funcionamento adequado das
democracias. Segundo a pesquisadora, um dos objetivos do setor sem lucrativos é
criar novas estruturas de financiamento e Idgicas de incentivos para a producédo de
jornalismo sem esperar retornos financeiros.

Uma das principais logicas de incentivo para a producdo seria adotar
parametros de sucesso baseados ndo no lucro, mas sim no impacto concreto gerado
pela atividade na sociedade, critério de avaliacdo que ja € muito usado no campo de
atuacdo das ONGs e da filantropia (KONIECZNA, 2014, p.20). Para tanto, é
preciso que os principais financiadores dessas organizagdes acreditem que 0
jornalismo investigativo é uma atividade importante para a sociedade democratica.
Sendo assim, entre os grandes apoiadores desse setor sem fins lucrativos, estdo
instituicOes filantrdpicas e o publico em geral, pois séo interessados em melhorar a
democracia por meio da producdo de jornalismo investigativo (KONIECZNA,
2014, p.42).

O sucesso das organizagdes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos

é geralmente medido pelos impactos e mudancas provocados na sociedade, em
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contraste com as empresas jornalisticas cujos parametros de éxito sdo geralmente o
tamanho da audiéncia e dos lucros (ANDERSON et al, 2012; BOURDIEU, 1997).

O jornalista David Kaplan (2013) defende que a avaliacdo do trabalho das
organizacbes sem fins lucrativos deve considerar um horizonte de tempo mais
amplo, de longo prazo, e ser baseada mais na qualidade do que em quantidade. Por
iss0, 0 jornalista destaca que os doadores devem adotar um critério menos imediato
do que, por exemplo, analisar somente o nimero de jornalistas treinados ou de
reportagens produzidas em um dado periodo de tempo pelas organizacGes sem fins
lucrativos financiadas (2013, p.11).

No entanto, ndo é facil mensurar os impactos de projetos de organizacdes
de jornalismo investigativo sem fins lucrativos. Entdo, como determinar a
importancia do jornalismo para o fortalecimento da democracia? Como mostrar aos
doadores, de forma concreta, que as investigacGes jornalisticas foram bem-
sucedidas?

Uma das principais formas de perceber os impactos do jornalismo
investigativo € analisar as consequéncias provocadas pela publicacdo das
reportagens: se o projeto jornalistico resultou na reforma de alguma lei ou
regulamentacéo, se mobilizou as pessoas para alguma causa, se gerou a abertura de
investigacOes, se impulsionou a prestacdo de contas e puni¢cdes dos responsaveis
por irregularidades reveladas (KAPLAN, 2013, p. 46). Além disso, é possivel
avaliar o sucesso das investigacOes jornalisticas analisando se as reportagens foram
reconhecidas por prémios ou se chamaram a atencao do grande publico e de outras
organizacges de jornalismo, principalmente a midia hegemonica.

Os autores do dossié Post-Industrial Journalism: adapting to the present
(2012) observam que, para saber se as organizacOes de jornalismo estdo sendo bem-
sucedidas e causando os impactos desejados, € preciso entender quais Sdo 0S
propoésitos dessas organizagfes. Os pesquisadores afirmam que a questdo do
“impacto” ¢ um tema recente nas discussdes sobre o “futuro do jornalismo”,
destacando que a reflexdo é liderada pela ProPublica, uma das maiores
organizacbes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos do mundo
(ANDERSON et al, 2012, p.68).

No seu site jornalistico, a ProPublica declara que “na melhor tradigdo do
jornalismo norte-americano de servigco publico, buscamos promover mudangas

positivas. Revelamos praticas desonestas a fim de incentivar reformas”. A
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ProPublica acrescenta que “toda a equipe é dedicada a investigacGes jornalisticas
com grande potencial de impacto e todo material publicado é distribuido de modo
a maximizar seu impacto”!3,

Os autores do dossié do Tow Center (2012) defendem que a recuperacao da
credibilidade das organizagcfes de jornalismo hoje passa pela compreensdo dos
impactos concretos que elas podem exercer no mundo. E recomendam as novas
organizacOes de jornalismo que determinem e avaliem o impacto que elas desejam
causar e estabelecam parcerias com outras instituicbes que possam ajudar a
aumenta-lo (ANDERSON et al, 2012, p.69).

Um dos centros de jornalismo investigativo sem fins lucrativos com maior
orcamento do mundo, a ProPublica conta uma equipe de cerca de 45 jornalistas na
redacdo (KAPLAN, 2013). A organizacao foi fundada em 2007 com a promessa de
doacdes anuais da Sandler Foundation no valor de US$ 10 milhdes.

Em seu site, a ProPublica declara que gasta 85% de cada dolar arrecadado
com a producdo jornalistica, em contraste com as organizacdes tradicionais de
midia que gastam somente 15% do orcamento com contetdo editorial porque as
estruturas das empresas sdo muito grandes e demandam mais investimentos em
areas de apoio como o departamento administrativo e, principalmente, o
comercial''*. Além disso, as novas organizacdes de jornalismo investigativo sem
fins lucrativos produzem contetido em plataforma digitais e ndo tém outros custos
indiretos das empresas de midia como, por exemplo, a logistica de distribuicdo de
publicacBes impressas.

O setor de jornalismo investigativo sem fins lucrativos tem sido mais bem-
sucedido e prevalente especialmente nos Estados Unidos, pais onde ha o maior
namero de centros de producdo de reportagem investigativa do mundo. Mas 0s
estudiosos dessas organizacGes questionam se o0 modelo norte-americano de
jornalismo sem fins lucrativos pode ser aplicado em escala global.

Com o status de organizacdo sem fins lucrativos segundo as leis tributérias

norte-americanas, essas organizagdes recebem incentivos fiscais, como isencdo de

113 “In the best traditions of American journalism in the public service, we seek to stimulate positive
change. We uncover unsavory practices in order to stimulate reform. [...] We have a newsroom of
about 45 working journalists, all of them dedicated to investigative reporting on stories with
significant potential for major impact. Each story we publish is distributed in a manner designed to
maximize its impact”. Traducéo livre. Disponivel em: <https://www.propublica.org/about/ >.
Acesso em junho de 2016

14 Disponivel em: <https://www.propublica.org/about/>. Acesso em junho de 2016
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imposto de renda e também seus doadores podem deduzir integralmente as
contribuigdes financeiras dos impostos a pagar (KAPLAN, 2013, p.27). No entanto,
a maioria dos demais paises ndo tem uma grande populacdo engajada com forte
cultura filantropica e recursos financeiros disponiveis e tampouco uma legislacao
que da grandes incentivos fiscais para iniciativas filantrépicas (KAPLAN, 2013,
p.39).

Para avaliar se 0s centros de jornalismo investigativo sem fins lucrativos séo
viaveis na Australia, a jornalista Jacqueline Williams (2014) realizou uma pesquisa
em que aponta cinco fatores que contribuiriam para a sustentabilidade a longo prazo
das organizacGes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos.

De acordo com a pesquisadora Jacqueline Williams (2014, p.1), os fatores
que indicam a viabilidade das organizagdes de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos na Australia sdo os seguintes: a existéncia de uma populacao engajada; a
disponibilidade de boa infraestrutura e incentivos ao uso da internet; forte cultura
filantropica; treinamento de jornalistas e, por fim, incentivos fiscais para projetos
sem fins lucrativos, como a isencdo de impostos.

Ao comparar trés centros de jornalismo investigativo sem fins lucrativos
dos Estados Unidos com a Global Mail, uma pequena organizacgdo jornalistica sem
fins lucrativos da Australia que havia acabado de ter sido fechada na época da
realizacdo da pesquisa, Williams (2014) concluiu que o futuro do jornalismo
financiado por doacdes filantropicas esta ameagado na Australia, especialmente por
causa da falta de incentivos fiscais, o que dificultaria o desenvolvimento de uma
cultura filantrépica no pais (WILLIAMS, 2014, p.1).

No estudo Global Investigative Journalism: Strategies for Support, David
Kaplan (2013) afirma que o modelo de organizagdes de jornalismo sem fins
lucrativos nem sempre € apropriado e que, antes de abrir uma organizacao desse
tipo, seria preciso fazer uma avaliagdo criteriosa para saber se existem no local
condicGes favoraveis para a criagdo de um centro de reportagem investigativa.

De acordo com o diretor da Global Investigative Journalism Network
(GIIN), os principais motivos para o fechamento das organizagdes de jornalismo
sem fins lucrativos sdo a falta de financiamento e problemas de gestdo, além de
problemas locais, especialmente em paises em desenvolvimento, como a falta de

preparo dos jornalistas, padrdes baixos de qualidade jornalistica, mercados
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jornalisticos pouco desenvolvidos e um sistema legal muito custoso para as novas
organizagOes. (KAPLAN, 2013, p.37).

Kaplan (2013) também destaca que o centro The Philippine Center for
Investigative Journalism (PCIJ), baseado em Manila, nas Filipinas, estd em
funcionamento desde 1989 devido a fatores favoraveis no pais como a realizacéo
de reformas na legislagéo relativa ao jornalismo e a existéncia de uma imprensa
atuante e competitiva. Além disso, o PCIJ adota padrdes altos de qualidade
jornalistica e recebe apoios da opinido pablica e um fluxo de doacdo financeira
estavel da Ford Foundation.

Segundo Kaplan (2013), uma alternativa a0 modelo de centros de
reportagem investigativa é considerar investimentos em organizacgdes dedicadas ao
financiamento de jornalismo investigativo, para que facam doacgdes financeiras a
projetos da midia local sobre investigacdo jornalistica, de modo a garantir o
compromisso com padrdes de qualidade e geracdo de impactos na sociedade.

De acordo com os autores do dossié Post-Industrial Journalism: adapting to
the present (2012), além da crise financeira da midia comercial, causando a reducéo
do nimero de investigacGes feitas na grande imprensa, existiria uma segunda crise,
menos discutida, envolvendo os novos projetos jornalisticos, que careceriam de
estabilidade institucional, previsibilidade e fluxo estavel de recursos (ANDERSON
etal, 2012, p.115).

Anderson et al (2012) destacam que o desafio € menos criar uma nova
organizacao jornalistica do que estabilizar um empreendimento desses no médio e
longo prazos. Por isso, recomendam que as organizacGes de jornalismo bem-
sucedidas criem espécies de “guias” de carater publico para orientar novos projetos
jornalisticos, detalhando como elas alcancaram certa estabilidade e fortaleceram
normas e praticas institucionais, o que inclui atividades burocraticas como, por
exemplo, montar uma folha de pagamentos (ANDERSON et al, 2012, p.66).

Independentemente do modelo de financiamento usado pelas organizacGes
de jornalismo investigativo sem fins lucrativos, a questdo financeira continua a ser
um fator crucial para o sucesso delas. No levantamento feito para o estudo Global
Investigative Journalism: Strategies for Support, David Kaplan identificou 106
organizag@es de jornalismo investigativo sem fins lucrativos em 47 paises em 2012,

Cerca de 84% dessas organizacgdes tinham como fonte de receita principal doagdes
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de fundagdes e de individuos, sendo a filantropia respondia por mais de 50% do
orcamento mesmo nos centros tidos mais estruturados.

Além disso, tanto para organizacdes sem fins lucrativos quanto para projetos
especificos de investigacdes jornalisticas, o financiamento das despesas bésicas foi
apontado como o tipo de assisténcia mais importante para a maioria dos centros,
superando as necessidades de protecdo legal, treinamento e de usar equipamentos
profissionais (KAPLAN, 2013, p.38).

De acordo com a pesquisa Nonprofit Journalism: A Growing but Fragile
Part of the U.S. News System!®, publicada em 2013, realizada pelo Pew Research
Center, a maior parte das organizacGes de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos depende de doac@es filantropicas. Cerca de 75% das 93 organizacbes
digitais de jornalismo sem fins lucrativos consultadas afirmaram receber doagdes
filantropicas de fundacdes e de individuos, sendo que, para a maioria, esse tipo de
receita representava mais de 50% do orgcamento. Segundo a pesquisa, das 57
organizacOes de jornalismo sem fins lucrativos que receberam uma doacéo inicial
significativa para comecar as atividades, apenas 16, cerca de 28%, declaram que o
apoio financeiro foi renovado pelo patrocinador.

O fato de grande parte das novas organizacGes de jornalismo investigativo
sem fins lucrativos estar sendo sustentada basicamente por doacdes filantrdpicas
tem levantado questionamentos sobre qudo sustentavel esse modelo de
financiamento é a longo prazo.

Esse tipo de financiamento é considerado instavel porque as fundaces
filantropicas podem mover rapidamente suas doag¢Ges para outras areas de interesse,
especialmente em tempos de crises financeiras, quando os recursos ficam mais
escassos. Como novos grandes doadores a projetos de investigagdo jornalistica ndo
tém aparecido nos ultimos anos, a competicdo entre os centros de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos por recursos filantropicos tenderia a aumentar a
medida que mais organizagdes semelhantes estdo sendo criadas recentemente.

Alguns analistas de midia acreditam que grande parte dessas novas
organizagOes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos ndo séo sustentaveis

financeiramente a média ou longo prazos, porque os doadores provavelmente vao

115 Disponivel em: <http://www.journalism.org/2013/06/10/nonprofit-journalism/>. Acesso em
junho de 2016.
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perder o interesse ou serdo forcados a diminuir as contribui¢Ges financeiras para
esses projetos (KAPLAN, 2013, p.38).

Outro problema apontado € que as grandes fundaces filantropicas norte-
americanas, como a Ford Foundation, estdo agora investindo também cada vez mais
em meios de comunicacgdo tradicionais, como 0s jornais Washington Post e Los
Angeles Times, tornando esse tipo de doacdo menos abundante e provavel para as
novas organizacGes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos (ANDERSON
etal, 2012, p.67)

Em 2013, a fundagdo Open Society Foundations (OSF) anunciou que ndo
faria mais doacGes filantropicas para os sites de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos sediados na América Latina. A brasileira Agéncia Publica foi uma das
organizagOes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos que foram afetadas
pelo corte dos repasses financeiros da OSF. O fim dessas doagdes filantropicas
levou essas organizacOes de jornalismo sem fins lucrativos a procurem outras
fundacdes e adotar o chamado crowdfunding, modelo de financiamento coletivo por
meio de doacg0es diretas do publico. Essa ultima opc¢éo foi a estratégia adotada pela
Agéncia Publica que realizou sua primeira campanha de crowdfunding no fim de
2013, como veremos com mais detalhes no capitulo 3.

As organizacdes de jornalismo baseadas em paises em desenvolvimento
enfrentam mais dificuldades para levantar recursos financeiros para projetos de
investigacdes jornalisticas por causa das auséncias de uma forte cultura de doacdes,
de incentivos fiscais para filantropia e de uma grande popula¢do engajada dotada
de recursos financeiros (KAPLAN, 2013, p.39).

Em entrevista ao jornal Folha de S. Paulo para uma reportagem publicada
em 20136, uma das diretoras e fundadoras da Plblica, Natalia Viana ndo concorda
com a tese de que a falta de uma tradicdo de doagédo na cultura do brasileiro, tanto
de fundacGes como de individuos, seria um obstaculo para a campanhas de
crowdfunding no pais.

Viana!'” argumenta que esse modelo de financiamento pode funcionar no

Brasil porque os brasileiros fazem doages, sim, mas contribuem de forma pontual

116 Disponivel em: < http://www1.folha.uol.com.br/fsp/ilustrissima/126821-quem-paga-a-
conta.shtml>. Acesso em dezembro de 2015.
17 Disponivel em: < http://www1.folha.uol.com.br/fsp/ilustrissima/126821-quem-paga-a-
conta.shtml>. Acesso em dezembro de 2015.
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em momentos especificos. Para a jornalista da Publica, diferentemente do ocorre
nos Estados Unidos onde existe uma logica mais tradicional de doar todo més,
certas organizac6es sem fins lucrativos como o Greenpeace e Anistia Internacional
tém conseguido levantar recursos diretamente com o publico no Brasil nos ultimos
anos.

Outro questionamento sobre o jornalismo investigativo ser financiado por
filantropia esta relacionado aos interesses e as possiveis influéncias dos doadores
sobre as organizacdes sem fins lucrativos assistidas financeiramente. Uma das
criticas a0 modelo de financiamento baseado em doac@es filantrpicas € que 0s
leitores nem sempre estéo cientes de que ha um apoio de uma fundagéo a um projeto
de investigacdo jornalistica especifico.

Essas criticas tém sido dirigidas especialmente as parcerias entre
organizagOes de jornalismo e grupos de advocacy, que promovem atividades para
influenciar a formulacdo de politicas e a alocacdo de recursos publicos. Por
exemplo, no fim de 2014, a Agéncia Publica concedeu bolsas para reportagens
sobre a questio energética no Brasil com o apoio do Greenpeace Brasil®é,
organizagdo ndo governamental de meio ambiente!?®,

De acordo com a pesquisadora Magda Konieczna (2014), toda fonte de
financiamento do jornalismo tem potencial para ser problematica e causar conflitos
de interesse. No caso do modelo baseado na filantropia, Konieczna afirma que é
preciso que organizagOes de jornalismo sem fins lucrativos sejam transparentes em
relagcdo a quem séo os seus doadores, respondendo a questdes como: Quais séo 0s
interesses das fundacges filantropicas em apoiar as investigacfes? Quais sdo 0s
mecanismos possiveis para incentivar um alinhamento entre 0s interesses dessas
fundagdes e o interesse publico? Como saber se os interesses do doador ndo se
alinham com a misséo da organizacéo jornalistica? A pesquisadora afirma que uma
das caracteristicas promissoras do jornalismo digital € a possibilidade de haver uma
unido de varios modelos de financiamento, sendo a estrutura sem fins lucrativos
apenas um deles (KONIECZNA, 2014, p.24).

118 Disponivel em: <http://www.greenpeace.org/brasil/pt/ >. Acesso em dezembro de 2015.
119 Disponivel em: <http://apublica.org/2014/11/microbolsas-energia-conheca-os-vencedores/ >.
Acesso em dezembro de 2015.
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Uma das medidas mais apontadas por especialistas para aumentar a
sustentabilidade financeira a longo prazo das organizagGes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos € diversificar as fontes de financiamento e
expandir o grupo de doadores regulares.

No estudo Global Investigative Journalism: Strategies for Support, David
Kaplan (2013) aponta que algumas das principais opg¢des de fonte de receita para
essas organizacdes de jornalismo investigativo sdo: cobrar pela parceria de
producdo com a midia comercial, vender bases de dados sob encomenda, cobrar
assinatura para 0 acesso a conteudo especiais, promover eventos e beneficios para
doadores individuais, realizar debates e parcerias com universidades, além de
oferecer cursos de ensino e de treinamento para jornalistas (KAPLAN, 2013, p.38).

O jornalista investigativo Brant Houston (2015), professor da University of
Ilinois, nos Estados Unidos, também acredita que, no futuro, os modelos de
financiamento das organizagOes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos
devem combinar recursos obtidos de doac¢des filantropicas com as receitas geradas
pelas proprias atividades jornalisticas. Segundo o jornalista, entre as propostas
promissoras para a geracdo de receita com a pratica do jornalismo investigativo
estdo comercializagdo de base de dados e cobranga de assinatura para 0 acesso a
conteddo especiais e reportagens sobre assuntos especializados.

Houston (2015) afirma também que os novos modelos de financiamento véo
precisar se adaptar as formas pelas quais o publico acessa e compartilha as noticias
no ambiente digital: “Os novos modelos vao tirar proveito do poder da colaboragao
entre plataformas e das diferentes maneiras de transmitir contetdo. E fardo uso de
algoritmos para personalizar histdrias e dados para partes especificas da audiéncia,
de modo parecido com as redes sociais” (HOUSTON, 2015 p.25).

Outra forma de forma melhorar a saude financeira das organizacdes de
jornalismo investigativo sem fins lucrativos tem a ver com 0 uso de uma estrutura
mais profissional para o setor levantamento de recursos. Captar dinheiro de
fundacdes e de outros patrocinadores consome uma grande parte do tempo e da
energia dos membros dessas novas organizacdes jornalisticas (DOWNIE JR;
SCHUDSON 2009, p.64). Uma recomendacdo de especialistas na area de gestdo é
que as organizacodes de jornalismo investigativo contratem profissionais preparados

e dedicados exclusivamente ao levantamento de recursos financeiros.
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O jornalista brasileiro Rosental Calmon Alves, entdo diretor do site
jornalistico Texas Tribune, organizacdo sem fins lucrativos sediada nos Estados
Unidos, observa que muitas organizacdes de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos sdo criadas por jornalistas acostumados a contar com um departamento
comercial por tras e, por isso, muitas delas acabam se descuidando da gestdo
administrativa, especialmente da necessidade de geracéo de receitas!?.

O jornalista David Kaplan (2013) afirma que o financiamento exclusivo
para projetos de jornalismo investigativo € relativamente baixo, com potencial de
crescimento. Kaplan destaca que esse tipo de producéo jornalistica recebe cerca de
apenas dois por cento do volume de financiamento global destinado ao
desenvolvimento da midia - cerca de US$ 12 milhdes de US$ 487 milhdes doados
em 2012, segundo levantamento realizado Center for International Media
Assistance (CIMA) (KAPLAN, 2013, p.15).

Assim, os dados da pesquisa elaborada pela CIMA indicam que existe
potencial para o aumento do volume de repasses financeiros para as organizacdes
de jornalismo investigativo sem fins lucrativos dentro do montante total de doagtes
filantropicas destinadas ao setor de midia. Segundo Kaplan, apenas 26%
organizagbes de jornalismo investigativo entrevistadas no estudo Global
Investigative Journalism: Strategies for Support citaram doacdes feitas diretamente
pelo publico como parte significativa do orcamento, sugerindo que essa € uma area
de receita com potencial de crescimento. (KAPLAN, 2013, p.39).

O site jornalistico Texas Tribune tem sido elogiado por ter criado um
modelo de negdcio mais sustentdvel entre as organizacbes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos (HOUSTON, 2015 p.25). A receita do Tribune é
gerada de forma equilibrada em quatro &reas: realizagdo de eventos e seminarios
pagos sobre temas de interesse publico; doacdo de fundacdes filantropicas;
patrocinio de empresas; e afiliacdo de membros e pequenos doadores, sendo que
cada uma delas corresponde entre 23% e 26% do or¢amento total.

Um dos destaques da organizacdo tem sido obter boa parte da receita com a
realizacéo de eventos e beneficios para doadores individuais. Essa fonte de recursos
é considerada uma forma de remunerar o trabalho de reporteres em conversas

diretas e interativas com o publico. Por exemplo, a organizacao de jornalismo pode

120 Disponivel em: < http://wwwi.folha.uol.com.br/fsp/ilustrissima/126821-guem-paga-a-
conta.shtml >. Acesso em dezembro de 2015.
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realizar um seminario pago voltado para pessoas interessadas em se aprofundar no
debate sobre o tema de uma série de reportagens produzida por ela recentemente.

Outros debates sobre os modelos de financiamento do jornalismo
investigativo envolvem reformas legais. Uma das propostas € a criacdo de um fundo
de financiamento mantido com recursos gerados a partir da fixagdo de taxas a serem
pagas por empresas de telecomunicacdo e de tecnologia, como os provedores do
servico de internet, além das taxas de licenca de transmissdo de radio e TV
(DOWNIE JR; SCHUDSON, 2009, p.92).

A proposta € criar estrutura de financiamento semelhante ao modelo
adotado pela British Broadcasting Corporation (BBC), que € financiada por uma
taxa de licenca de transmissdo que é paga por todos que tém televisdo no Reino
Unido. Outra mudanca na legislacdo sugerida pelos pesquisadores Downie Jr e
Schudson é uma regulamentacgdo tributaria que permita as organizacfes sem fins
lucrativos o recebimento de certo volume de receitas geradas com publicidade
(DOWNIE JR; SCHUDSON, 2009, p.79).

Na primeira parte deste capitulo, buscamos apresentar um panorama
organizagOes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos contemporaneas. Ao
trazer informacdes sobre a histéria e dados da rapida expansdo desse setor do
jornalismo sem fins lucrativos, procuramos destacar a crescente importancia que
esse tipo de organizacao jornalistica tem conquistado dentro do campo jornalistico.

Buscamos analisar os motivos para a criacdo desses centros de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos e a forma como eles estéo sendo estruturados para
entender melhor o papel que essas organizacGes pretendem desempenhar dentro do
campo jornalistico. A seguir, na segunda parte deste capitulo, vamos discutir as
principais praticas das novas organizagbes de jornalismo investigativo para
refletirmos se os métodos que elas usam para alcancar seus objetivos e missdes séo

adequados ou nao.
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2.2
O aumento das parcerias e de préticas colaborativas no campo
jornalistico

As praticas colaborativas de producdo e distribuicio de contetdo
jornalistico estdo se disseminando no campo do jornalismo em grande parte devido
ao aumento de projetos colaborativos envolvendo organizagdes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos. As parcerias e o compartilhamento de
informacOes e de recursos sdo cada vez mais atraentes para organizacoes
jornalisticas tanto para ampliar o alcance das reportagens junto ao publico como
também para reduzir os custos de producdo. Neste subcapitulo, vamos discutir por
que as organizacgdes jornalisticas tém cada vez mais incentivos para adotar praticas
colaborativas na producéo e divulgacdo de reportagens, especialmente em grandes
projetos de jornalismo investigativo diante da expansdo do jornalismo nos

ambientes digitais.

2.2.1
O crescimento das parcerias entre organizacfes jornalisticas

As préaticas colaborativas estdo se tornando uma forma de producédo
importante no campo jornalistico. As parcerias entre organizagdes jornalisticas sao
cada vez mais numerosas e abrangem o trabalho conjunto de repdrteres e o
compartilhamento de informagbes e de recursos, especialmente em projetos de
investigagBes jornalisticas.

Essa expansdo das praticas colaborativas tem sido impulsionada pelas
organizacbes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos, que produzem
conteldo de interesse publico e depois o oferecem a outras organizacfes
jornalisticas para reproduzi-lo gratuitamente. As organizacgdes sem fins lucrativos
também lideram projetos de colaboragdo em que jornalistas de diferentes
organizag0es se unem para trabalhar juntos na producdo de reportagens
investigativas (KONIECZNA, 2014, p.81).

Como veremos com mais detalhes no proximo subcapitulo, as praticas
colaborativas de producédo e distribuicdo de conteudo jornalistico sdo vantajosas
para as organizacOes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos cujas missoes
e modelos de financiamento estdo voltados, em primeiro lugar, para gerar impactos

positivos na sociedade de modo geral.
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As reportagens das organizagdes sem fins lucrativos tém o objetivo de
atingir o maior publico possivel, mesmo que isso ndo gere retorno financeiro, em
contraste com as empresas jornalisticas que sdo orientadas pela Iégica competitiva
de disputa de mercado e de audiéncia. No entanto, no cenério atual de crise da
indUstria jornalistica, marcado pelo menor volume disponivel de recursos para
investimentos na producdo de jornalismo, as organizagdes comerciais de jornalismo
também teriam mais incentivos, inclusive econdémicos, para adotar e fazer mais
colaboracbes (ANDERSON et al, 2012, p.1).

De acordo com a pesquisadora Magda Konieczna (2014), de modo geral, as
parcerias entre organizacGes jornalisticas se concentram no compartilhamento de
recursos usados na producéo de jornalismo, incluindo equipamentos e informacdes.
E as praticas colaborativas sdo relacionadas a producéo e distribuicao de conteudo,
0 que envolve jornalistas de diferentes organizagdes trabalhando juntos no mesmo
projeto e organizacbes de jornalismo citando e reproduzindo reportagens
produzidas por outras instituicdes.

Segundo a pesquisadora Konieczna (2014), algumas formas de colaboracgéo
existem ha muito tempo entre organizacdes comerciais de jornalismo, como o
compartilhamento e reproducdo de contetdo, mas elas eram realizadas de modo
implicito. Konieczna defende que as praticas colaborativas ja se tornaram a norma
para as organizacgdes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos, mas, para as
empresas jornalisticas, ainda “altamente competitivas”, essas praticas continuam
sendo mais a excegdo do que a regra (KONIECZNA, 2014, p.151).

Atualmente, além de serem mais explicitas, as parcerias entre organizacfes
jornalisticas também estéo se tornando mais sofisticadas e intensivas. Como destaca
o jornalista Stephen Engelberg (2010), entéo editor do site da ProPublica, mais do
que ser simplesmente uma maneira de reduzir custos de producéo, a colaboracao se
tornou hoje uma pratica fundamental para a realizacdo de investigacOes
jornalisticas: “um bom ntimero de parcerias foram verdadeiras colaboragdes em que
editores e repdrteres uniram forcas para fazer reportagens investigativas que ndo
poderiam ter existido de outra forma” (ENGELBERG, 2010, p.19).

A pesquisadora Magda Konieczna (2014) aponta que a colaboracgdo tem se
tornado uma prética jornalistica importante no século 21 devido em grande parte a
duas mudangas no campo do jornalismo: o declinio do modelo de negdcios

tradicional das empresas de midia, que deixou muitas organizacgdes de jornalismo
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com menos recursos e condigdes para produzir e competir comercialmente, em
paralelo com a expansdo de um ambiente colaborativo para producdo e distribuigéo
de conteudo concentrado no ciberespaco da internet (KONIECZNA, 2014, p.80).

Konieczna (2014) também destaca que o ambiente digital tornou o
compartilhamento de informaces e de recursos mais facil e menos custoso, o que
acaba incentivando empresas de midia a reproduzir conteddo produzido por outras
organizacOes. Mas o ambiente digital favoravel por si s6 ndo seria suficiente para
disseminar as praticas colaborativas no campo jornalistico.

Somente a partir da atual crise financeira da industria jornalistica, aponta
Konieczna (2014), que as organizagcdes comerciais de jornalismo ficaram mais
dispostas a fazer parcerias, superando as resisténcias a colaboracgéo, geradas pela
I6gica competitiva que orienta a relacdo entre diferentes jornalistas e organizacfes
jornalisticas comerciais (KONIECZNA, 2014, p.91).

Para o jornalista Leonard Downie Jr. (2015), a necessidade tem estimulado
parcerias entre organizag6es jornalisticas que costumam beneficiar todas as partes
envolvidas. De um lado, as pequenas organizacdes de jornalismo sem fins
lucrativos precisam de mais visibilidade para suas investigagdes chegarem ao maior
publico possivel. Do outro, as empresas de midia e emissoras publicas estdo
buscando veicular mais contetido investigativo, que é mais raro e custoso de
produzir, para suas grandes audiéncias (DOWNIE JR., 2015, p.8).

De acordo com o pesquisador Michael McGrath (2014), as colaborac6es
entre organizagdes jornalisticas que envolvem organizac6es sem fins lucrativos tém
grande potencial porque podem combinar as principais qualidades das partes
envolvidas. Por exemplo, do lado de uma organizagdo sem fins lucrativos, a forca
da apuracéo jornalistica de uma equipe dedicada ao jornalismo investigativo, e do
lado de uma empresa da midia hegemaonica, a estrutura burocratica e o alcance de
uma grande audiéncia consolidada.

McGrath (2014) também destaca que a colaboragdo no jornalismo pode
aumentar a disseminacgdo e o impacto de uma informacéo, especialmente quando
diferentes organizacfes jornalisticas focam ao mesmo tempo num determinado
assunto. O pesquisador aponta que as organizagdes de jornalismo sem fins
lucrativos também sdo beneficiadas pela estrutura de marketing e capacidade de

financiamento das grandes organiza¢Ges comerciais (MCGRATH, 2014, p.37-38).
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Em artigos publicados no IRE Journal que dedicou uma edicéo especial ao
tema em 2010, repOrteres investigativos experientes defendem que as colaboragoes
entre organizagdes de jornalismo muitas vezes sdo a unica forma de produzir
grandes projetos de investigacdes jornalisticas.

Para Robert Rosenthal (2010), diretor do Center for Investigative Reporting,
essas parcerias costumam funcionar porque geralmente muitos jornalistas e
organizagOes jornalisticas querem participar de grandes projetos de investigacoes
jornalisticas, pois cada parte sozinha ndo tem capacidade suficiente ou ndo pode
investir 0s recursos necessarios para produzir a investigacdo (ROSENTHAL, 2010,
p.21).

Brant Houston (2010), um dos fundadores da Global Investigative
Journalism Network, destaca que atualmente a necessidade econdmica de
compartilhar recursos tem sido um dos principais motivos para a colaboragdo em
investigagBes jornalisticas, mas, para serem bem-sucedidas, elas devem ser
orientadas pela capacidade de as parcerias produzirem um contedo mais rico e
diversificado (HOUSTON, 2010, p.18).

Um dos artigos publicados no IRE Journal foi escrito por Stephen Engelberg
(2010), entdo editor da ProPublica, uma das organiza¢bes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos consideradas referéncia em projetos jornalisticos
realizados de forma colaborativa. O jornalista afirma que a missdo da ProPublica
de produzir reportagens que provocam mudancas pode ser melhor realizada quando
as suas investigacOes s@o republicadas por outras organizagdes.

Engelberg (2010) afirma que as colaboracGes podem ser complicadas de
executar, mas, no fim, acabam gerando beneficios para as organizagdes
jornalisticas: “é preciso abrir mao de alguma autonomia quando vocé colabora. Mas
as ideias e 0s recursos que vocé ganha superam em muito as dores de cabeca,
mesmo nos esforgos iniciais” (ENGELBERG, 2010, p.20). O jornalista argumenta
que a colaboragéo representa cada vez mais uma forma de expandir a profundidade
e amplitude do jornalismo.

Para os autores do dossié Post-Industrial Journalism: adapting to the
present (2012), o novo ecossistema jornalistico favorece um nivel maior de
colaboracdo entre organizacOes de jornalismo por causa da necessidade de elas
serem mais eficientes e aproveitarem melhor os recursos disponiveis. Segundo 0s

pesquisadores, atualmente no campo jornalistico, o custo de colaborar sem muito
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onus caiu consideravelmente, enquanto o valor de trabalhar sozinho despencou
(ANDERSON et al, 2012, p.94).

Entre as principais recomendagfes do dossié publicado pela Universidade
de Columbia (2012) para melhorar o ecossistema jornalistico, estdo reconhecer e
premiar as formas de colaboragéo entre organizacgdes de jornalismo e ainda exigir
que empresas e governos divulguem dados de carater publico de modo inteligivel
para que o cidaddo amador possa contribuir no trabalho jornalistico de analisar
informacdes disponiveis no ambiente digital (ANDERSON et al, 2012).

Com uma visdo otimista, Anderson, Emily Bell e Clay Shirky (2012)
destacam a crescente presenca do jornalismo no ambiente digital e apontam que o
aspecto mais promissor do atual ecossistema jornalistico sdo as oportunidades
geradas pelas novas maneiras de fazer jornalismo on-line, a saber: novas
ferramentas de andlise e fontes de dados, novos modelos de colaboracdo e novas
formas de distribuir conteddo (ANDERSON et al, 2012, p.14).

Os pesquisadores do Tow Center (2012) também recomendam que as
organizacOes de jornalismo facam cada vez mais parcerias: “as organizagoes
jornalisticas devem melhorar a prépria capacidade de disponibilizar seu trabalho de
forma sistematica para reutilizacdo por outras organizacdes, seja pela partilha de
dados, seja pela partilha de ferramentas e técnicas” (ANDERSON et al, 2012, p.94).
Os autores do dossié destacam que a légica das colaboracdes ndo depende, em
ultima analise, do beneficio que a parceria traz para a organizagdo de jornalismo
envolvida, mas sim da capacidade desse esforgo conjunto de agregar valor ao
ecossistema jornalistico como um todo (ANDERSON et al, 2012, p.56).

Além disso, os pesquisadores da Universidade de Columbia (2012)
ressaltam a necessidade de as organizacOes de jornalismo dedicarem mais tempo a
relacbes de colaboragdo com o0s outros integrantes do ecossistema jornalistico
digital para garantir um maior aproveitamento de dados de carater publico: “h4 um
volume cada vez maior de trabalho jornalisticamente 0til a ser feito pela
colaborag@o de amadores, multidoes e maquinas” (ANDERSON et al, 2012, p.21).

Os autores do dossié defendem que a producdo de noticias virou um
conjunto de atividades que tera a participacdo cada vez maior do publico, muitas
vezes em carater voluntario: “a novidade aqui ndo ¢ a possibilidade de participacdo
ocasional do cidaddo. E, antes, a velocidade, a escala e a forga dessa participagio”

(ANDERSON et al, 2012, p.80). Por exemplo, C.W. Anderson, Emily Bell e Clay
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Shirky sustentam que computadores (“maquinas”) podem ser mais eficientes que
os jornalistas para coletar e processar grandes volume de dados e que muitos
individuos reunidos (“multidoes”) podem ser interrogados para encontrar uma
versdo mais completa de fatos que seriam dificeis, demorados ou até inviaveis de
apurar com o modelo tradicional de reportagem (ANDERSON et al, 2012, p.25).

Atualmente, as universidades e escolas de jornalismo também estdo se
tornando um espaco importante para 0 aumento de parcerias entre organizacoes
jornalisticas e da producéo de jornalismo investigativo. Especialmente nos Estados
Unidos, as universidades estdo se tornando sede para as organizagdes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos, como o Stabile Center for Investigative
Journalism (Universidade de Columbia) e o Investigative Reporting Program
(Universidade da California Berkeley) Esses centros de reportagem investigativa
séo criados por jornalistas profissionais e contam com o apoio de estudantes que,
por sua vez, ganham experiéncia nas préaticas jornalisticas e criam portfolios de
trabalhos jornalisticos.

Para os pesquisadores Michael Schudson e Leonard Downie Jr. (2009),
como sdo organizagfes sem fins lucrativos, as universidades e escolas de
jornalismo, além de formar e treinar estudantes, podem desempenhar um papel mais
importante no fortalecimento do jornalismo de interesse puablico. Na medida do
possivel, os pesquisadores recomendam que as universidades e escolas de
jornalismo criem seus proprios centros de reportagem investigativa com foco nas
comunidades locais e realizem parcerias com as organizacgdes jornalisticas de suas
regibes; fornecam estruturas para ajudar outras organizacdes de jornalismo
investigativo; oferecam cargos de docente para repérteres ativos e sejam
“laboratorios de inovagdo digital para a coleta e distribuicdo de noticias e
informagoes” (DOWNIE JR; SCHUDSON, 2009, p.87-88).

Como veremos a seguir, as praticas colaborativas estdo se tornando uma
forma de produgdo importante no campo jornalistico em grande parte devido ao
aumento de parcerias envolvendo organizagdes de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos. No jornalismo brasileiro, as colaboracbes entre organizacfes
jornalisticas para producdo de conteudo ainda séo raras. Uma delas foi a série de
reportagens O caminho do dinheiro privado nas universidades publicas, publicada
em abril de 2015, resultado do trabalho conjunto de cinco jornais brasileiros.

Jornalistas do O Estado de S. Paulo, O Globo, Zero Hora, Diario Catarinense e
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Gazeta do Povo fizeram reportagens sobre a falta de transparéncia e de mecanismo

de controle para fiscalizar a interagdo do setor produtivo com a academia no pais!?L,

2.2.2
As préticas colaborativas das organiza¢cdes de jornalismo sem fins

lucrativos

As préticas colaborativas de producéo e distribuicdo de contetdo séo a regra
da logica da producdo de conteudo das organizacGes de jornalismo investigativo
sem fins [lucrativos. As parcerias com organizacBes jornalisticas e o
compartilhamento de informaces e de recursos vao ao encontro dos objetivos e das
missOes desse tipo de organizacdo de jornalismo sem fins lucrativos.

Os modelos de financiamento dessas organiza¢cdes também incentivam a
colaboracdo. Nesse sentido, a expansdo e o0 desenvolvimento das praticas
colaborativas séo considerados uma das principais contribui¢bes das organizagdes
de jornalismo investigativo sem fins lucrativos para o campo jornalistico.

Para a pesquisadora Magda Konieczna (2014), as organizages de
jornalismo sem fins lucrativos estdo trabalhando para institucionalizar tipos de
praticas colaborativas, como as quais ela denomina de news sharing, algo como
compartilhamento de noticias. Konieczna destaca que todos os tipos de colaboragdo
ja existiam, em alguma medida, entre organiza¢Ges comerciais de jornalismo, mas
eles tinham de ser realizados tacitamente por causa das limitacbes econémicas do
jornalismo ao longo do século 20.

Hoje, porém, as organizac¢des de jornalismo sem fins lucrativos séo capazes
de tornar as préaticas colaborativas explicitas e uma norma para a producdo de
jornalismo investigativo, com foco em contribuir para melhorar o campo
jornalistico (KONIECZNA, 2014, p.31).

Konieczna (2014) sustenta que as praticas de news sharing sdo uma das
principais formas de as organizac¢des sem fins lucrativos serem capazes de produzir
jornalismo investigativo fora do mercado e representam uma das principais

diferengas entre essas organizagdes e as empresas de midia.

121 Disponivel em: <http://educacao.estadao.com.br/noticias/geral,0-caminho-do-dinheiro-privado-
nas-universidades-publicas,1667997>. Acesso em junho de 2016.
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Para a pesquisadora Konieczna (2014), as praticas de news sharing é a
principal estratégia usada pelas organizagdes de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos para alcancarem seus objetivos, especialmente a misséo de reformar e
melhorar o campo jornalistico. Para isso, essas organizac@es de jornalismo buscam
aumentar a producdo de jornalismo de interesse publico, que consideram estar em
declinio na producdo das empresas de midia, e criar estruturas produtivas que
incentivem outras organizacdes a produzir esse tipo de jornalismo (KONIECZNA,
2014, p.55).

Konieczna (2014) defende, ao promoverem a divulgacdo de reportagens
investigativas para o maior publico possivel, as praticas colaborativas ajudam as
organizacbes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos a cumprirem sua
missao de contribuir com o fortalecimento da democracia, oferecendo reportagens
para que outra organizacgdo as reproduzam gratuitamente. A pesquisadora destaca
que muitas organizagfes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos
mencionam diretamente as praticas colaborativas nas suas declaracdes de missoes.

Konieczna (2014) aponta que as missdes das organizacfes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos estdo diretamente ligadas a suas estruturas e
modelos de financiamento, o que incentiva essas organizacfes a adotarem praticas
colaborativas e a realizarem parcerias.

Como no modelo de jornalismo sem fins lucrativos o objetivo principal das
organizac0es é fortalecer a democracia, as organizacdes de jornalismo investigativo
contam com incentivos financeiros para melhorar o campo jornalistico, aumentando
a producao de desse tipo de jornalismo, e também para gerar mudancas positivas na
sociedade, distribuindo conteddo ao maior publico possivel. Em outras palavras,
essas organizacdes tém menos incentivos para cobrar pelo acesso ao contetido
jornalistico produzido - ou mesmo desincentivos -, dado que colaborar e
compartilhar informagdes podem ajudar a realizar os objetivos de fortalecer a
democracia (KONIECZNA, 2014, p.56).

Na estrutura de financiamento das organizac6es de jornalismo investigativo
sem fins lucrativos, as receitas ndo estao ligadas a cobranca pelo acesso ao conteudo
jornalistico produzido; ao contrario, essas organizages levantam recursos com
doadores pela sua capacidade de fortalecer a democracia. Em contraste com as
empresas de midia cujas principais fontes de receita estdo ligadas & cobranca pelo

acesso ao conteddo jornalistico, as organizacGes de jornalismo investigativo sem
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fins lucrativos s@o incentivadas a distribuir gratuitamente suas reportagens e as
vezes até aceitam que o conteldo seja reproduzido por outra organizacdo sem que
elas sejam devidamente creditadas pela autoria da producdo (KONIECZNA, 2014).

As organizacdes de jornalismo sem fins lucrativos também sdo incentivadas

a colaborar porque contam com a ajuda de redes e associacdes de jornalistas
dedicadas a promover a atividade do jornalismo investigativo.
Uma das maiores redes de apoio a colaboracao entre organizacfes de jornalismo
sem fins lucrativos é o Institute for Nonprofit News (INN), criado em 2009, nos
Estados Unidos. Com mais de 100 afiliadas atualmente, o INN relne muitas
organizagbes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos em busca de
compartilhamento de contetdo, de recursos e de esforcos para alcancarem
sustentabilidade (DOWNIE JR., 2015, p.8).

De acordo com o site do INN, o instituto foi criado com objetivo de ajudar
e aumentar o alcance do trabalho jornalistico das organiza¢cdes membro. O objetivo
¢ estimular que essas organizagbes colaborem em todas as estruturas
organizacionais: editorialmente, trabalhando juntas na producdo de jornalismo e
publicando reportagens no mesmo dia; administrativamente, trocando informacdes
sobre como gerenciar as obrigacdes de uma organizacao; financeiramente, fazendo
campanhas para levantar recursos e pensando em modelos de financiamento para
“monetizar o contetido compartilhado e combinado pelas organizagdes membro™!?,

Konieczna (2014) faz uma classificacdo para os tipos de colaboracédo
editorial entre organizagGes de jornalismo investigativo sem fins lucrativos. O
termo news sharing é usado pela pesquisadora para designar os quatro diferentes
tipos de préticas colaborativas que ela observou em organizacdes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos em sua tese de doutorado: colaboracéo;
compartilhamento via distribuicdo de conteido; fazer comentarios e citacoes.

De acordo com Magda Konieczna (2014), essas quatro praticas
colaborativas ja existiam, em alguma medida, nas redagdes de organizacoes
comerciais de jornalismo, mas ndo eram reconhecidos e estimulados. Hoje, esses
comportamentos estdo se tornando mais explicitos e até mesmo prioridades de

organizagOes sem fins lucrativos. Essas praticas poder ser usadas para divulgar o

122 Disponivel em: <https://inn.org/about/>. Acesso em junho de 2016.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412565/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412565/CA

125

trabalho jornalistico ao maior publico possivel, com o objetivo de aumentar a
qualidade da producéo de jornalismo investigativo (KONIECZNA, 2014, p.98).

Na classificacdo feita por Magda Konieczna (2014), uma colaboracao
ocorre quando duas organizacdes de jornalismo ou mais trabalham juntas na
producdo de reportagem. J& o compartilhamento via distribuicdo de contetdo ocorre
quando uma organizacdo jornalistica produz uma reportagem e oferece para outras
organizacOes a publicarem, geralmente de forma gratuita.

Fazer comentarios ocorre quando repdrteres sdo citados ou entrevistados
como especialistas para falarem sobre as reportagens produzidas por eles. E fazer
citacdes ocorre quando o trabalho de apuragdo de uma organizagao é mencionado
na reportagem de outra organizacdo jornalistica (KONIECZNA, 2014, p.95). Entre
0s quatro tipos de préaticas colaborativas, a colaboracdo é a mais intensiva em
recursos e dificil de ser realizada.

De acordo com a pesquisadora Magda Konieczna (2014), as préaticas de
news sharing levam as organizacdes de jornalismo a observarem mais o trabalho e
conteddo produzido por outras organizacdes jornalisticas. O chamado
compartilhamento via distribuicdo de contetido é o tipo de pratica colaborativa que
mais exige prestar atencao nas normas e decisdes editoriais de possiveis parceiros.

Enquanto a distribuicdo de conteldo envolve criar conteddo que possa
interessar a outras organizacdes jornalisticas, a colaboracdo envolve criar conteddo
junto com outras organiza¢Ges, o que confere mais flexibilidade para partes
envolvidas direcionarem a producdo segundo os valores de cada organizacao,
inclusive produzindo uma versdo prépria das reportagens com base no trabalho
comum feito em parceria (KONIECZNA, 2014, p.166).

As parcerias entre organizacGes jornalisticas dependem de negociacGes
entre as partes envolvidas. Segundo Konieczna (2014), as organizagdes de
jornalismo investigativo sem fins lucrativos sdo vistas pelas empresas de midia
menos como concorrentes do que parceiras porque produzem especificamente
jornalismo investigativo, tipo de jornalismo que estaria em falta nas organizagoes
comerciais (KONIECZNA, 2014, p.94).

A distribuicdo de conteudo de interesse publico € uma das principais praticas
de producdo editorial das organizagOGes de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos. A premiada organizagdo norte-americana ProPublica distribui suas

reportagens oferecendo contetido gratuitamente, sobretudo para empresas de midia
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tradicionais. Desde 2011, a ProPublica tem trabalhado com mais de 100 parceiros
de publica¢do, incluindo os veiculos de comunicacdo The New York Times, The
New Yorker, The Guardian e NPR. No Brasil, o compartilhamento de contetdo é
uma das principais estratégias de atuacdo adotada pela Agéncia Publica. Assim
como a ProPublica, a organizacdo brasileira também libera as reportagens no seu
site para reproducdo sob licenga Creative Commons (CC)*?%. Como veremos com
mais detalhes no proximo capitulo, a Publica atualmente tem cerca de 40
“republicadores” que usam o conteddo da organizacdo com frequéncia.

A ProPublica tem se destacado por realizar projetos jornalisticos
considerados referéncias de colaboracdo e parcerias entre organizacOes
jornalisticas. Desde 2010, o site jornalistico norte-americano publica uma série de
reportagens sob o titulo Dollars for Docs'?* com base em um banco de dados sobre
0s pagamentos da industria farmacéutica para médicos que receitam 0s
medicamentos produzidos por grandes companhias farmacéuticas nos Estados
Unidos. Embora boa parte dos dados usados fosse de carater publico, a partir de
informacBes que companhias farmacéuticas sdo obrigadas a divulgar, eles nédo
estavam centralizados nem padronizados a ponto de se tornarem inteligiveis.

Como destacam o pesquisadores do Tow Center, o projeto Dollars for Docs
foi capaz de expor uma realidade nacional e, a0 mesmo tempo, dar ferramentas para
que outras organizacdes jornalisticas cobrissem a situacdo no plano local, além de
permitir que um cidaddo digite 0 nome de um médico no sistema e receba um
informe individualizado: “A coleta e organizagdo de dados de carater publico virou,
assim, uma plataforma para a cobertura de fatos nos planos nacional, local e
individual” (ANDERSON et al, 2012, p.79).

Grande parte dos recentes projetos jornalisticos de colaboragdo, que
envolvem jornalistas de diferentes organizacdes trabalhando juntos na producéo de
reportagens, tiveram a participacdo de organizagdes de jornalismo investigativo
sem fins lucrativos. Muitas das maiores parcerias tém sido organizadas pelo

Consorcio Internacional de Jornalistas Investigativos (ICIJ, na sigla em inglés),

123 As licengas Creative Commons flexibilizam as formas de distribuir obras com direitos autorais
de acordo com a licenca CC adotada, incluindo a distribuicdo gratuita desde que ndo haja
modifica¢cdes no conteudo.

124 Disponivel em: <https://projects.propublica.org/docdollars/>. Acesso em junho de 2016.
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organizacao sem fins lucrativos que retne 185 reporteres de mais 65 paises que
colaboram em projetos de investigagdo jornalistica.

Um dos maiores projetos jornalisticos de colaboracdo foi a série de
reportagens conhecida como Offshore Leaks, publicada pelo IC1J a partir de 2013.
A investigacdo foi baseada no vazamento de 2,5 milhdes de arquivos secretos sobre
cerca de 130 mil contas bancérias sediadas em paraisos fiscais e controladas por
pessoas de mais 170 paises.

Os dados continham 260 gigabytes de informacdo, quantidade 100 vezes
maior que o volume de arquivos diplomaticos vazados no caso conhecido como
Wikileaks em 2010. As investigacOes jornalisticas do IC1J sobre os paraisos fiscais
reuniram mais de 100 jornalistas de mais de 60 paises, incluindo o Brasil, e dezenas
de organizagdes de jornalismo. Apos a publicacdo das reportagens, autoridades
governamentais de diversos paises anunciaram medidas para combater a evasdo de
divisas e a sonegacgéo de impostos, como o compartilhamento de informacdes sobre
contas bancérias e obrigacdes fiscais.

Em fevereiro de 2015, o Consorcio Internacional de Jornalistas
Investigativos ganhou destaque na midia internacional ao divulgar o projeto de
investigacgdo jornalistica, conhecido como SwissLeaks, sobre um grande esquema de
evasdo fiscal alegadamente operado com o conhecimento do banco multinacional
britanico HSBC por meio de sua subsidiaria suica, 0 HSBC Private Bank, acusado
de lucrar com o esquema.

Os jornalistas revelaram que 180,6 bilhGes de euros foram movimentados em
contas secretas mantidas no HSBC, em Genebra, por mais de 100 mil clientes e 20
mil empresas sediadas em paraisos fiscais, entre novembro de 2006 e marc¢o de 2007.
Os dados foram obtidos por meio de arquivos roubados do HSBC Private Bank por
um ex-funcionario, o que foi considerado um dos maiores vazamentos de
informacdes da historia dos bancos suicos. Intitulado Swiss Leaks: Murky Cash
Sheltered by Bank Secrecy, o projeto do ICIJ reuniu mais de 130 jornalistas em 45
paises, incluindo o jornalista brasileiro Fernando Rodrigues.

Em abril de 2016, o Consorcio Internacional de Jornalistas Investigativos
(ICIJ) coordenou a producdo da série de reportagens conhecida como Panama
Papers, projeto de jornalismo de dados sobre 11,5 milhGes de arquivos do escritorio
de advocacia panamenho Mossack Fonseca, especializado em abrir empresas

offshore, isto €, em locais considerados paraisos fiscais.
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Os dados foram obtidos pelo jornal alemé&o Stiddeutsche Zeitung por meio de
uma fonte andnima e compartilhados com o ICIJ. Participaram do processo de
apuracdo 376 jornalistas de 109 veiculos em 76 paises durante um ano de trabalho.
As organizacdes jornalisticas brasileiras que participaram da investigacdo foram o
site UOL, o jornal O Estado de S. Paulo e a emissora de televisédo RedeTV!.

Ao analisar o setor emergente do jornalismo investigativo sem fins
lucrativos, acreditamos que duas das principais contribui¢cbes desse modelo de
producdo jornalistica para o campo do jornalismo sdo: 1) disseminar as praticas
colaborativas; 2) promover e/ou reivindicar condigdes mais adequadas para a
producdo de jornalismo investigativo, especialmente a necessidade de haver uma
equipe dedicada integralmente a investigacdes jornalisticas.

E possivel que essas tendéncias do chamado jornalismo pds-industrial,
orientado para maximizar os impactos gerados pelas reportagens, se fortalecam
cada vez mais no ambiente interativo da internet. A reportagem investigativa esta
se tornando mais colaborativa, com uma participacdo crescente do publico.

Nesse cendrio, as organizacdes sem fins lucrativos parecem aproveitar
melhor esse modelo colaborativo em expansdo, o qual permite dividir os riscos e
custos das investigacbes, na comparacdo com as empresas jornalisticas, que
enfrentam barreiras comerciais para colaborar com o que julgam ser um
“concorrente”.

Neste capitulo, procuramos caracterizar as organizacfes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos e trazer informagdes sobre a recente expanséo e
sobre a crescente importancia desse tipo de organizacdo no campo jornalistico ao
redor do mundo. Para entender como as organizacGes de jornalismo investigativo
sem fins lucrativos estdo produzindo jornalismo investigativo a margem das leis
mercado, mostramos como sdo 0s modelos de financiamento e as principais praticas
de producéo adotadas por essas organizagoes.

No proximo capitulo, apresentamos o nosso estudo sobre a Agéncia Publica,
realizado com objetivo de refletir sobre o jornalismo sem fins lucrativos sob a

perspectiva da realidade brasileira.
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3
O jornalismo sem fins lucrativos da Agéncia Publica

Neste Gltimo capitulo, vamos analisar 0 nosso objeto de estudo — a Agéncia
Publica de Jornalismo Investigativo. Abordaremos brevemente a origem e historia
da Publica, relatando como sdo suas estruturas de organizacdo e modelos de
financiamento. Em seguida, fazemos uma anélise de elementos discursivos em trés
reportagens sobre dados da organizacdo. Buscamos marcas discursivas e estratégias

narrativas que podem ajudar a definir o tipo de jornalismo produzido pela Publica.

3.1
Um estudo sobre a Agéncia Publica de Jornalismo Investigativo

Nossa pesquisa parte da premissa de que o jornalismo investigativo é
essencial para a democracia e da constatacdo de que essa atividade esta em risco,
sobretudo porque ainda ndo ha respostas sobre como financiar esse tipo de
jornalismo.

Nesse cendrio, uma das formas de contribuir para o fortalecimento do
jornalismo investigativo é explorar novas possibilidades de produzir esse tipo de
jornalismo, principalmente em relacdo a estruturas organizacionais e modelos de
financiamento. Para tanto, buscamos analisar novas organizacGes de jornalismo
investigativo sem fins lucrativos, que foram criadas nos ultimos anos. Neste
capitulo, o estudo € focado na Agéncia Publica de Jornalismo Investigativo.

Uma das questdes principais desta pesquisa € analisar como a Agéncia
Publica produz jornalismo investigativo sendo uma organizacdo jornalistica sem
fins lucrativos. Mais especificamente, buscamos identificar e analisar 0s modelos
de financiamento, a estrutura organizacional e préaticas de producdo da Publica,
essas ultimas a luz de fundamentos da analise de contetdo.

Como a Agéncia Publica é uma das pioneiras e, atualmente, a maior
organizacéo de jornalismo investigativo sem fins lucrativos em atividade no Brasil,
acreditamos que estudar o modo de organizacdo da Agéncia Publica pode contribuir
para fomentar a producéo de jornalismo investigativo no pais, estimulando a criagéo
e 0 desenvolvimento de novas organizagdes jornalisticas no modelo sem fins

lucrativos.
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As andlises sobre as estruturas de organizacdo e modelos de financiamento
foram feitas com base em informag0es obtidas em entrevistas feitas via e-mail e por
telefone com Natalia Viana, socia-diretora da Agéncia Pablica. Também foram
usados materiais coletados no site da organizacdo e em outras pesquisas

académicas, especialmente a dissertacdo de mestrado de Aline Xavier (2015).

i&ééncia Pablica de Jornalismo Investigativo

A Agéncia Publica foi fundada em marco de 2011 pelas reporteres Marina
Amaral e Natalia Viana. As jornalistas foram colegas de redacdo na revista Caros
Amigos, da qual Amaral foi fundadora e reporter especial até 2007. Na chamada
midia hegemdnica, Marina Amaral trabalhou para os jornais Folha de Sdo Paulo e
Jornal da Tarde, para a revista Globo Rural e na TV Record. Ja a repérter Natalia
Viana colaborou para veiculos de comunicacdo internacionais, como os britanicos
BBC e Independent, e nacionais, como O Globo e Carta Capital.

A ideia de criar uma organizacdo de jornalismo investigativo surgiu quando
Natalia Viana passou uma temporada em Londres e teve a oportunidade de conhecer
centros de reportagem investigativa sem fins lucrativos. A Agéncia Publica foi
inspirada em organizacGes internacionais de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos, criadas em resposta a crise atual da industria jornalistica, como a
Propublica nos Estados Unidos, o Centro de Investigacion Periodistica (CIPER)
no Chile e o Bureau of Investigative Journalism no Reino Unido, cujo diretor Gavin
MacFadyen, foi um dos grandes entusiastas da criacdo da Publica e hoje é um dos
membros do conselho consultivo da organizacao brasileira.

Para Natalia Viana, esses centros de jornalismo investigativo conseguem
atuar em defesa do interesse publico de modo independente: “Neles, 0 jornalismo é
feito com o minimo de partidarismo possivel e com uma consciéncia da sua
importancia para o funcionamento da democracia. O papel € investigar os poderes,
sejam empresas ou governos, estando a servigo do publico” (VIANA, 2011b).

Uma das principais motivacdes das jornalistas para criar a Agéncia Publica
foi a percepcdo de limitagGes e deficiéncias do jornalismo investigativo produzido
pelas organizagdes jornalisticas do Brasil. Em entrevista ao site Knight Center for
Journalism in The Americas, Natalia Viana afirmou que o jornalismo brasileiro “na

grande imprensa € na imprensa alternativa era muito ideoldgico”, por estar atrelado
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a interesses de partidos politicos, além de “ndo investigar a fundo as empresas
privadas” (VIANA, 2013a). Outras frustracfes das criadoras da Publica com a
grande midia estdo relacionadas a falta de estrutura adequada e de recursos
necessarios para produzir reportagens investigativas.

Natalia Viana (2014) destaca que as organizac@es jornalisticas tradicionais
tendem a fazer cada vez menos jornalismo investigativo no atual cenario de crise
financeira: “Por causa da tendéncia dos jornais, sobretudo comerciais, de fazer
menos esse tipo de jornalismo, porque € custoso. Quer dizer, ndo é custoso, é
trabalhoso, leva tempo, e ndo é tdo lucrativo” (VIANA, 2014).

Viana (2014) também destaca que mesmo os reporteres reconhecidos néo
conseguem muito apoio para fazer reportagens investigativas: “As vezes nio tem
tempo, ndo tem espaco para aquilo, o jornalista tem que produzir cinco ou seis
matérias num dia e ndo pode ficar parado naquilo. Entdo, precisamos criar espago
para esse jornalismo” (VIANA, 2014).

Para Natalia Viana, um dos grandes exemplos das limitagdes dos jornais
brasileiros para produzir jornalismo investigativo em grande escala ocorreu no
projeto colaborativo de investigacdo jornalistica conhecido como Cablegate. Em
novembro de 2010, a partir do vazamento de telegramas diplomaticos dos Estados
Unidos, o site WikiLeaks e cinco grandes jornais internacionais comecaram a
publicar cerca de 250 mil documentos oficiais que detalhavam correspondéncias de
274 embaixadas norte-americanas ao redor do mundo.

Naquele més, a repdrter Natalia Viana foi a jornalista escolhida por Julian
Assange, fundador e editor do Wikileaks, para coordenar a estratégia de divulgacao
de 3 mil comunicados diplomaticos provenientes de embaixadas e consulados
norte-americanos no Brasil. Entdo, Viana decidiu entrar em contato com os trés
maiores jornais brasileiros O Estado de S. Paulo, Folha de S.Paulo e O Globo e
firmou parcerias para ajudar nas tarefas de ler e divulgar os documentos recebidos
pelo WikiLeaks.

No texto de apresentacdo do livro Cypherpunks: Liberdade e o Futuro da
Internet, de Julian Assange, publicado em 2013 no Brasil, a diretora da Publica
Natalia Viana analisa os resultados dessa estratégia de divulgacdo. Apesar de a
parceria ter resultado em dezenas de reportagens, Viana afirma que 0s jornais
brasileiros de circulagdo nacional encontraram dificuldades para realizar

investigacOes de grandes bases de dados: “Em meados de janeiro de 2011, estava
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claro que os jornais ndo iriam exaurir todos os documentos, por causa de suas
limitagdes de didrios impressos e comerciais” (VIANA, 2013c, p. 16).

A jornalista continuou a divulgacéo das informagdes ndo aproveitadas pela
imprensa tradicional num blog vinculado a revista Carta Capital com a ajuda de
blogueiros. Natalia Viana aponta que as publicacGes dos novos parceiros também
perderam for¢a com o passar do tempo: “faltava-lhes estrutura, pessoal e expertise
para um trabalho exaustivo como o de pesquisar centenas de documentos — trabalho
natural de um tipo especifico de jornalista, aquele que se dedica a reportagens
investigativas” (VIANA, 2013c, p. 16). Em marco, foi fundada a Agéncia Publica
e as jornalistas da organizacdo realizaram a Ultima fase de publicacdo dos
documentos do Cablegate relativos ao Brasil.

De acordo com a Natalia Viana, as reportagens publicadas sobre o caso
Cablegate provaram que, na era digital, é possivel para um “grupo de jornalistas
independentes produzir e disseminar contetdo de qualidade — e até prosseguir nas
historias ignoradas pela midia tradicional” (VIANA, 2013c, p. 17). A jornalista
afirma que o projeto Cablegate foi um grande exemplo da importancia do
jornalismo ao “trazer a tona historias de interesse publico” (VIANA, 2013c, p. 13).

O contexto marcado pelos debates em torno do trabalho iniciado pelo
Wikileaks foi considerado um momento favoravel para a criagdo da Publica: “as
pessoas comecgaram a entender um pouco melhor o que é e 0 que faz um jornalista
investigativo” (VIANA, 2013a). A Agéncia Publica ¢ considerada o primeiro centro
de reportagem investigativa sem fins lucrativos do Brasil: “Embora outras
organizagOes existissem antes, com um foco mais ativista como o Repérter Brasil,
nos fomos as primeiras a tematizar o jornalismo sem fins lucrativos como modelo
para fazer jornalismo independente” (VIANA, 2015).

No seu site, na secao “Quem Somos”, a Agéncia Publica declara que sua
missdo “é produzir reportagens de félego pautadas pelo interesse publico, sobre as
grandes questdes do pais do ponto de vista da populacdo — visando ao
fortalecimento do direito a informacdo, & qualificacdo do debate democratico e a
promocgao dos direitos humanos”.

A Publica destaca que suas reportagens e projetos jornalisticos séo focados
nos seguintes eixos investigativos: os impactos gerados pela organizacdo da Copa
do Mundo de 2014 e da Olimpiadas de 2016, tortura e violéncia dos agentes do

Estado durante a ditadura militar, e nos grandes investimentos realizados na
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Amazonia. Além de produzir reportagens investigativas, outro objetivo central da
organizacao sem fins lucrativos € fomentar o jornalismo investigativo por meio de
“programas de mentorias para jovens jornalistas, bolsas de reportagem e incubacéo
de projetos inovadores de jornalismo independente”.

O objetivo da Publica em “funcionar como agéncia” ¢ destacar que as
reportagens poder ser reproduzidas livremente: “Inspirada em organizagdes
similares de outros paises, usamos como filosofia a livre disseminacéo de contetdo,
em creative commons, e a divulgacdo das bases de todas as nossas reportagens —
todos os documentos” (VIANA, 2013c, p. 16). Segundo Viana, um dos maiores
indicadores de sucesso da Agéncia Publica é o nimero de reportagens produzidas
pela organizacdo que sao republicadas por outros veiculos (VIANA, 2015). Grande
parte dos parceiros da Publica é formado organizac6es internacionais de jornalismo

investigativo sem fins lucrativos.

3.1.2
Estruturas de organizacédo e de financiamento da Publica

A Agéncia Publica é uma organizacao jornalistica legalmente reconhecida
como uma associacao de direito privado sem fins lucrativos. Registrada em cartério
na cidade de S&o Paulo, em 29 de julho de 2011, sob o estatuto do “Centro de
Jornalismo Investigativo”, cujo nome fantasia ¢ Publica.

A organizagéo aluga duas salas de uma casa situada no bairro Barra Funda,
em Sao Paulo. A ocupacdo do lugar € inspirada no sistema chamado coworking,
modelo de trabalho baseado no compartilhamento de espaco e recursos de
escritdrio, reunindo pessoas que trabalham ndo necessariamente para a mesma
empresa.

Em 28 de abril de 2014, a Agéncia Publica, langou uma versao reestruturada
do seu site, desenvolvido em interface mais adequada a introducdo de conteudo
multimidia e ao acesso via dispositivos moveis (aparelhos celulares e tablets). A
reforma do site também permitiu a ado¢do de ferramentas que facilitam a interagédo
com usuarios e leitores. Por exemplo, é possivel selecionar um trecho de um texto
e posta-lo automaticamente no Twitter.

No projeto original da fundacdo da Publica, financiado pela Ford
Foundation, a equipe era composta apenas pelas jornalistas e socias-diretoras

Natalia Viana e Marina Amaral, um reporter, e um estagiario. A medida que a
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Agéncia Publica comecou a crescer e a aumentar sua producdo de contetdo, foi
aumentando a necessidade de contratar novos profissionais para a organizagdo. Em
um primeiro momento, em decorréncia da falta de recursos, foram chamados
profissionais para trabalhos avulsos de freelancer. Depois, foram contratados
reporteres, sendo que a maioria deles comegou trabalhando gratuitamente de forma
voluntaria; uma secretaria geral e gerente financeira; um webmaster; um editor
assistente; e uma coordenadora de comunicacdo. Assim, profissionais
especializados e habilitados passaram a executar atividades antes acumuladas pelas
sOcias-diretoras e pelos primeiros reporteres da equipe (XAVIER, 2015).

Atualmente, a equipe da Publica que trabalha na redacéo é formada por 11
profissionais cujas atividades estdo focadas principalmente no site jornalistico da
organizacdo. O time de reporteres fixos da redacdo conta com dois chamados
reporteres juniors, iniciantes, e dois chamados séniors, jornalistas mais experientes,
além das duas editoras e fundadoras Natalia VViana e Marina Amaral.

A Agéncia Publica conta com uma rede de parceiros e de republicadores,
além de jornalistas colaboradores, que tiveram alguma reportagem subsidiada pela
Agéncia Pablica, mas ndo atuam diretamente na agéncia ou ocupam vaga no
Conselho Consultivo da organizacdo, formado por jornalistas reconhecidos e
premiados que participam de determinadas atividades ndo remuneradas.

A Agéncia Publica comecou a atuar em 2011 usando capital inicial obtido
por meio de um patrocinio da Ford Foundation, uma fundacdo filantrépica norte-
americana. De acordo com base de dados no site da Ford Foundation, a fundagéo
fez trés repasses de recursos para a Agéncia Publica nos anos de 2011, 2012 e 2014.
Em 2011, foi enviada a quantia total de US$ 99.995 para a Agéncia Publica
“produzir reportagens de profundidade, com uma perspectiva de interesse publico
para a ampla divulgacéo sob licengas Creative Commons. A estrutura financeira da
Agéncia Publica é analisada a partir de duas fontes de despesas principais da
organizacdo: a manutengdo da estrutura bésica da agéncia e o financiamento de
projetos de jornalismo.

As despesas da Agéncia Publica com a estrutura basica incluem pagamentos
do aluguel da sua sede fisica, de pessoal que trabalha na redacédo, do servico de
hospedagem para o site, além de gastos operacionais como 0s custos de materiais
de escritdrio. O patrocinio recebido da Ford Foundation € usado especialmente para

custear as despesas basicas da Publica.
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No site da Ford Foundation, € possivel verificar a concessdo da quantia de
US$ 245.000, em 2014, em favor da Agéncia Publica, para a producdo de
“reportagem investigativa de interesse publico sobre temas importantes da
sociedade brasileira, com foco em direitos humanos, direito a informacdo e
desenvolvimento sustentavel”. Em 2012, também foi concedido um patrocinio no
valor de US$ 150.000 para produgdo de “reportagens em profundidade sobre
questdes de justica social, com foco no impacto de megaeventos e projetos sobre 0s
direitos das comunidades urbanas carentes, e para concessdo de microbolsas de
reportagens para producdo de conteudo sobre o mundial de futebol de 2014”.

O financiamento do contetdo jornalistico produzido pela Agéncia Publica
estd diretamente ligado ao seu modo de producdo, que é baseado em projetos
permanentes ou especificos, como a concessdao de bolsas de reportagem,
diferentemente da producdo periddica da imprensa comercial. Dessa forma, a
organizacao ndo esté pressionada a produzir determinada quantidade de reportagens
dentro de um periodo definido, o que é obrigatorio no jornalismo diério.

A Agéncia Pablica levanta recursos para suas atividades jornalisticas
basicamente de duas maneiras. A mais comum é quando a agéncia elabora um
projeto e tenta captar a verba necessaria com possiveis patrocinadores. Na outra
maneira, a Publica é procurada por uma outra organizacdo que oferece recursos
financeiros para produzir determinado contetdo que seja de interesse comum para
ambas as partes.

Nas duas formas de captacdo de recursos € necessario que a organizagao
sem fins lucrativos use o dinheiro da forma mais transparente possivel. Portanto, a
Agéncia Publica precisa especificar detalhadamente os gastos de todos projetos
jornalisticos, prestando contas sobre como o0s recursos foram obtidos e como eles
foram investidos no trabalho, além de apontar as dificuldades encontradas para sua
execucdo e indicar os resultados e impactos gerados pelas reportagens produzidas
(XAVIER, 2015).

Entre 2011 e 2015, a Agéncia Publica se dedicou especialmente a produzir
e a fomentar contetdo jornalistico investigativo e projetos de jornalismo guiados
por dados. O foco da producdo foi em contetdo multimidia, com uso de audio,
video, foto e texto no mesmo projeto, como o projeto especial chamado Amazdnia
Publica. Entre os grandes projetos ja desenvolvidos pela Publica, estdo o Concurso
de Microbolsas (2012, 2013, 2014, 2015), o Amazbdnia Publica (2012), o
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Reportagem Publica (2013, 2015), e o Truco! (2014, 2015). Os principais €ixos
investigativos da organizagdo incluem os seguintes temas: os impactos dos
megaeventos esportivos sediados no Brasil; tortura e violéncia praticadas pelos
agentes do Estado; violacGes de direitos humanos; grandes investimentos na

Amazonia; e crise urbana.

3.1.3
Andlise de reportagens investigativas da Publica

A proposta desta analise de contetdo é identificar e verificar elementos
discursivos em reportagens da Publica no sentido de avaliar caracteristicas do
jornalismo investigativo produzido por essa organizacdo sem fins lucrativos. A
partir da Andlise de Conteldo, buscamos entender o jornalismo praticado pela
Publica, principalmente por meio da interpretacdo das estratégias narrativas usadas
pela organizacdo para revelar fatos até entdo ocultos do publico. Um dos objetivos
dessa pesquisa € contribuir para o debate sobre o tipo de jornalismo produzido por
organizag6es sem fins lucrativos no Brasil.

Para avaliar as caracteristicas do jornalismo investigativo produzido pela
Publica, decidimos analisar reportagens publicadas pela organizagdo que trouxeram
levantamento de dados e informacGes inéditas, adotando uma defini¢do mais restrita
de reportagem investigativa, a saber: aquelas que revelam fatos até entdo ocultos
do publico, geralmente contrarios ao interesse publico. Com esse recorte no objeto
de estudo, as trés reportagens sobre dados selecionadas para a analise s&o:
Finalmente, os contratos de demanda firme; Friboi, a camped nacional em
acidentes; e 396 mortes pela PM paulista: as historias por tras dos BOs. As
reportagens estdo reproduzidas na integra na secdo Anexos desta pesquisa.

As trés reportagens foram publicadas em 2015. A reportagem Finalmente,
o0s contratos de demanda firme, feita por Carolina Arteta, Marcelo Grava, Marina
Dias, Mauricio Moraes e Natalia Viana, foi publicada no dia 22 de maio de 2015.
A reportagem interpreta dados sobre os chamados contratos de demanda firme,
entdo ocultos do publico, assinados pela Companhia de Saneamento Basico do
Estado de S&o Paulo (Sabesp) com os maiores consumidores de dgua da regiao.

A reportagem Friboi, a camped nacional em acidentes, escrita por Mauricio
Moraes, publicada em 3 de junho de 2015, investiga dados do Ministério da

Previdéncia sobre acidentes de trabalho em frigorificos no Brasil. E a reportagem
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396 mortes pela PM paulista: as historias por tras dos BOs foi publicada em 10 de
dezembro de 2015 e assinada pelos repdrteres Ciro Barros, luri Barcelos e José
Cicero da Silva. Nessa reportagem, a Publica analisa todos os boletins de ocorréncia
das mortes cometidas por policiais militares em 2014 na cidade de Sao Paulo e traz
estatisticas sobre os dados que foram obtidos via Lei de Acesso a Informacéo (LAI).

A metodologia da Anélise de Conteldo das reportagens da Publica é
baseada nos preceitos da Analise Pragmatica da Narrativa Jornalistica, de Luiz
Gonzaga Motta (2005), que propde o estudo das narrativas como estratégias
organizadoras do discurso jornalistico. Motta (2005, p.3) defende que as narrativas
séo dispositivos argumentativos que utilizamos nos jogos de linguagem segundo 0s
nossos objetivos: “As narrativas e narracdes sdo dispositivos discursivos que
utilizamos socialmente de acordo com nossas pretensdes”.

Gonzaga Motta (2005) também argumenta que a analise pragmaética da
narrativa jornalistica permite interpretar 0s interesses e as representacGes
simbolicas produzidos pelo narrador. Uma forma de entender a narrativa € analisar
a construcdo de significados realizada através de estratégias de objetivacéo (efeitos
de real) e subjetivacdo (efeitos poéticos). Revelar as estratégias narrativas usadas
pela Publica para construir os efeitos de real nas reportagens investigativas € um
dos focos desta anélise.

Para identificar elementos discursivos que produzam sentidos que remetem
a préaticas do jornalismo investigativo, usamos o suporte tedrico da Andlise de
Conteudo, que busca descrever e interpretar o conteddo das mensagens e dos
enunciados. De acordo com Laurence Bardin (2009, p.121), o método da Analise
de Conteudo requer uma organizacdo e pode ser dividido em trés fases: 1) pré-
andlise, composta da escolha dos objetos de estudo e da formulacdo de hipoteses;
2) exploragdo do material selecionado; 3) tratamento dos resultados, o que inclui a
inferéncia, interpretacéo e categorizacdo dos dados.

A partir do nosso recorte no objeto de estudo, adotando uma amostragem
mais restrita como recomenda Bardin (2009), foram elaboradas as seguintes
hipdteses sobre o jornalismo produzido pela Publica: 1) de modo geral, as
reportagens investigativas da Publica podem ser melhor caracterizadas por
denunciar casos de injustica social do que por revelar irregularidades e desvios

ocultos; 2) as estratégias narrativas da Publica evidenciam o posicionamento da
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organizagao sobre os conflitos relatados nas reportagens, contrariando o ideal de
imparcialidade total por parte do narrador, recurso adotado pela midia hegemdnica.

Em outras palavras, pode-se dizer que as reportagens produzidas pela
Agéncia Publica se aproximam mais do conceito de reportagem investigativa
interpretativa, a qual ndo necessariamente revela fatos desconhecidos do publico,
mas que apresenta novos contextos, abordagens e informagdes sobre assuntos de
interesse publico (KOVACH; ROSENSTIEL, 2003, p. 180-181).

Além disso, a suposta inclinacdo da Publica para produzir reportagens sobre
temas focados em problemas sociais parece se refletir no uso e na escolha das fontes
principais ouvidas pela organizacdo, tendo em vista que as vitimas de denuncias de
violacdes de direitos humanos sdo geralmente pessoas marginalizadas e sem muito
poder e voz na sociedade, inclusive no jornalismo comercial, como mostram
pesquisas recentes sobre a Publica (BRAGANCA, 2016; WINCH; BORELLI,
2015; DIAB; SCHWAAB, 2014).

Na dissertacdo de mestrado Vozes da Resisténcia: Narrativas da Publica
sobre os agentes e os conflitos nos projetos hidrelétricos do Tapajé, o pesquisador
Pedro de Braganca (2016) defende que a Publica subverte a l6gica hegeménica das
chamadas fontes oficiais presente no jornalismo comercial ao destacar as chamadas
“vozes de resisténcia” como protagonistas das reportagens analisadas. Segundo o
pesquisador, no estudo realizado, a Pablica concedeu menos espaco e voz a fontes
identificadas com interesses de governos e de grandes empresas. Braganca aponta
que 61% das fontes escolhidas nas reportagens analisadas tiveram um
posicionamento critico em relacdo aos projetos hidrelétricos no rio Tapajos,
localizado na regido amazonica do Brasil.

Para os pesquisadores César Diab e Reges Schwaab (2014, p.104), entre 0s
principais assuntos investigados pela Publica, estdo reportagens sobre violagdes de
direitos humanos e os “desequilibrios sociais” constantes do Brasil. Dias e Schwaab
argumentam que a Publica, ao “pautar os problemas emergentes” no pais, da maior
importancia aos depoimentos de sujeitos chamados “comuns” e que “estdo a mercé
dos conflitos em que se veem envolvidos” (DIAB; SCHWAAB, 2014, p.112). Além
disso, destacam que, nas reportagens sobre impasses ambientais analisadas, nao
houve espaco para o outro lado em conflito, no caso do estudo deles, fazendeiros e
latifundiarios. Em relag&o as estruturas narrativas, os autores apontam que a Publica

se “posiciona claramente” nos conflitos relatados, usando adjetivos para descrever
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os personagens ¢ “assumindo um envolvimento com a histéria narrada” (DIAB;
SCHWAARB, 2014, p.112).

Na visdo dos pesquisadores Rafael Rangel Winch e Viviane Borelli (2015,
p.265), o foco do chamado jornalismo independente buscado pela Agéncia Publica
¢ abordar “tematicas sociais ignoradas ou superficialmente reportadas pelo
jornalismo convencional”. Os pesquisadores defendem que a pratica jornalistica da
Pablica pode ser caracterizada pelo cruzamento de dados para contrapor
informac0es, pelo grande uso de documentos como fontes e pelas narrativas mais
“dramatizadas” que buscam “humanizar” os personagens, com destaque a “pessoas
comuns, que raramente ganham espago no jornalismo convencional” (WINCH;
BORELLI, 2015, p.274).

Para realizar a analise dos elementos discursivos nas reportagens da Publica,
criamos trés categorias analiticas: Estratégias narrativas; Conflitos e contraditorio;
Escolha e uso de fontes. Na primeira categoria, o foco da analise recai sobre as
marcas textuais presentes nas reportagens, principalmente no modo de narrar e de
apresentar as informag6es. Na segunda, vamos verificar o tratamento de fatos e
informagdes consideradas mais controversas e inconclusivas. Também analisamos
como é trabalhada a questdo do direito ao contraditdrio, espaco destinado ao
chamado outro lado dos conflitos, no caso das reportagens analisadas, os alvos das
dendncias e suspeitos de cometer violacdes de direitos e irregularidades. A terceira
categoria consiste em mapear o uso e a escolha das fontes presentes nas reportagens,
a partir do posicionamento critico delas em relacdo aos conflitos relatados nas

historias, e em analisar lacunas no direito ao contraditério do outro lado do conflito.

3.1.3.1

Estratégias narrativas da Publica

A andlise da narrativa permite identificar estilos, prioridades e interesses de
uma edicdo jornalistica a partir da hierarquia e apresentacdo das informacdes
aplicadas na reportagem. De acordo com Motta (2005, p.5), as estratégias narrativas
ajudam a revelar os efeitos de sentido que o narrador pretende gerar. Além de
contribuir para examinar as intencdes do autor, a analise pragmatica da narrativa
jornalistica permitiu identificar elementos discursivos em reportagens da Publica

que corroboram a hipotese de que essa organizagdo sem fins lucrativos evidencia
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textualmente o seu posicionamento sobre os conflitos relatados nas narrativas, em
contraste com a tradicé@o do jornalismo convencional de buscar a imparcialidade.

Dividimos a analise das estratégias narrativas em duas etapas. A primeira
refere-se aos elementos discursivos de veracidade, nas quais o narrador revela os
métodos empregados de apuracdo e coleta de informacfes. Na segunda etapa,
identificamos trechos nas reportagens, em que o narrador assume a sua parcialidade,
tomando posicao de um dos lados dos conflitos relatados nas narrativas. As maiores
evidéncias que identificamos de posicionamento critico da Publica nas reportagens
analisadas estdo na categoria que denominamos de Conflitos e contraditorio.

Em relagdo aos elementos discursivos de veracidade, o que € comum as trés
reportagens analisadas sao as referéncias aos esforcos e as dificuldades de apuracéo.
As mencdes aos processos de apuracdo nas reportagens da Publica também foram
elementos destacados na analise feita por Winch e Borelli (2015). Como a nossa
amostragem se restringiu a reportagens de dados, que envolvem levantamento de
informac0es inéditas, os trés trabalhos analisados destacam 0 modo como os dados

foram obtidos e depois processados pelos repérteres, conforme a tabela abaixo.

Tabela 3: Esforcos da apuracéo

Reportagem Esforcos da apuracao

Contratos de demanda firme Os contratos foram obtidos pela
organizacdo Artigo 19, que entrou
como parte em um procedimento
administrativo do Grupo de Atuacéo
Especial de Defesa do Meio Ambiente
(Gaema) do Ministério Publico
Estadual sobre a crise hidrica.
Contratos de demanda firme A Publica cruzou os dados dos
contratos com as informagdes parciais
que ja havia obtido anteriormente por
meio de pedidos da Lei de Acesso a
Informagéo, tomando o cuidado de
excluir todos os dados conflitantes.

Friboi, a camped nacional em acidentes ., . s
P Dados inéditos obtidos pela Publica

com o0 Ministério da Previdéncia
Social, por meio da Lei de Acesso a
Informagéo

Friboi, a camped nacional em acidentes | VVeja a tabela completa com os dados
sobre comunicados de acidentes de
trabalho em frigorificos, de 2011 a
2014
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Reportagem Esforcos da apuracao
Foram seis meses de pedidos pela Lei
396 mortes pela PM paulista de Acesso a Informacéo para obter

todos os 330 boletins de ocorréncia
(BOs) que resultaram em 396 mortes
por intervencéo policial em Sdo Paulo
no ano de 2014. E mais dois meses
para tabular as informagdes que
revelam padrdes de atuacdo nas

ocorréncias em que a policia mata

Outro elemento discursivo de veracidade empregado nos textos da Publica
é a referéncia as dificuldades encontradas na apuracéo. Na reportagem 396 mortes
pela PM paulista, ha mengdo a problemas para interpretar a base de dados: “Era
impossivel ficar s6 nos BOs. Em alguns casos, os termos policialescos ocultam
mortes com fortes indicios de execucdo, como descobrimos em campo”. Além
disso, repdrteres da Publica também destacam a dificuldade de encontrar e
entrevistar certas fontes: “A reportagem da Publica visitou cerca de 15 familias
encontradas a partir dos dados dos BOs e as negativas eram frequentes” e “A
reportagem da Publica procurou essas testemunhas, mas ninguém quis falar”.

Outras estratégias narrativas usadas pela Publica para construir efeitos de
real nessas reportagens investigativas sao o uso de links que rementem para sites de
noticias e a citacdo de reportagens de outras organizagdes; destacar trechos de
sentencas judiciais; e uso de recursos multimidias para visualizagdo de dados, como
videos e infograficos. Na reportagem Finalmente, os contratos de demanda firme,
a Publica criou uma base de dados interativa, permitindo ao publico o acesso a
quaisquer contratos que tiver interesse em pesquisar: “Nela, os cidaddos poderéo
averiguar quais sao as condi¢des dos contratos, os descontos na conta e verificar se
o prédio onde trabalham, igreja ou time de futebol estdo usando muita agua”?>.

Em relacdo aos elementos textuais que indicam um posicionamento da
Publica em relagdo aos conflitos abordados nas reportagens analisadas, a marca
discursiva mais recorrente foi o uso de ironias para questionar ou desvalorizar as

versdes apresentadas pelo outro lado da disputa.

125 Disponivel em: <http://apublica.org/contratos-sabesp/>. Acesso em julho de 2016.
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Na reportagem 396 mortes pela PM paulista, ha questionamentos sobre 0s
motivos alegados pela policia para justificar as mortes causadas por agentes do
Estado: “E sdo certeiros: poucos personagens dessa historia sobrevivem” e
“Curiosamente, os dois homicidios que levaram a PM a matar haviam sido
cometidos contra policiais militares”. Na reportagem Friboi, a campea nacional em
acidentes, o narrador faz comparagdes irbnicas entre a imagem da marca nos
comerciais e a imagem da marca para as supostas vitimas dos abusos alegados: “A
realidade ndo corresponde as imagens mostradas na publicidade” e “Quando fiscais
aparecem repentinamente nas unidades da JBS, dona da Friboi, o resultado tende a
ser previsivel como a propaganda”. Em Finalmente, os contratos de demanda firme,
ha uso de expressoes adjetivas como “preco amigavel”, “descontos generosos” e
“contratos proveitosos”.

Outras duas estratégias narrativas identificadas que indicam um discurso
mais pessoal sdo o uso de efeitos poéticos, como o relato de emoges e sentimentos,
e as evidéncias de contato do narrador com 0s personagens, marcas discursivas ja
apontadas em artigo de César Diab e Reges Schwaab (2014).

Em 396 mortes pela PM paulista: as histdrias por tras dos BOs, reportagem
da nossa amostragem com o maior nimero de personagens, encontramos marcas de
presenca e envolvimento do narrador em trechos como “O vizinho foi pessoalmente
contar a familia e dai restaram s6 as lagrimas” e ““Vocés vém, fazem a matéria de
vocés e vdo embora. E a gente que fica aqui?””” Essa foi, com variaces, a frase que
mais ouvimos delas, e quase sempre ficAvamos sem resposta”. Elementos
discursivos que evidenciam melhor o posicionamento da Publica sobre os conflitos
relatados nas reportagens serdo analisados na préxima categoria sobre os conflitos

e o direito ao contraditério.

3.1.3.2

Conflitos e contraditério

Nossa segunda categoria analitica também esta apoiada nos preceitos da
Analise Pragmatica da Narrativa Jornalistica, de Luiz Gonzaga Motta (2005), que
propde a identificacdo dos conflitos das reportagens. Motta (2005, p.5) afirma que
h& em quase todo acontecimento jornalistico sempre pelo menos dois lados com

interesses contraditérios em conflito, sobre o qual gira a narrativa, abrindo espaco
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para novas acoes. Nesse sentido, vamos analisar o contexto dos conflitos em
questdo nas reportagens analisadas.

Na reportagem Finalmente, os contratos de demanda firme, o conflito
central gira em torno da resisténcia da Sabesp em abrir de forma transparente dados
sobre os chamados contratos de demanda firme, os quais seriam de interesse
publico, uma vez que o Governo de Sdo Paulo é o maior acionista e controlador da
empresa. Além disso, o Estado atravessava uma das maiores crises hidricas da
historia, com escassez de agua nos principais reservatorios da regido. Em fevereiro
de 2015, a sucursal brasileira do jornal El Pais revelou uma lista dos contratos
assinados a partir de 2010, enviados pela Sabesp para uma Comissdao Parlamentar
de Inquérito (CPI) da Camara Municipal de S&o Paulo'?®.

Em marco, a Publica publicou uma reportagem afirmando que a “empresa
deu-se ao trabalho de escanear e publicar no seu site” os contratos de demanda
firme, “mas censurou todas as informagdes de interesse pablico”!?’. Em maio, em
parceria com a Artigo 19, ONG dedicada a luta pela liberdade de expressdo, a
reportagem completa foi publicada, trazendo o levantamento dos 537 contratos de
demanda firme na integra assinados pela Sabesp.

Em Friboi, a camped nacional em acidentes, a Publica investiga
irregularidades nas condic6es de trabalho em frigorificos do Brasil, setor marcado
por concentrar grande nimeros de acidentes com trabalhadores. Com base em
investigacBes oficiais de autoridades, o foco da Publica recai sobre as politicas
mantidas pelo grupo JBS, dono da marca Friboi, um dos maiores grupos privados
do pais em faturamento e a maior processadora de carnes do mundo. A Publica
analisa dados sobre comunicados de acidentes de trabalho em frigorificos, de 2011
a 2014, e joga luz sobre outros problemas trabalhistas do setor, como a assisténcia
de saude insatisfatoria.

Os conflitos da reportagem 396 mortes pela PM paulista: as histérias por
tras dos BOs opdem a Policia Militar de Sdo Paulo contra as pessoas mortas pela
forca policial na capital paulista no ano de 2014. A partir dos boletins de ocorréncia

dessas mortes, a Publica investiga irregularidades nos processos judiciais desses

126 Disponivel em: http://brasil.elpais.com/brasil/2015/02/12/politica/1423765554_696443.html .
Acesso em julho de 2016.

127 Disponivel em: http://apublica.org/2015/03/sabesp-censura-contratos-de-grandes-
consumidores . Acesso em julho de 2016.
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casos e abusos no uso da forca pela PM. A Publica procura entender os padrdes
usados pela policia para justificar as mortes na Justica e mapear onde a letalidade
policial é concentrada. A reportagem demonstra que a violéncia policial nas
periferias de S&o Paulo é desproporcionalmente maior, indicando a pratica de
abusos nessas regides. A pesquisa sobre os boletins de ocorréncia parece ser
inspirada no livro Rota 66: a histdria da policia que mata, langado pelo repdrter
Caco Barcellos em 1992, resultado de uma investigacéo sobre BOs para desvendar
a atuacao do chamado “esquadrao da morte oficial”” da Policia Militar em Sao Paulo.

Nesta categoria analitica sobre o contraditorio, analisamos como a Publica
sustenta suas conclusdes e lanca duvidas sobre os discursos das fontes na busca da
verdade. ldentificamos nas reportagens analisadas elementos discursivos que
mostram o contraponto de versdes e a indicacdo de fragilidades nos argumentos
usados pelas fontes. No entanto, também encontramos brechas nas afirmacdes e
evidéncias trazidas pela propria Publica por causa da falta de provas conclusivas,
como no caso de indicios que sao sustentados apenas por fontes interessadas.

Na reportagem 396 mortes pela PM paulista, a Publica levanta dados para
apontar problemas sobre a transparéncia promovida pela Secretaria de Seguranga
Publica de S&o Paulo (SSP-SP): “A SSP-SP ocultou de suas estatisticas as mortes
provocadas por policiais militares em folga em 2014. Todas as 71 vitimas de PMs
fora de servico mapeadas na pesquisa foram classificadas como homicidios comuns
nos dados da secretaria”. Para trazer evidéncias sobre indicios de impunidade para
policiais que matam pessoas sem motivo legal, a Pablica traz dados sobre decisdes
judiciais: “Nosso levantamento revela que 51 dos 330 casos de mortes praticadas
por PMs tiveram seus inquéritos arquivados no Tribunal de Justica e nem sequer
evoluiram para uma acéo penal, exatamente como teria ocorrido no caso de Cristian
se ndo houvesse um sobrevivente”.

A Publica também usa expressdes como “Nossa analise levanta duvidas” e
se apoia em novas pesquisas para questionar determinadas argumentagdes:
“Descobrimos também que h& uma possivel subnotificagdo das mortes por
intervencao do Estado em S&o Paulo. (...) Com a pesquisa da Publica, esse numero
mais que dobrou: outras 153 vitimas foram identificadas e incorporadas ao banco
de dados”. Outra forma de expor fragilidades nos argumentos usados pela policia
para justificar as mortes perante a Justica € o uso de conjuncdes adversativas para

dar um sentido de contraste, como “entretanto”: “Entretanto, poucos policiais se


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412565/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412565/CA

145

ferem nessas circunstancias: enquanto 396 vitimas civis morreram, nenhum PM
veio a Obito e apenas 17 ficaram feridos nas ocorréncias analisadas pela Publica”.

No entanto, na reportagem 396 mortes pela PM paulista, também
identificamos falta de evidéncias nas afirmacfes sustentadas pela Publica. Ha
exemplo de denlncia grave na reportagem que é genérica e ndo se mostra
conclusiva: “A morte se encaixa no padrao de atuagdo da PM levantado nos BOs
tabulados, que, muitas vezes, escondem casos de execu¢do”. Embora a Publica
traga ao menos dois casos do que afirma serem exemplos de BOs que “ocultam
mortes com fortes indicios de execugdo, como descobrimos em campo”, ndo parece
ser possivel sustentar categoricamente a existéncia de “muitos casos de execucgao”.
Caberia ao leitor tirar as proprias conclus@es sobre 0s argumentos de cada verséo.

Outro problema verificado em relacdo ao direito ao contraditério nas
reportagens analisadas sdo casos em que a investigacdo da Publica parece estar
muito confiante na versdo de fontes que estdo apoiando determinado lado do
conflito. Na reportagem Friboi, a camped nacional em acidentes, a Publica
apresenta pesquisas proprias e evidéncias de irregularidades: “Os dados fornecidos
pelo Ministério da Previdéncia Social confirmam a percepg¢do dos procuradores do
Ministério Publico do Trabalho que fiscalizam de perto esses setores” e também no
seguinte trecho: “Uma decisdo judicial de novembro do ano passado obrigou a
empresa a construir um espaco refrigerado para as pausas”.

Mas a reportagem também apresenta acusacdes e suspeitas feitas por fontes
como se fossem fatos irrefutaveis e isentos de contrapontos e questionamentos: “De
acordo com Sarda, a JBS mantém condicdes ruins de trabalho para obter o maximo
de lucro. Isso é feito de varias maneiras. Em uma das mais comuns, adota-se um
ritmo excessivo — e, portanto, ilegal — na jornada dos funcionéarios” e “O assédio
moral na linha de producao, segundo Gregorio, também é comum”.

No que diz respeito aos conflitos relatados pelas reportagens, identificamos
marcas discursivas que evidenciam o posicionamento da Publica sobre as disputas
em questdo, assumindo a sua parcialidade no conflito relatado. Na reportagem
Finalmente, os contratos de demanda firme, a Publica aponta o que considera, nos
contratos de demanda firme, ser contrario ao interesse publico e indica o que deveria
ser feito como alternativa: “Ou seja, a empresa € penalizada se economizar, e

instada a usar mais agua, ja que pagara de qualquer forma. Outro problema nesse
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tipo de contrato é que a Sabesp exige exclusividade de fornecimento, abandonando
fontes alternativas de &gua como pogos artesianos e caminhdes pipa”.

Na reportagem Friboi, a camped nacional em acidentes, a Publica relaciona
a expansdo da JBS no setor de frigorificos com o aumento de irregularidades da
empresa nas relacoes trabalhistas, como se a aquisi¢do de companhias endividadas
fosse condendvel: “A situacdo torna-se ainda mais complicada por causa do modo
como 0 grupo se expande no pais. Em vez de comprar empresas saudaveis e
lucrativas, a JBS prefere adquirir frigorificos altamente endividados”.

Em relagdo a andlise do respeito ao direito ao contraditdrio do outro lado do
conflito, podemos dizer que grande parte dos problemas identificados nas
reportagens da Publica esta relacionada a falta de devida consideracdo e destaque
destinados ao espaco chamado de outro lado. Nas trés reportagens analisadas nao
houve espaco para a versao e explicacdo finais do outro lado do conflito, algo que
também foi destacado na analise de César Diab e Reges Schwaab (2014).

Em Finalmente, os contratos de demanda firme, ndo ha mencdo a nenhuma
resposta ou tentativa de explicacdo por parte da Sabesp, alvo das denlncias. Nas
reportagens Friboi, a camped nacional em acidentes e 396 mortes pela PM
paulista: as histdrias por tras dos BOs existem links que direcionam para outras
paginas do site da Pablica que trazem a integra dos posicionamentos da JBS'? e da
SSP-SP*?°, respectivamente. O link para o posicionamento da JBS foi incluido ap6s
a publicacdo da reportagem. Na categoria seguinte, vamos desenvolver a analise
sobre o respeito ao direito ao contraditério e interpretar o uso e escolha das fontes.

3.1.3.3

Escolha e uso de fontes

Nesta categoria analitica, analisamos as fontes de informacéo que tém voz
ao longo das narrativas e identificamos o posicionamento critico de cada uma em
relacdo aos conflitos relatados nas reportagens. Além disso, apontamos fontes que
poderiam ter sido ouvidas para somar informacdes para as invetigagdes. A escolha

e 0 uso das fontes refletem decisdes editoriais da Publica para apresentar e descrever

128 Disponivel em: <http://apublica.org/2015/06/veja-a-resposta-da-jbs-sobre-acidentes-de-trabalho/>.
Acesso em julho de 2016.
129 Disponivel em: <http://apublica.org/2015/12/veja-0-posicionamento-da-ssp-sp-na-integra/>.
Acesso em julho de 2016.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412565/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412565/CA

147

a visdo da organizacdo sobre a realidade estudada. De acordo com Motta (2005,
p.7), € melhor evitar a andlise psicologica ou social dos entrevistados e se
concentrar no fato de que as fontes sdo personagens que representam papéis na
narrativa de acordo com as intenc¢Ges do narrador.

Na tabela abaixo, listamos as fontes de informacgéo que tém voz em cada
reportagem, apontando nome, papel social e o posicionamento critico delas em
relacdo aos conflitos presentes nas narrativas. O posicionamento critico negativo
representa uma opinido contraria aos alvos das denuncias e criticas da Pablica, ou
seja, 0 mesmo lado em que a organizagéo fica ao criticar 0s suspeitos. Todas as
doze fontes que tém voz nas trés reportagens foram identificadas com a posicéo
apoiada pela Pablica. A ordem das reportagens analisadas é a seguinte: Finalmente,
os contratos de demanda firme; Friboi, a campea nacional em acidentes; e 396

mortes pela PM paulista: as historias por tras dos BOs.

Tabela 4: Posicionamento critico das fontes

Fonte

Quem é

Posicionamento critico

Mariana Tamari

Coordenadora de projeto
ONG Artigo 19, parceira
da Publica na publicacdo
da reportagem.

Negativo. Contrario a
posicdo da  Sabesp.
Afirma que a empresa

desrespeitou a LAI.

Karina Quintanilha

Advogada da Artigo 19,
ONG parceira da

Negativo. Contrario a

posicdo da  Sabesp.

Ministério do Trabalho e
Emprego no Rio Grande
do Sul.

Publica. Afirma que a empresa
desrespeitou a LAL.
Eduardo Sarda Gerente nacional do | Negativo. Contrario a
Programa de Adequacéo | posicao da JBS (Friboi).
das  Condicbes  de
Trabalho nos
Frigorificos.
Mauro Mdller Auditor fiscal do | Negativo. Contrario a

posicéo da JBS (Friboi).
Considera irregular o
nivel de exigéncia dos

trabalhadores.
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Vilson Gimenes

Gregorio

Presidente do Sindicato
dos Trabalhadores nas

IndUstrias de Carne e

Negativo. Contrario ao
setor de frigorifico.

Denuncia abuso de poder

Derivados de Campo | e violacdo de direitos dos
Grande trabalhadores do setor.
Ernane Garcia Ferreira Secretario-geral da | Negativo. Contrario a
Federacéo dos | posicdo da JBS (Friboi).
Trabalhadores nas | Critica a piora nas
IndUstrias de | condigdes trabalhistas da
Alimentacdo do Estado | empresa nos Ultimos
do Parana (FTIAPR) anos.
Wagner do Nascimento | Secretario-geral da | Negativo. Contréario a
Rodrigues FTIAPR posicdo da JBS (Friboi).
Critica a demora da
empresa para decidir
sobre  propostas  nas
condigdes trabalhistas.
Siderlei de Oliveira Presidente da | Negativo. Contrario a

Confederacdo Brasileira
Democrética dos
Trabalhadores nas
Industrias da
Alimentacdo da CUT

posicdo da JBS (Friboi).
Critica a politica de
planos de salde adotada
pela empresa nos Gltimos

anos.

Leomar Daroncho

Procurador do Ministério
Publico do Trabalho do

Mato Grosso

Negativo. Contrario a
posicéo da JBS (Friboi).
Critica os problemas do

setor como um todo.

Nancy Flosi Defensora Publica Negativo. Contrario a
posicdo dos policiais
militares. Afirma que
PMs mentiram no caso.

Rosineide Cristina | M@ de Yago lkeda | Negativo. Contrario a

Barreto Barreto, morto pela PM. | posicdo dos policiais



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412565/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412565/CA

149

militares. Afirma que

PMs mentiram no caso.

Testemunha ndo | Uma testemunha filmou | Negativo. Contrario a
identificada no celular os momentos | posicdo dos policiais
seguintes ao suposto | militares. Questiona a
confronto da PM com | acdo bélica dos policiais
duas vitimas de um dos | ao afirmar que as vitimas
casos investigados pela | estavam desarmadas.

Publica.

Na reportagem 396 mortes pela PM paulista, ha link para um video de quase
15 minutos que traz depoimentos de pessoas envolvidas nos confrontos contra a
PM. Um dos depoimentos é o do policial André Silva Rosa, tenente da PM-SP, a
partir de um video que circulou nas redes sociais, no qual ele apresenta a sua versao
para a morte de um jovem pela PM na periferia de Sdo Paulo. Todos os outros
depoimentos séo do lado favoravel aos mortos, como as falas de Rosineide Barreto,
mde de Yago Ikeda Barreto, que desmente a verséo da PM; de Wilson Ykeda, irmao
de Yago, que fala dos protestos feitos pela comunidade contra a morte do jovem;
de Nancy Flosi, defensora publica que assiste judicialmente as familias dos
falecidos, como a de Israel Bronzelli; o de VVanda Bronzelli, mée de Israel, jovem
morto pela PM, que lamenta a morte de dois filhos e busca consolo na religiosidade.

Em 396 mortes pela PM paulista, ha um link que direciona para outra pagina
do site da Publica que traz a integra do posicionamento da SSP-SP*%. No texto, a
Publica mostra primeiramente a lista de oito perguntas enviadas para a SSP-SP. Na
nota, a SSP-SP relata as ultimas medidas que adotou para reduzir a violéncia no
Estado e traz dados que apontam uma reducéo da letalidade da PM e do indice geral
de homicidios na cidade de S&o Paulo em datas proximas a epoca da publicacéo da
reportagem em 2015.

Entre as possiveis fontes de informagdo que também poderiam ter sido
ouvidas na reportagem sobre as mortes provocadas pela policia, estariam PMs

envolvidos ou com experiéncia em casos semelhantes de morte no passado. Na

130 Disponivel em: <http://apublica.org/2015/12/veja-o-posicionamento-da-ssp-sp-na-integra/>. Acesso

em julho de 2016.
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secdo de comentarios da reportagem, que podem ser feitos pela pagina da Publica
no Facebook, alguns leitores reclamam da abordagem da organizagéo, criticando
um desequilibrio na edicdo jornalistica em desfavor dos policiais, uma vez que o
PM também enfrentaria muitos riscos e limitacdes para reprimir casos de violéncia
e o crime organizado. Outro leitor sugere uma analise focada especificamente nos
casos em que ndo foram apreendidas armas, ou seja, nos quais ndo haveria fortes
indicios de confrontos armados para a PM justificar as mortes por legitima defesa.

Na reportagem Friboi, a campea nacional em acidentes, hd mencéo e um
link para um video publicado no YouTube e produzido pela Confederacdo Nacional
dos Trabalhadores na Alimentacdo (Contac / CUT) para denunciar problemas
relacionados ao plano de saude dos trabalhadores da JBS. No texto de resposta a
reportagem enviado pela JBS para a Publica, a empresa afirma que todos os dados
do grupo sobre seguranca do trabalho sdo publicos e podem ser consultados no
relatorio anual da companhia.

Além disso, texto de resposta a reportagem enviado pela JBS aponta
medidas e programas realizados para a prevencdo de acidentes. A JBS afirma que
ndo é a camped em acidentes de trabalho no Brasil e que é equivocado considerar
apenas numeros absolutos para comparar empresas de tamanhos diferentes. Na
secdo de comentarios da reportagem, leitores também questionam o rigor excessivo
da Publica sobre a JBS em comparagdo a exigéncia cobrada de outras empresas
menores do setor de frigorificos que também enfrentariam os mesmos problemas.

Na reportagem Finalmente, os contratos de demanda firme, como ndo ha
sequer um pronunciamento da Sabesp, a Publica poderia ter procurado dar voz a
algum representante da empresa durante a narrativa, ao menos para informar se ha
previsdo ou ndo para a companhia rever essa politica dos contratos de demanda
firme. Outras fontes interessantes seriam especialistas para comentar sobre a
politica de preco da Sabesp diante da crise hidrica em questéo.

Ao concluir a analise sobre os elementos discursivos presentes em
reportagens investigativas sobre dados da Agéncia Publica, verificamos que a
organizacdo adota um discurso jornalistico mais parcial no sentido de revelar o seu
posicionamento sobre os conflitos relatados nas narrativas, em contraste com a
tradicdo do jornalismo convencional de buscar a imparcialidade total. Nas
reportagens sobre dados analisadas, identificamos a escolha e o uso de fontes

alinhadas e identificadas com o posicionamento da Publica sobre os conflitos.
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Em relacdo ao rigor da apuracdo jornalistica, a Publica apresentou métodos
consistentes de apuragéo, trazendo provas e evidéncias para embasar versdes dos
fatos relatados, incluindo pesquisas de dados independentes e realizadas por conta
prépria, diferenciando-se do chamado jornalismo sobre investigacdes. Além disso,
mostrou senso critico para questionar fragilidades dos discursos dos acusados,
apontando os indicios de irregularidades a partir do contraponto de fatos. Por outro
lado, o grande envolvimento da Publica com as vitimas das viola¢Ges denunciadas
aumenta os riscos de haver problemas em relacdo ao direito ao contraditorio,
respeitando a presuncéo da inocéncia e permitindo que outro lado possa ter uma

resposta articulada de suas versdes para os fatos relatados.
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Consideragoes finais

As mudancas estruturais provocadas pela digitalizacdo da midia no campo
jornalistico levantam muitas questdes sobre o futuro do jornalismo. Uma das
perguntas centrais é sobre como financiar essa atividade. Em cenario de incertezas,
tipicas de grandes transi¢cbes econdmicas, questiona-se até se o jornalismo esta
caminhando para ser uma atividade majoritariamente sem fins lucrativos, diante do
otimismo em relacdo a recente expansao desse setor e da perspectiva negativa sobre
as receitas publicitarias geradas pela indUstria jornalistica nos ultimos anos.

O que poderia substituir a industria jornalistica nas quatro tarefas essenciais
do jornalismo - testemunha, contexto, verificacao e investigacdo (BURGH, 2008) -
de modo equivalente ou até com mais qualidade do que tem sido feito até hoje? O
atual consenso sobre o crescente setor de jornalismo sem fins lucrativos é que ndo
podera substituir a cobertura jornalistica hoje feita por empresas jornalisticas
tradicionais, ao menos em relacdo ao volume de conteido produzido. Um cenério
mais pessimista seria uma situacdo na qual as organizac6es tradicionais continuam
em declinio enquanto as novas iniciativas sejam incapazes de se estabilizar.

De fato, a tendéncia é que as organizacdes jornalisticas sejam menores do
que foram ao longo do século 20. Uma questdo central parece ser como conciliar
melhor os novos modelos de organizacdo jornalistica na era digital. Como destacam
0s pesquisadores do Tow Center autores do dossié Post-Industrial Journalism:
adapting to the present, a expansédo da internet abalou muitas organizagcdes, mas
também ajudou a criar varias outras: “o futuro da industria jornalistica sera decidido
ndo por aquilo que esta sendo extinto, nem por aquilo que esta chegando, mas pelo
modo como novas instituicdes passam a ser velhas e estaveis e como velhas
instituices se tornam novas e flexiveis” (ANDERSON et al, 2012, p.56).

Com wuma visdo menos sombria sobre o futuro da atividade
jornalistica, acreditamos que o setor de jornalismo sem fins lucrativos possa e deva
atuar de forma mais complementar ao jornalismo comercial do que de modo
substitutivo. Em vez de competir contra o jornalismo voltado ao lucro, o setor sem
fins lucrativos poderia ocupar as lacunas deixadas em segundo plano pela cobertura
da midia comercial. Nesse sentido, o jornalismo sem fins lucrativos representaria

somente uma resposta parcial para a crise de financiamento do campo jornalistico.
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Considerando as limitagdes crescentes da industria jornalistica, é possivel
esperar que o setor de jornalismo sem fins lucrativos exerga um papel de maior
relevancia dentro do campo jornalistico, em especial no jornalismo investigativo.
Uma das questbes mais promissoras sobre esse setor diz respeito ao apoio as
praticas colaborativas de producdo e distribuicdo de conteudo jornalistico.

Como as reportagens investigativas estdo se tornando cada vez mais
colaborativas, o setor sem fins lucrativos pode ser beneficiado ao dispor de equipes
totalmente dedicadas a investigacdes jornalisticas e ao estar mais envolvido na
criacdo de redes e infraestrutura para fomentar o nicho de jornalismo investigativo
como um todo.

De um lado, o setor sem fins lucrativos tem vantagens das organizacGes
novas e menores: menos burocracia e maior agilidade para inovar, aléem da
possibilidade de focar suas atividades totalmente em necessidades e publicos mais
especificos. Por outro lado, essas organizacbes de tamanho menor sdo mais
vulneraveis a ataques e retaliagdes, como uma necessidade de arcar com grandes
despesas em processos judiciais em decorréncia da publicacdo de dendncias.

Um ponto positivo para esse setor em expansdo é que o carater sem fins
lucrativos incentiva essas organizacdes a buscar missdes de servico publico e ideais
democraticos, especialmente por orientar a producdo para gerar 0 maior impacto
possivel, assinalando problemas para estimular reformas, independentemente do
lucro financeiro.

Afinal, se o jornalismo tiver uma inclinacdo para fazer criticas e cobrancas,
0 jornalismo investigativo deveria ser o espaco onde se expdem as evidéncias e
responsabilidades sobre os erros cometidos — a busca da verdade onde ha erros
contrarios ao interesse publico, o que pode e deveria ser reformado.

Sobre a questdo de como financiar o jornalismo, acreditamos que o caminho
passa por cada vez mais medir e mostrar o impacto pratico e perceptivel da atividade
jornalistica na comunidade. Como atrair doadores e mostrar concretamente que o
jornalismo fortalece a democracia ao nos ajudar a entender melhor o mundo e a
tomar decisdes melhores?

Talvez um caminho seja destacar como as reportagens contribuem para
promover leis melhores, corrigir erros e aliviar injusticas sociais, isto €, apresentar

quais foram os impactos positivos gerados pelo jornalismo na comunidade ao redor.
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Em relacdo a Agéncia Publica, acreditamos que seria interessante que a
organizagdo se empenhasse cada vez mais para realizar parcerias, sobretudo em
colaboracdo com a midia hegeménica, para ndo s6 aumentar o alcance e visibilidade
das reportagens produzidas, mas também para se tornar mais conhecida do grande
publico. Além disso, eventuais parcerias da organizacdo sem fins lucrativos com
grandes empresas de jornalismo comercial podem representar oportunidades de
gerar novas fontes de receitas, realizando servicos jornalisticos para 0 mercado.

Afinal, a realidade atual do Brasil ndo é de forte cultura filantropica. Assim,
um caminho possivel para futuras pesquisas € estudar de que forma as organizagdes
sem fins lucrativos realizam e fomentam praticas colaborativas. Os objetivos
principais seriam verificar de que forma as organizacdes sem fins lucrativos
colaboram com a midia hegemonica e identificar quais sdo as condi¢des necessarias

para as parcerias entre diferentes equipes de jornalistas funcionarem bem.
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Reportagem Finalmente, os contratos de demanda firme

Transparéncia

Finalmente, os contratos de demanda firme

22 de mai

u

por

Trés montadeoras de veleulos, duas das maiores redes de supermercades do pais e um des bances que
mais lucraram em 2o14 estio entre os dez maiores consumidores privilegiados com baixas tarifas de agna
pela Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sio Paulo (Sabesp). Mercedes-Benz, Ford,
Velkswagen, Pio de Agicar, Carrefour & Itatl Unibanes aszsinaram contratos de demanda firme com a
empresa, um expedients que da direito a um vantajoso desconto, Diferentemente do que ocorre com
consumidores residenciais, guanto maior 0 use, mencr £ o valor que as empresas pagam pelo metro
eibico (1000 litros).

Também integram esse seleto grupo a Telefonica, dona da marca Vivo e lider entre as operadeoras de
telefonia celular no pats; a indastria Viscofan, que produz involucros para embutides; a Companhia de
Entrepostos & Atmazens Gerais de Sao Paulo (Ceagesp); & a Companhia do Metropolitanc de Sao Paulo
[Metra). Ovalor estimado desses dez contratos & de RS 133 milhdes, Juntas, eszas empresas pagam baixas
tarifas que dio direito ao uso de 412 milhdes de litros por més, suficientes para o abastecimento de 20 mil
familias cu #2 mil pessoas,

APublica = a Artigo 1 divulgam, na integra, 537 contratos de demanda firme assinades pela Sabesp.

Ha seis meses a Sabesp nega o acesso publico a esses documentos, A companhia nio cumpriu uma
determinacio da Corregedoria-Geral da Administracio (CGA), fzita em janeire, apas um pedido da
Publica, para gue os documentos fossem tornados publices, conforme a Lei de Acesso a Informagao, “A
liberagio dos contratos conhecidos como demanda firme (...} permitira a sociedade o aceso a0 modus
aperandi da Sabesp no que diz respeito a prestacio de servigos publicos de sansamento basico”, diza
decisioda CGA. Aempresa deu-se aotrabalhode escansar  publicar no sen site os contratos de

demanda firme, mas censurou todas as informagdes de interesse pablice.
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s contratos foram obtides pela organizacio Artigo 19, que entron como parte em um procedimento
administrative do Grupe de Atuagio Especial de Defesa do bMeio Ambisnts (Gasma) do Ministerio
Fhiblico Estadual sobre a crise hidrica. “E importants ressaltar que a Lei de Acesso a Informacio nio foi
respeitada pela Sabesp, Estamos divulgando os documentos porque entendemos que garantir o acessoa
informacdo publica ¢ fundamental para garantir o direto humane a agua®, diz Mariana Tamari,
coordenadora do projeto de acesso a informacdo e direito a agua da Artigo 19,

A Puablica cruzou os dados dos contratos com as informacgdes parciais que ja havia cbtido antericrments
por meio de pedidos da Lei de Acesso a Informagio, tomando o cuidado de excluir todos os dados
conflitantes, O resultado por ser visto na nossa base de dados interativa, Nela, os cidadios pederao
averiguar quais sio as condigdes dos contratos, os descontos na conta 2 verificar s2 o predio ende
trabalham, igreja ou time de futebol estio usando muita agua.

Consulte e baixe todos os contratos na integra: apublica.org/ contratos-sabesp

s nomes de alzumas dessas empresas foram revelados pelo El Pais, que publicou uma lista dos contrates
assinados a partir de 2040, enviados pela Sabesp para uma Comissio Parlamentar de Inguérito (CPT) da
Camara Municipal. A relacio, noentanto, continha apenas gy clientes, Sotrés dos dez maicres
consumideores (Viscofan, Mercedes-Eenr & Ford) firmaram contratos depois de 2odo. Os outros 243
nomes que faltavam, assim como os 2.y anteriores, agora estio acompanhados de dados como o valor das
tarifas de agua & esgoto acertadas na época, a demanda firme, a data da assinatura do documentoz a

vigéneia, rencvada antomaticamente.

Detentora do contrato que permite consumir o maior volume de agna com desconto, a Telefonica tem

raservados 55,8 milhées de litros mensais. E um dos acertos mais antiges, assinado em ~oos,

[pullguote]4 Telefinica tem reservadas 55,8 milhées de litvos mensais, E um dos acertos mais antizos,

aszsinadoem 2o03.[/ pullguote]

O valor obtido para cada mil litros d= agua foi de 55 3,90, quando outres clisntes da regiio metropolitana
de Sdo Paulo pagavam RS 4,16 na epoca, Isso representa uma diferenca de 6,25%, Como a empresa tem
escritorios em diferentes partes do Estado de Sio Paulo, o caleulo foi feito a partir d= uma media que
considera as tarifas cobradas em diferentes regides, O contrato, de cinco anos, tem valor estimado de B3
13 milhdes, Meste & em outros documentos, a tarifa deve ter sidoreajustada, mas essa informacaonaoesta

disponivel.

Mo ano passado, o Itad Unibaneo teve um luero liguido de RS oo, = bilhées, E economizon na conta de
agua, Com um contrato que preve cerca de 31 milhées de litros mensais de demanda firme, a insttuigio
financeira conseguiu uma tarifa de B5 4,43 por 1,000 litros em maio de 2004, A agua abastece varias das
agencias do banco na capital paulista & em cidades da Grande Sio Paulo & do intericor do Estada, O
desconto em relacio ao gque era cobrado na regiio metropolitana, no peniodo, erade RS 0,08 por 1000
litras.
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Linha de montagem

Tambem recordistas em consumo, as montadoras Mercedes-Eenz, Ford e Valkswagen tem reservados 1o
milhoes de litros pela Sabesp, A Mercedes-Benz tem o maior contrato, com custo estimadoem B3 28,4
milhoes para 50 milhdes de litros mensais e uma tarifa inicial de BS 6,87, Ford & Volkswagen
comprometeram-se a gastar 30 milhdes de litros cada. Mo caso da Ford, o documento & mais recents, de
2010, & preve uma tarifa de RS 5,32 por 1.0 litros de agna, Ha mais um contrato da Ford, de zoor, com
tarifa de B3 3,72 para uma demanda contratada de 15 milhdes de litros,

A Valkswagen do Erasil assinou em ooz um contrato estimado em F$ 1,5 milhio para o fornecimento de
agna em uma de suas fabricas, localizada em Taubate, Mas ha uma diferenca em relacao a outros
documentos, A vigéneia doacordo e de um ano &, nesse periodo, tanto a demanda firme como a tarifa
variavam, O valor inicial acertado foi de B$ =,02 por 1,000 litvos de agna potavel, Depois do nono meés, a
tarifa passava a ser de B3 o,1g, Do primeiro ao sexto mées, a demanda foi de 9o milhoes de litros, Mo
setimo més, cain para 61 milhées de litros, Mo citaveo, para 42 milhdes de litros, E, a partir do nono mes,
estacionou em 3o milhdes de litros,

Em zoio, a Volkswagen firmou um outro contrato, de BS 14,6 milhdes, durante cinco anos, parauma das
suas unidades, em Sio Bernardo do Campo, na Grande Sio Paulo, Messe caso, havia um desconto de B3
4,04 frents a tarifa cobrada pela Sabesp de clientes comerciais e industriais que ndo tinham um contrato
de demanda firme na mesma localidade, Assim, a montadora pagon B3 3,08 para s.000 litros por um

consumo minimo mensal de yo milhdes de litros,

Cratros dos grandes clientes da companhia sio as redes de supermercados Pio de Agucar & Carrefour,
Messe caso, os volumes de demanda firme nio sio muito diferentes: 47 milhdes de litros para o Pic de
Acucar & 4o milhdes de litros para o Carrefour, Embora tenham sido assinados com apenas 4 anos de
intervalo, astarifas sio bastante diferentes, Em 2ooz, o Pio de Agucar pagava RS 3,25 por 4,000 litros, Ja
o Carrefour conseguin uma tarifa de RS 5,12 em 2oob pela mesma quantidade de agna, Vale lembrar que

o5 dois valores podem ter sido reajustados postericrments,

(Outro supercontrato € o da Ceagesp, assinadoem 31de
outubro de 2001 com valor estimadode RS 24,2 milhdes, O
consumo mensal minimoinicial & de 44 milhdes de litros de
agua por mes, a RS 4,03 por 1.000 litrosde agnae RS 5,17
por 1.000 litros de esgoto. Na epoca, a tarifa para clientes
com consumo acima de 4o milhdes de litros por més erade
RS 4,16 para aguna e esgoto, O documento assinalaque o
contrato tem excegdes: “nio esta em deb. antomatico, nio
lacrou pogos”, Tambem tem uma clausula que determina
que o volume minimo seja revisto mensalments,

No ano seguints, a Ceagesp solicitou a redugao dos valoras
cobrados por 1.000 litros do fornecimento de agna e
tratamento de esgoto, Em resposta, a Sabesp informou sobre a possibilidade de efetivacio de um contrato
especial, com redugdo do consumo mensal para 43 milhdes de litros por més  cobrancade RS 3,50 por
1.000 litros de agna utilizados e também de RS 3,50 por 1.000 litros de esgoto.
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Fara a concretizacao do contrato especial, a Ceagesp deveria ser abastecida exclusivaments pela rede
publica — deixando de usar seus pogos artesianos — e passar a pagar a conta por meio de debito
automatico, O comunicado interno da Sabesp revela que a Ceagesp se comprometsu a nio usar fontes
alternativas de agua mas que, por serum orgio de economia mista com capital majoritario pertencents ao
governo federal, nao poderia fazer o pagamento via debito automatico,

Contratos de 2014

A preccupagio com a crise lndrica, que ja se anunciava desde o final de =043, nio foi suficients para que
a Sabesp deixasse de assinar novos contratos, A partir de margo de 204y, a companhia suspenden duas
condicionantes importantes desse tipo de documento: a exigéneia de um consumo minimo de agna por
més (as empresas eram obrigadas a pagar por esse minimo, usassem ou nao a agua) @ de “fidelizacic” ao
sistema Sabesp, abandonando o investimento em reuso ou em fontes alternativas de agoa, MMas continuou

a fazer novos contratos — foram 36 aolongo do ano, sem as contrapartidas —, mantendo o preco amigavel.

Diesses, nove contratos tém vigencia de 5 anos, ou seja, garantem o fornecimento de agna a prego vantajoso
ate zoig, Entre eles ha um contrato com a SPTrans de 11 de agosto de zo4q, que garante o fornecimento
de zomilhées de litvos por mes a uma tarifa d= £S5 8,48 por 1,000 litros, O contrato inclui uso de agna do
Sistema Cantareira, alem do Guarapiranga, Alto Tieté & Bio Claro, A Aven Cosmeticos tambem conseguin
um contrato de cinco anos, no dia 24 de feversiro daguele ano, tambem para 2o milhoes de litros por
més, Atarifa ¢ de B3 7,66 para a agua utilizada. E o desconto 2 ainda maior para o esgoto: a empresa de
cosmeticos paga RS 4,24 por 1.000 litros colstadaos,

Cutras empresas de grande porte
conseguiram contratos proveitosos em meio
a crise da agua, O Banco Eradesco, que no
ano passado teve um lucro hiquido de B3 15
bilhges, o5% maior do que o ano anterior,
assinou um contrato em 24 de janeiro para
garantir o uso de 20,4 milhées de litros de
agna por més em 15 lizgacdes, A tarifa do
contrato, de BS 8,48, e quase RS 5 mais

&
g

barata por litro do que seria em um contrato

comercial normal (F$ 13,12 por metro
cubico) —um desconto de cerca de 35%.

Parte da agna desse contrato vem do Sistema Cantareira e parte do Guarapiranga.
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A fabrica da Vigor tambem teve contrato assinado no ano passado, em 27 de outubro. Contraton o
fornecimento de 14 milhdes de litros de agna por més, a uma tarifa de RS 9,08 paraagna e RS 4,51 para
esgoto, Ovalor do contrato € de RS 2.2 milhdes, O contrato vale por um ano, renovavel antomaticaments,
¢ o abastecimento ¢ exclusivo do sistema Cantarsira.

Nofinal d= outubro, dias depois de a presidents da Sabesp ter reconhecido a severidade da crise no
abastecimento de agua em depoimento a uma CPI da Camara Municipal de Sao Paulo, foi assinadoum
contrato para o fornecimento de 3,8 milhdes de litros de agua por més, com vigéncia de 5anoscomo
Condomunio Centsnario Plaza, o famoso “Robocop”; na Marginal Pinheiros, a uma tarifade R$ 9,69, 0
valor do contrato & de RS 4.4 milhdes. Em novembro, foram assinados ainda dois contratos, com a MC
Construction Chemicals Brasil Industria e a Gelita do Brasil.

Clubes e bancos

Clubes conhecidos, como o Esporte Clube Pinheiros, tambem estio na lista. Este tem contrato celebrado
em dezembro de 2008 para o consumo de 5,5 milhdes de litros de agua por més, a uma tarifads RS 7,51
No mesmo ano, o Sao Paulo assinou um contrato com 4 milhdes de litros de demanda pela mesma tarifa.
Os clubes Palmeiras e Santos assinaram contratos semelhantss em 2012, O contrato do Palmeiras prevé a
destinagao de 5,8 milhdes de litros d= agua por més a um valor de RS 9,17 por 1,000 litros, O Santos pagaa
tarifa de RS 7,36 a cada 1.000 litros por 1 milhio d= metros cubicos de agua por mes,

Chama a aten¢io o grande numero de condominics & predios comerciais premiados com os descontos: sio
nada menos que 153 contratos com esse tipo de empreendimento, Ja entre asigrejas, a Universal do
Feino de Deus € a que tem o maior contrato: o predio da Avenida Jodo Dias, na zona sul de S3o Paulo, tem
consumo minimo de 3 milhdes de litros por més a B35 7,84 por 1000 litres de agna & tratamento de esgoto
pelomesmo preco, Ctros templos abastecidos com contratos de demanda firme sdo o Templo da Glorda
de Deus, sede da Izreja Pentecostal Deus e Amor, e o Centro de Treinamento Missionario de Sao Paulo, da
Igreja de Jesus Cristo dos Santos Ultimas Dias, Ambaos os prédios pagam nma tarifa de B$ g,50 por 1000
litros de aguna & tratamento de esgoto,
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Alem do Itan & do Eradesco, outres quatro bancos celebram contratos de demanda firme: Citibank, Safra,
HSEC & Santander, O Santander possui um contrato de demanda firme de 2o, 3 milhdes de litros por més
& paga B3 4,55 por v.ooo litros, uma das tarifas mais baixas entre os contratos, o caso do Santander, o
precoda tarifa vale para todes os imoveis sob a responsabilidade do baneo, Ja o contrato do Banco Safra,
de 1,5milhdo de litros por més a 58 8,37 cada 1.0oo litvos, corresponde somente ao prédiolocalizado na
esquina da Fua Augnsta com a Avenida Paulista, em Sao Paulo. Os contratos do Citibank e do HSEC
também correspondem a um tnico endereco, As tarifas diminuem quanto maior o consume: com 3
milhées de litros contratados por més, o Citibank paga uma tarifa de 5.5 7,51 por v.oco litros, enquanto a
tarifa do HSEC & de RS 8,71 por 1000 litros, para uma demanda mensal de 1,1 milhio de litros,

Revelacoes dos contratos

167

Mo casoda Mecano Pack Embalagens, uma fabrica d2 Tabodo da Serra, alguns
detalhes das negociacies estio no proprio contato, Sabemos, por exempls, que

a empresa procuron a Sabesp em busca do desconts, o que acabou scorrendo

em contrato em agosts de 2041, O contrato proposto pela Sabesp significava nma redugio na tarifa de agua
de 18%, Para isso, a empresa teria que anmentar sen consume, passando de 4oo mil litres para 500 mil
litros por més. Aléem disso, nos adendos do contrato, a Sabesp deixa claro que quer evitar ouso de fontes
alternativas de agna: “A negociagio tornon-se frubifera, pois com media de 400 m3, o cliente esta
ampliando a empresa & o consumo estara dentro do contratado e inclusive considerando a ampliagao da
empresas, que a fidelizagio ¢ estrategica visto que, com o aumento do consume, o clisnte poderia migrar

para fontes alternativas”, escreve orepresentants comercial da Sabesp,

Cutra negociagio interessante foi feita com a Colgate Palmolive Industrial, para fornecimento de agna
para a sua fabrica no Jagnare, zona oeste de Sao Paulo, para um contrato de 10 milhdes de litros, assinadao
emjunho de 2011 por més, Anegociacio da tarifa — de B3 7,66 — significon em uma reducio de 31% na
conta de agua, Um desconto mensal de RS 86 mil, segundo a propria Sabesp,

A clansula 14 do contrato diz que a “Colgate se compromets, apos a assinatura do contrato de demanda
firme, a exclusio definitiva do abastecimento por meio de fonte alternativa (carro pipa) a partir de
1/7/z011", E, para completar, o representante comercial anota ainda que “o cliente firmara contrato de 10
mil m3, porém se compromets-se a utilizar 15 mil m3 ", mostrando claramente que o principal interesse

dos contratos era vender mais agua, & nao ousoracional desse bem publico,

Mo caso da WLC Administradora de Imdveis, ha outro relato interessante anexo ao contrato, Ele revela
que anegociacdo foi proativa, ou seja, partin da Sabesp “através de acompanhamento realizadona
emissio das faturas, apos a leitura 2 apuracdo do consumo, Com a fatura em mios, o Representants
Comercial realizon a entrega da mesma & inicion negociagac”. A negociagio se den em junhode 201z 2
renden um desconto de 24% para a empresa, com a tarifa de .5 9,30, Orepresentants da Sabesp boton
no papel: izzo significa que ovalor pago pela empresa a Sabesp cain de B3 36,367 para RS =6.040 por
més —um desconto de mais de BS 10 mil por més,

Atualizagdo em 23/ 05/2015: Foram corrigidos a soma dos contratos dos dez maiores consumidores € o

numers de pessoas que poderiam ser atendidas por esse volume de agua.

0 que sioc os contratos de demanda firme
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0 que sio os contratos de demanda firme

s contratos de demanda firme estio no centro da discussio sobre as politicas adotadas pela
Sabesp nos nltimos ancs, Eles comegaram a ser usados em 2ooz pela Sabesp como forma de
“fidelizar” clientes do comercio cu industria que tém grande consumo de agua. Em ~oao,

paszaram a valer para clisntes que consomem acima de so0 m? /més (Soo0 mil litros/ més),

{ programa preve um consumo minime de agna, Se a empresa consumir menos, pagara o valor
completo de todo jeito, Se ultrapassar a quantidade acordada, paga a diferenca. O seja, a
empresa & penalizada se economizar, e instada a usar mais agua, ja que pagara de qualguer
forma, Cutro problema nesse tipo de contrato & que a Sabesp exize exclusividade de
fornecimentn, abandonando fontes alternativas de agna como pogos artesianos & caminhdes pipa.
A Sabesp finalmente ravin essa chrizacic de consumeo minimo em margo do ano passade, depais
do agravamento da crise hidrica. 1Mas os descontos previstos pelos contratos de demanda firme

continunam a vigorar,

TUma caracteristica desse programa de “fidelizacic” & gue ele segue alogica da venda a atacado:
quanto maior o consumo medio de agna da empresa, a tarifa @ mais baixa, ao contraricdoque a
Sabesp exige dos usuarics residenciais, que quanto mais usam, mais pagam. Os descontos na

conta sio generosos, chegando a 40% dovalor, segundo os contratos obtidos pela Pabhiea e pela
Arhigo 19,

A manutencao dos contratos tem sido questionada por movimentos sociais, Com a repercussao
negativa, a Sabesp deixoun de assinar novos contratos em 215, bMas o5 antigos segnem sendo
antomaticaments rencvados, Ao mesmo tempo, a Sabesp insistiu em manter os contratos longe do

escrutinio publico — & do debate sobre os mamos da crise — ate agora,

“4 omissdo da Sabesp neste caso € mais um exemplo do descumpriments do direito a informacio
comaoum todona crise hidrica, A batalba pela transparéncia ainda nao terminon, Precisamos
exigir que a Sabesp & todos os orgiaos publicos responsaveis pela gestio da agna no Estado deem
ampla divulgacio a documentos publices”, afirma Karina Cuintanilha, advozada da Artigo 19,

Tags: crise da agua, erise de abastecimento, crise hidrica, sabesp, seca, fransparéncia


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412565/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 1412565/CA

Reportagem Friboi, a campeé nacional em acidentes

Pliblica

haree: Baportapers

Transparéncia

Friboi, a campea nacional em acidentes

de 2015

Moz comerciais da Fribei na TV, o roteiro s2 repets. O ator Tony Fames faz uma visita-surpreza a cazade
um consumidor, para perguntar qual carne costuma comprar, £ eneontra um produto da marcana
geladeira, “Carne confiavel tem nome”, diz o artista, Quando fiscais aparecem repentinaments nas
unidades da JES, dona da Fribei, o resultado tende a ser previsivel como a propaganda, Irregularidades &
violagdes de direitos trabalhistas sio tic frequentes que deixaram 7,822 funcionarics da empresa doentes
oun incapacitados para o trabalho nes altimes quatro anos, Issoegquivale a einco acidentss por dia durants
tedo o perioda,

Dados ineditos obtidos pela Pabliea com o Ministerio da Previdéncia Social, por meio da Lei de Acessoa
Informagio, mostram que a JBS foi a campei em comunicadoes de acidentes de trabalho, de 20113 201g,
somando-se o setores dz abate de gado & de fabricagio de produtos de carne, Mo setor d= abate de aves —
2m gue comegon a se expandir nos ultimos deis anos, com a compra da Seara e de outros frizonfieos — a

empresa ja subin para o segundo lugar em 2014 & ficou quase empatada com a ERF [antiza Brasil Foods).

169



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412565/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 1412565/CA

170

Com luero higuido de USS$ 2,04 bilhdes em 201y, a JES & hoje o maior grupo privado do patsem
faturamento & a maior processadora de carnes do mundo, o ano passado, as vendas somaram BS 120
bilhdes, Ezze gigantizmo foi consegnido com a ajuda de dinheiro pablico, O Banco MNacional de
Diesenvolvimento Economico & Social (ENDES], por meio da BNDES Participactes (EWNDESPar], fez
aportes de RS 8,1 bilhdes para favorecer aguisicdes, tornandeo-se sen maior socio, A BNDESPar chegou a
deter um tergo do grupo. Em o4z, repasson uma cota equivalents a 10% de participacio para a Caixa
Economica Federal e manteve-se com =4,5%. O grupo foi, tambem, o maior doador na campanha
eleitoral do ano passado e destinon B3 266, 8 milhdes a candidatos & partidos politices.

A maioria dos acidentes da JES no pais ocorren no setor de abate de bovines, uma area historicamente
perigosa para os trabalhadores, Foram registrades 4,867 comunicados no total: 1,294 em 2041, 1.2258m
o017, 1,201 8em 2043 & 1,087 em 2oy, Wesse setor, a empresa foi responsavel por nm em cada quatro
acidentes informades ao Instituto Wacional do Sezuro Social (IN55) entre =041 & 2043 —cercade z5% ao
ano, Houve reducio de 14% nos comunicados da JES de ~o43 para 2044, mas a empresa ainda

concentron nm em cada cineo acidentes reportados no altime ano (21%) & ficon atras apenas da Marfrig,

Evolucio dos acidentes de trabalho na [BS (2011-2014)
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JBS 544

Ma area de fabricacio de produtos de carne, foram 506 acidentes reportados em 2041, 262 em 201z, 327
em 2013 € 364 em 2oy (incluindo a Seara, comprada em 2o13). Wos quatre anos, a JES foi a empresa
com maior quantidade de casos, Jano setor de abate de aves, osincidentes comegaram a aparscer em
=o47, com a eriagio da divisio JES Aves a partir do arrendamento da Doux Frangosul, Foram 49
comunicados nagquele ano, Em =043, a gquantidade subin para =8, Em 2014, depois da aguisicioda

Seara, houve um salto para 1.153 casos.

Aptodo, 3,110 acidentes da JES de 2011 a 2oy (39%) ocorreram na Amaronia Legal, principalmente no
Mato Grosso, O estado tem o maior rebanho bovine do pais, com 28,3 milhdes de cabegas, segundoa
pesquisa Produgio da Pecunaria Municipal de 2013, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). O zrupo mantém unidades tambem neo Acre, no Maranhio, no Para ¢ em Rondonia, Foram
registrados 713 incidentes na Amazonia Legal em 2041, O nimero passou para 821 em ooio, 840 em o013
& 7360 em 201y, Apesar das flutnacdes, foram dois por dia, em media, a cada anao.
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Uma amostra da extensio do problema pode ser vista recentemente, 2o dia 13 de maio, uma forga-tarefa
formada pelo Ministerio Publico do Trabalho, pelo Ministerio do Trabalho e Emprego, pelo 1SS, pela
Receita Federal & pela Advocacia-Geral da Unido interditon 45 maguinas que apresentavam riscos a
sande dos trabalhadores em nma unidade de abate de frangos da empresa em Rolandia, no Parana, Com
4 mil funcionarios, a fabrica pertence a Big Frango, adgquirida pela JES no ano passado, & abate o0 mil
frangos por dia.

Entrevistas feitas com 4 oo trabalhadores durants a operagio mostram as consequéncias de umajornada
excessiva, Uma parcela de 52,9% dos funcionarios ouvides — ou seja, mais da metade — admitin ter
tomado algum tipo de remedio, aplicado emplastros on feito compressas para poder trabalbar nos 12
meses anteriores. Além disso, 38% deles disseram sentir uma dor forte durante a realizagio de suas
atividades, Terminado o dia de trabalho, 75,4% afirmaram ficar “cansados” (35,1%), “muito cansados”
(23%) ou “exanstos” (17,3%).

A forga-tarefa escolhen esza unidade, entre tantas outras, por meio de cruzamentos de dados publicos e
privades, Oz procuradores identificaram uma encrme guantidade de consultas medicas relacionadas ao
trabalho no ano passado, Foram .03, aléem de 7o.27g atendimentos de enfermagem, equivalentesa
=25 por dia nesza fabrica, Ja os afastamentos por doengas osteomusculares ou tranmas somaram 6 mil

horas em zo1g.

Acidentes de trabalho na |BS por estado [2011-2014)

2011
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Baixe a tabela completa com os dados sobre commnicados de acidentes de trabalho em

frigorificos, de 2011 a 2014

Infracoes deliberadas

s dados fornecidos pelo Ministério da Previdéncia Social confirmam a percepedo dos procuradaores do
Ilinisterio Publico do Trabalho que fiscalizam de perto esses setores, “A JES tem uma politica deliberada
de precarizagio dos direitos fundamentais dos trabalhadores”, afirma o procuradeor Sandro Eduardo
Sarda, gerente nacional do Programa de Adequacgio das Condigdes de Trabalho nos Frigarificos, “Isso
vem gerando uma legiio de trabalhaderss amputades & mortos em razio de acidentss de trabalhe,” O

gmpo foi criado em 2010 por causa do elevado numero de problemas registrados nesse tipo de empresza.

Die acordo com Sarda, a JES mantem condigdes ruins de trabalho para obter o maximo de lucro, Isso e
feito de varias maneiras, Em nma das mais comuns, adota-se um ritme excessivo — e, portanto, ilegal —na
jornada des funciendries, “E um ritme de trabalhs ineompativel com a protecio i sande dos
trabalbadores", diz o procurador. Mos frigonificos de aves, issoleva muitos dos funcionarios a adquirir
doencas ocupacionais, MNos frigorificos de bovines, tem como resultado nma grande quantidade de

amputagdes,
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TUma amostra da extensio do problema pode ser vista recentements, Mo dia 13 de maio, nma forga-tarsfa
formada pelo Ministerio Publico do Trabalho, pelo Ministério do Trabalho e Empreso, pelo NS5, pela
Receita Federal & pela Advocacia-Geral da Uniaointerditon 45 magquinas que apresentavam riscos a
sande dostrabalbadores em uma unidade de abate de frangos da empresa em Rolindia, no Parana, Com
4 mil funcicnarios, a fabrica pertence a Big Frango, adquirida pela JE5 no ano passado, e abate yo0 mil
frangos por dia.

Entrevistas feitas com 400 trabalhadeores durante a operagio mostram as consequéncias de uma jornada
excessiva, Uma parcela de 52,9% dos funcionarios ouvidos — ou seja, mais da metade — admitin ter
tomado algum tipo de remedio, aplicado emplastros ou feito compressas para poder trabalbhar nos 1o
meses anteriores, Alem disso, 38% deles disseram sentir uma dor forte durants a realizagio de suas
atividades, Terminado o dia de trabalho, 75,4% afirmaram ficar “cansados” (335,1%), “muito cansados”
[z3%) on “exanstos” (17,3%).

A forca-tarefa escolhen esza unidade, entre tantas outras, por meio de cruzamenteos de dados publicos 2
privadas, Os procuradores identificaram nma encrme quantidade de consultas medicas relacionadas ao
trabalho no ano passadeo, Foram .03 3, além de 70,279 atendimentos de enfermagem, equivalentes a
o035 por dia nessa fabrica, Ja os afastamentos por doencas osteomusenlares ou traumas somaram 6 mil

horas em nouy.

Tipos de acidentes de trabalho na JES (2011-2014)
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MMuitos dos problemas vém da gestio anterior, mas os resultados da operacioindicam que naohouve
mudangas significativas, “Algnmas empresas ja tinham condigdes ruins de trabalho, em raziode ma
administracio, Eles vieram, adquiriram essas industrias & a situagio dos trabalhadores piorou,
envolvendo a questio salarial 2 a questio de sande”, diz Ernane Garcia Ferreira, presidents da Federagio
dos Trabalhadores nas Industrias da Alimentacio do Estado do Parana (FTLAFER). “Lucre, luers, luera.

Essa ¢ avisio da empresa,”

Mais rapidos que maquinas

Uma fiscalizagio na unidade de Montenegro (RS), noimicio do ano passado, resultou na interdigio de
magquinas e atividades, Foram aplicados 53 autos de infragio apos a visita, Entre as irregularidades, uma
das que mais chamaram a atencao dos fiscais foi a sitnagao dos funcionarios responsaveis por embalar
frangos dotipo griller —um galeto pequeno, exportado principalments para o Oriente Medio, Para
colocar a ave dentro de um saco plastico, & necessario passa-la dentro de um funil, Os funcionarios

escalados para a tarefa realizavam nada menos de 9o movimentos por minuto com os bracos,
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Com isso, os trabalhadores consegniam embalar 5o frangos por minuto, ou um frango a cada dois
segundos, aprosimadaments, com trés movimentos, Mao existem maquinas capazes de atingir tamanha
produtividade. As mais rapidas embalavam 15 frangos por minuto, metade da velocidade deum
funcicnario da JES, “Se uma magquina consegue dar conta apenas dessa produgio, imagine onivel de
exigéncia dos masculos, dos tenddes, dos bragos dotrabalhador nesse posto®, afirma Mauro kialler,
auditer fiscal do Ministerio do Trabalbo e Emprego no Fio Grande do Sul. Aotodo, 93% dos empregadaos
entrevistados no setor disseram ter sentido dor na semana anterior a visita,

A mesma operagao verificou as condigdes na unidade de Passo Fundo [ES) e encontron funcionarios
lidando com uma quantidade de peso acima do normal. Mo setor de descarregamento de frango vivo,
havia pessoas manuseando 50 toneladas por dia, O maximo permitido pela legislacao, no entanto, sio o
toneladas diarias, A fabrica tambem usa empilhadeiras  paleteiras eletricas movidas a bateria, que
pesam i,itonelada cada, A troca dessas baterias, feita a cada turne, era manual, Os funcionarics usavam o
corpo para fazer a substitnicdo, empurrando cu puxando as pegas.

A fiscalizagdo dos relogios de ponto na unidade de Passo Fundo, de 16 de maio a 15 de dezembro do ano
passado, identificon cerca de »7 mil jornadas além da limite permitide, “E muita eoisa, E praticamente o
setor produtivo todo trabalhando uma media diaria de ghyo”, diz Mialler, “A partir do momento em que
voee prorroga a jornada alem das oito heoras, estaria aumentando em 50% o risco de adoecimento por
LER, Dort [lesbes por esforgos repetitivos distirbios osteomusculares relacionados ao trabalha]. £ muito
grave, Ha o aumento da jornada, 0 aumento da fadiga & 0 aumento do risco de adoscimento num

ambients que tem varios outros fatores de risco,”

o Mato Grosso, estado que concentra a maior guantidade de acidentss da JES, uma daslinhas de
atuagio do Ministerio Pablico do Trabalho tem sido impedir as horas extras em ambientes insalubres, “A
atividade do frigonfico tem ritmo intenso, com um grande nimero de movimentos na unidade do tempo,
atnando em baixas temperaturas, Entio, ha nma porgio de riscos”, explica Leomar Daronche,
procurador do Ministerio Pablico do Trabalho do Mato Grosso, “Tem uma série de condenactes com
fundamento da insalubridade. MNessas condigdes, nio & razoavel que os trabalhadores figuem expostos
alem donumero de horas que alegislagio permite.”

Desobedecer ajornada de trabalho maxima permitida, no entanto, nio & exclusividade da JES, Issovale
para outras transgressdes a legislagio cometidas em frigonficos, “Os problemas que o setor tem, a JES
tambem tem. Sob o ponto de vista trabalhista, nio & muito diferents do que ocorre com as demais
empresas, Como € a maior, € claro gue tem mais problemas”, diz Daroncho, “INo Mato Grosso, o setor de
frigonficos € o que mais tem mais acidentes de trabalho e esta bem a frente do segundolugar.” Ele estima
que de 30% a 35% das agdes na Justica do Trabalho no estado enveolvam essas empresas,
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As dez empresas do setor frigorifico com mais acidentes (2011-2014)

Salarics baixos sio comuns. principalments porgue muitos frizgonficos estio instalados em cidades
pequenas, oom poucas opgdes de insercio nomercado de trabalho, Isso estimula a prestagio de horas
extras, “Otrabalhador acaba buscando na jornada excedents uma forma de sobreviver, de custeara sua
vida, E com isso ele produz a medio prazo serios problemas em relagio a integridade fisica dele mesmo”,
ressalta Darcncho,

Tambem falta muitas veres uma estrutura fisica adequada para o trabalhe, Funcionarics da JES da area
fria na unidade de Pontes & Lacerda (MT), por exemplo, ndo tinham um lugar adequado para descansar.
Depois de trabalharem a quase zero gran, ficavam em ambisnte externo, cuja temperatura as vezes
beirava 4o graus, Uma decisiojudicial de novembro do ano passado obrizgon a empresa a construir um
espago refrigerado para as pausas, Determinagdes como e55a trazem multas pesadas s forem
descumpridas,

Realidade oculta

s dados de acidentes de trabalho da JES e de outras empresas podem esconder um cenario muito picr.
Isso porque o setor de frigonifices e conhecido por nao comunicar muitas das ccorréncias, Com medo de
perder o emprego ou as bonificagdes que melhoram os baixos salarios, funcionarios costumam trabalbar
adoentados, “Ha os casos que vao para a midia e tambem aqueles que nao aparecem. O trabalhador corta
odedo, recebe quatro, cinco pontos e vai trabalhar, porque € o0 encarregado daguele dia. Se faltar, perde
premio de abate, de couro, de desossa, Entao prefere trabalhar acidentado a ficar afastado”, diz Vilson
Gimenes Gregorio, presidente do Sindicato dos Trabalhadeores nas Indistrias de Carne & Derivados de
Campo Grande, no Mato Grosso do Sul
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Aridentes de trabalho na [BS por tipo de atividade economica (2011-2014)

Qo (D) amz Oz () mad

L=

0 assedio moral na linha de produgao, segundo Gregorio, tambem € comum. “C trabalhador esta ali,
farendo o servigo, Os supervisores querem que faca mais rapido & gritam. As mulheres guerem ir ac
banheiro & nio podem ir antes do intervalo, Se forem, sio preguigosas, nio querem trabalhar, Essee o
tratamento deles”, afirma o sindicalista. Eeneficios acertados em convencao coletiva, como cesta basica,
asvezes sao cortados pela empresa se o funcicnario faltar, o que 2 ilegal. “Eles ndo respeitam os acordas
coletivos, Passam por cima de tudo e fazem dojeito deles”, diz Gregorio, Ate mesmo atestados de sande

que determinam afastamentos tém o tempo reduzido sem a devida justificativa.

Oindice de subnotificacio de acidentes de trabalho no setor pode passar de o™ a95%, calenlao
procurador Heiler Ivens de Souza Matali, coordenador nacional do Programa de Adequagao das
Condigdes de Trabalho nos Frigonficos, De acordo com Matali, o problema acaba sendo evidenciado com
a atnaciodas forcas-tarefa que fazem inspecdes nas unidades. Cmando os fiscais descobrem afastamentos
gue podem ter ocorrido devido a natureza da atividade e nao foram comunicados, isso pode resultar em
uma agdojudicial, por exemplo. Por isso, os dados de comunicados de acidentes de trabalho segundoa
Classificagdo Nacional de Atividades Economicas (CIAE), divulgados pelo Ministerio da Previdéncia
Social, sio apenas uma amestra do que ocorre de fato,

Ciante do enorme numero de problemas, Matali afirma que a JES tem feito alsumas mudancas para
diminuir a quantidade de acidentes de trabalho nos seus frigonfices, “A JBS tem uma politica de
seguranga que esta tentando implementar, Isso & verdade”, afirma. “So que ha uma outra discussio: s2
esza politica esta adequada e 52 ela esta em vigor nas unidades do Brasil inteiro, E, para os dois
guesticnamentos, a resposta, em principio, nao & afirmativa.” A realidade nao corresponde asimagens
maostradas na publicidade.
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A situagdo torna-se ainda mais complicada por causa do modo como o grupo sz expande no pais. Em vez
de comprar empresas saudaveis e lucrativas, a JBS prefere adquirir frigorificos altamente endividados,
“Considerada a politica de aquisigdes da JBS, que nio parece levar em consideracdo as condigdes de
trabalho oferecidas pela empresa qus esta sendo adquirida, imaginamos que o reflexo disso sejaa
existencia de um numero de unidades com elevado nivel de viclagdes de direitos trabalhistas”, afirma
Natali. Segundo o procurader, isso resultara, mais tarde, em um cenario litigioso.

APublica procurou a JES para saber por que o numero de acidentes de trabalho nasunidadesda
empresa & tao elevado, Perguntamos tambem que tipos de medidas vém sendo tomadas para diminuir
esse tipo de ocorréncia € quanto do faturamento tem sido investido em programas de prevengao e reducao
de acidentes nos ultimos anos, Questionamos ainda por que interdigdes de maquinas 2 condenagdes
judiciais sio tio frequentes nas unidades do grupo. Veja o posicionamento da JES, enviadoaposa
publicacio desta reportagem,

Atualizacdo (03/086, 18hz0): Incluido link com o posicionamento da JBS em relacdo aos
questionamentos da Publica.
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Um video incomodo

Um dos atritos mais recentes entre os sindicatos e a JES € a questiodo plano de saude, Nas
unidades de Forguilhinha (SC) e Nova Veneza (PR), a empresa reajustou o valor do plano
individual e tentou cobrar uma taxa adicional de RS 104 para cada dependente. Isso aumentaria
oimpactono contracheque dos funcionarios. Como os salarios giram em torno de RS 1.000,
abatimentos extras poderiam inviabilizar a adogao do beneficio. Em outros locais, como os
frigorificos de abate de bovinos, ostrabalhadores nao tém plano & a empresa nao queria conceda-
lo.

Como o grupo se recusava a negociar, a Confederacio Nacional dos Trabalhadores na
Alimentagao (Contac/CUT) produziu um video em que denunciava o problema e publicon o
conteudo no YouTube, em feversiro deste ano. O filme, de pouco mais de um minuto, foi
inspirado nas propagandas da JBS e recebeu legendas em inglés, Uma consumidora chega ao
agougue = pade a carne “daquele ator famoso”, O atendente, entio, fala sobre o reajuste do plano
de saude, Assustada, a clients decide adquirir outro produto.

EXPLORAGAQ DE TRABALHADOR TEM NOME!

A Contac também convocou uma manifestagao na Avenida Paulista, em S3o Paulo, para
denunciar as mas condigdes de trabalho nos frigonificos do grupo. Foi o que bastou paraa JBS
criar uma mesa de negociagoes com os sindicalistas, A primeira reuniio ocorreu em 12 de margo,
dia do protesto, que acabou desmarcado. “A empresa passou a dialogar com a gente”, afirma
Wagner do Nascimento Rodrigues, secretario-geral da FTIAPR, “Infelizments o dialogo ainda
nio gerou como fruto a solugio de problemas.”

{05 encontros com os sindicalistas tém ocorrido nma vez por més, em media, desde margo. Cutras
questdes trabalhistas também sao debatidas com Wesley Eatista, presidents executivo da JES,
como a adogdo de um piso salarial unificado para os funcionarios em todo o pais. “Iniciamos uma
pauta nacional®, diz Siderlei de Cliveira, presidents da Contac. “Ja comegamos a discutir o plano
de sande, Vamos ver se avangamos mais al, Pelo menos mudou esse aspecto de relagio sindical,
que nos nao inhamaos ha anes.”

Tags: acidentes de trabalho, direitos humancs, empresas, Friboi, frigonficos, JES, trabalhe
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Reportagem: 396 mortes pela PM paulista: as histérias por tras dos BOs

licial

396 mortes pela PM paulista: as historias por

tras dos BO
por Cro8ames, luri Barceke, Joze Cicero da 5iva | 10 de dezembro de 2015
A Publica anzlisou tados os boletins de ocorrencia das mortes cometidas por policisis militares em 2014: roubos motivaram B4% das operagoes
|etais; nesses casos, 17 PMs ficaram feridos & nenhum morreu

330 vezes PM from Agéncia Publica on Vimeo,

339

Foram seis meses de pedidos pela Lei de Acessoa Informacio para obter todos o5 330 boletins de
ocorréncia [B0s) gue resultaram em 396 mortes por intervengdo policial em Sic Paulono anode zo1q. E
mais dois meses para tabular as informagdes que revelam padrdes de atnagio nas ocorréncias em que a
policia mata, Os dados foram fornecideos pelo Departaments de Intelizéncia da Policia Civil de Sdo Paulo
[Dipol) & incluem mortes provocadas tanto por policiais militares em servigo como em folga.

O enredo de uma intervengdo letal da Policia Militar (FRI) em Sdo Paulo comega com um homem jovem &
negro suspeito do crime de roubo nas ruas da capital panlista, A PLI sai em perseguicdo &, quando o
encontra, os policiais sio supostamente recebidos a tires, Os PMs entio “revidam a injusta agressac”, no
jargao dos boletins de ocorréncia — ou seja, atitam de volta, E sio certeiros: poucos personagens dessa
historia sobrevivem. As armas das vitimas da FAI costumam ser de baixo calibre: apenas seis entre as 271
supostamente apreendidas etam de alta poténcia, como fuzis on escopetas, Percebemos tambem que as
intervencdes ocorrem principalmente em locais afastados do centro expandido, regiio que concentra as

areas mais nobres de Sao Panla,
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Oedos paras dos BOs

Veja o posicionamenta da
SSP-SFmna integra

Iossa analise levanta duvidas sobre os confrontos narrados nos boletins de

ocorréncia, Frequentemente, o5 unicos depoimentos a respeito desses crimes sio dos PMs envolvidos,
que alegam serem sempre recebidos a tiros, Entretanto, pouces policiais se ferem nessas circunstancias:
enquanto 356 vitimas civis morreram, nenhum PM veio a obito & apenas 17 ficaram feridos nas

ocorréncias analizadas pela Pabhica.

oano passado, segundo a Secretaria de Seguranga Publica de Sic Paulo (SSP-5F), cito policiais
militares meorreram em servigo & outres 1og ficaram ferides, A maioria desses casos nio ccorreu em
sitnagdes envolvendo mortes de civis pela PLI, come demonstram os EOs analisadas,

A S5P-5P peultou de suas estatisticas as mortes provecadas por policiais militares em folza em nouy,
Todas as 71ivitimas de PLIs fora de servico mapeadas na pesquisa foram classificadas como homicidios

comuns nos dados da secretaria,

Descobrimes tambem que ha uma possivel subnotificacio das mortes por intervencio do Estado em Sio
Panlo, Cruzamos os boletins de ocorréncia com os dades do PRO-ATM (Programa de Aprimoramento das
Informactes de Mortalidade) da Prefeitura de Sio Paule, Mo Programa, havia 104 vitimas de morte por
intervengio policial na cidade em 204y, Com a pesquisa da Publica, e352 numero mais que dobrow:
outras 153 vitimas foram identificadas e incorporadas ao banco de dados do PRO-ATRML

Era impossivel ficar sonos B0s, Em alguns casos, os termos policialescos ocultam mortes com fortes

indicios de execugdo, como descobrimos em campo.

“Pra qué que fizeram isso? 0s muleques nao tavam nem armados”

Ioite de =5 de cutubro de 2014, zona leste de Sdo Panlo. Israel Bronzeli e o adolescents Cristian do Carmo
andavam pelas ruas prosdmas ao Shopping Itagquera em um Hyundai HE2o vermelho, Sezundo a versio
do B0, que contou 50 com os depoimentos dos policiais militares envolvidos na ocorréncia, o carro
acabara de ser roubado pela dupla.

Cmem dirigia o carro era Isragl, jovem de o anos, Ambos eram meradores de nma comunidade prosima.,
Enguanto trafegavam nas ruas estreitas, eles se depararam com duas viaturas da Forga Tatica, um dos

erupos de elite da P paulista, Os dois rapazes foram persegnides 2 encurralados.

Como as outras quase goo vitimas de nossa pesquisa, Cristian do Carmo morreu baleado, com tirosno
rosto & no peito, Israel foi alvejado quatro vezes, mas sobrevivenu ao coma, passou por cirurgia e, doleitodo

heospital, foi direto para o Centro de Detengio Provisoria de Pinheires,

NoBO 705/ 201y, registrado no 04% DP, os policiais repetiram a versao classica dos casos de morte por
intervencdo policial (antigos autos de resisténcia) para contar o que ocorren na abordagem de Cristian &
Israel, Segundo oz agentes, ao encurralarem o HE 2o, eles foram recebidos a tiros pelos dois jovens e

tiveram de revidar,
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1"ara a defenmora pablica Nancy 1aexi, o adedovorniv Cristan do Carme fol execatado pedon
polician da lerca Tatica (Vete: Hepredacie)

O Ministerio Pablico (MP) nao questionou a narrativa da policia. Apenas cinco dias depois dos tires, o
promotor Nelson dos Santos Persira Junior, entio no IV Tribunal do Juri da Capital, mandou arquivar o
inquerito da morts de Cristian sem investigar nada além do que foi dito pelos policiais, Nem mesmoo
laudo necroscopico do cadaver do adolescents foi anexado. Na televisio, o caso foi contado exataments

como constano BO,

Dessa vez, porem, havia um sobrevivente, Israel Bronzeli, que se tornoun alvo d= uma agio penal,
Valendo-se quase que exclusivaments da versio dos agentes de seguranca, o MP denunciou Israel por
quatro tentativas de homicidio contra os PMs, roubo, corrupgiao de menores, portzilegal de armae
adulteracao de sinalizagao de veiculo,

Ajuiza Ana Helena Rodrigues Mellim acaton a denuncia trés dias depois. Mas, com o processo em curso,
os defensores publicos responsaveis pelo caso encontraram provas que desmentiam a versio dos policiais,
incluindo duas testemunhas oculares, Ambas depuseram em juizo 2 disseram ter visto os doisjovens
descersm com as maos para cima ao serem abordados pela Forga Tatica, Uma dessas testemunhas filmou
os momentos seguintes ao suposto confronto, Na filmagem do celular, ela questionou atonita: “Nossa, mas
pra qué que fizeram isso, n2? Os muleques nao tavam nem armados”.

COutra prova contundente contra a versao dos policiais veio do laudo necroscopico de Cristian, O
documento revelon que o adolescente havia sido alvejado de muito perto,

“0 processo tinha sido arquivado sem o
laudo necroscopico do Cristian, que
mostrava onde ¢le tinha sido atingido. O
laudo mostrou que um orificio de entrada
tinha sido norosto dele 2 que tinha ficado
uma zona de tatuagem [manchasde
poluvora proximas a perfuracdode bala
caracteristicas de disparos feitos a curta
distancia]. O que mostra que otirofoia
muito pouca distancia, se nio a queima-
roupa”, explica a defensora Nancy Flosi.

“Iss0 provou que os policiais estavam

mentindo”, continua a defensora, “Os

policiais falaram que eles [Cristian e Israel] sairam atirando e que tiveram que se defender dando
disparos, ou seja, os policiais estariam longe, Mas o laudo mostrou que o Cristian foi executado. Issoe um
tiro de execucio encostado norosto”, diz.
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A versao de Istael para os fatos tambem veio a tona durante o processo, Ele disse que estava em casana
neite do crime quando alguns amigoes seus chegaram com o HEz o roubado, Era noite de baile funke o

jovem pedin para dirigir o carro ate la, Os amigos que teriam praticado o roubo desceram do carro e ele
embarcon com Cristian, Encontraram as viaturas no caminho do baile,

Em 10 de setembro de 2015, prestes a completar um ano preso no COP, Israel receben uma sentenca de
impronuncia, ou seja, ajuiza entendsu que nio havia provas para que ele fosse levado ajuri pelas
tentativas de homicidio, “Em razio dos depoimentos firmes das testemunhas de defesa no sentido de gue
oren [Israsl] nio efetuon nenhum disparo: bem como olaudo necroscopico de Cristian constando zona

de tatnagem, nio se pode considerar haver indicios sérios de que o réu tenha efetnado qualguer dispara”,
decidin a magistrada Liza Livingston.

Israel segue preso por ter antecedentes
criminais de receptagio & porte de arma,
alem da suposta prisio em flagrante por
roubo, O processo deve ir para outra vara
para que se decida por quais crimes desta

ocorréncia ele respondera,

A juiza pedin tambem que os autos fossem
remetidos ao P para que, diante das
novas provas, este decidizse se o inguérito

contra os policiais militares deveria ser

reaberto, Ate agora o MP nio se
manifeston, & oz PIIs nio serdojulzgados
pela morte de Cristian. A Publica pedin uma entrevista ao prometor Welson dos Santos Pereira Junior,
mas nio obieve resposta ate o fechamento desta reportagem,

Em juizo, a vitima doroubo do carre ndo reconhecen Israel como o antor,

PM matou mais de um por dia em Sao Paulo

Entre as 396 mortes por intervencao policial ocorridas em Sic Paulono ano de 204y, a morte de Cristian &
emblematica: em varios pontos, esse enredo se encaixa nos padrdes das agdes letais da PRI delinsados
pelos BOs,

O roubo, crime que motivon a abordagem policial a Cristian & Israel, € disparado o delito que maislevaa
PMI a matar em Sio Paulo, Das 330 intervengdes policiais analisadas, 284 foram motivadas pelo crime de
roubo, o equivalents a 86% dos casos, Crimes mais graves, como o homicidio, por exemple, resultaram
em apenas duas intervengoes letais, Curicsamente, os dois homicidios que levaram a PA a matar haviam
sido cometidos contra policiais militares.

Crimas que molivarsm a P o matsr

A
Frafico - 13

Nio idertificadas - §

Citrotrago marcante da atnagdo da PRI 91% das intervengdes policiais que resultaram em morte de civis
ocorreram fora do centro expandido, regiio demarcada pelas marginais Pinheiros e Tieté, avenidas
Eandeirantes, Tancredo MNeves, Juntas Provisorias, Luiz Inacio de Anhaia Melo e Salim Farah Maluf,
Apenas quatro das 396 mortes analisadas ccorreram no centro administrativo de Sao Paulo, area
correspondents da Subprefeitura da Se.
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51 inquéritos de 2014 ja foram arquivados

Aimpunidade & um dos fatores do medo de falar, de sz expor & denunciar casos de vicléncia policial.
Mossolevantamento revela que 51 dos 330 casos de mortes praticadas por PLs tiveram seus ingueritos
argquivades no Tribunal de Justica & nem sequer evoluiram para uma acio penal, exatamente comeo teria

ocorride no caso de Cristian se nio houvesse nm sobhrevivents,

Areportagem da Pablica visiton cerca de 15 familias encontradas a partir dos dades des EQs e as
negativas eram frequentes, “Vocés veém, fazem a materia de vocés e vio embora. E a gente que fica aqui?”

Esza foi, com variages, a frase que mais ouvimos delas, & quase sempre ficavamos sem resposta,

Aletalidade também se concentra em areas mais pobres, como a regiio onde Israel & Cristian moravam.
s dez Distritos Administrativoes (DAs) mais ricos de Sio Paulo registraram 14 das 596 mortes, 3,.5% do
total, A concentraciofica ainda mais evidents quando se leva em conta a area desta regiio, Embora esses
bairros ocupem nma area 17 vezes menor que o resto de Sao Paulo, a taxa de mortalidade policial & 27

vezes menor, Cm seja, ha uma sobrerrepresentacio desta vicléncia nas periferias,

Erm Eﬂ 14, 2 Balicia Militar megisiran '!'!n oaorméncias com morte na capital paulisia

Quem a PM mata?

O erzamento dos boletins de ocorréncia com os dados do PREO-ATM mostra que, assim como Cristian, a
vitima tipica dos homens fardades ¢ jovem, negra & do sexo masculino, Das 277 vitimas analisadas no
FRO-ATM, og44 eTam jovens, ou seja, inham entre 15 2g anes, Com um detalhe alarmante: quase num
tergo delas eram mencres, com idade entre 13 & 17 anos. Os negros (grupo #tnico que inclui pretos on
pardos, segundo o IEGE) tambem foram maioria: 65% das vitimas verificadas no PRO-ATRL

RAO=&IM
'ormapdes sobre Morialidede da Prefeliura de

Ha, poram, casos em que os ingueritos da Policia Civil nio conseguiram chegar nem sequer ao nome das
vitimas, Em pelo menos 14 das 306 mortes analizadas, as autoridades ainda nio sabem nem quem

morren.,
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51 inquéritos de 2014 ja foram arquivados

Aimpunidade & um dos fatores do medo de falar, de se expor & denunciar casos de violencia policial,
Mosso levantamento revela que 51 dos 330 casos de mortes praticadas por PLIs tiveram seus ingueritos
arguivados no Tribunal dz Justica & nem sequer evolulram para uma agdo penal, exatamentes como teria

ocorrido no caso de Cristian se ndo houvesse nm sobrevivente,

Areportagem da Pabliea visiton cerca de 15 familias encontradas a partir dos dados dos EQs e as
negativas eram frequentes, “Vocés veém, fazem a materia de vocés e vio embora, E a zente que fica agui®”

Eszza foi, com variages, a frase que mais ouvimos delas, & quase sempre ficavamaes sem resposta.

271 armas apreendic
BOs eram de alla p

265

An darmals aran de balxa callboe

“Meu filho nao era um bandidozinho de viela”

Em meio a tabulagio dos dados, um onibus queimado na avenida Belmira Marin, no Grajan, chamon
nessa atencdo, Ele era parte de um protesto gue os moradores do bairro organizaram contra a morte do
estudants Yago Theda Barreto, jovem negro morto acs 16 anes pelo cabo da PLI em folza Evandro
Gongalves Xavier no dia 16 de outubro passado.

O cabo afirmon que havia comprado um iPhone no site de compras OLX & que, na neite em que Yago
maorren, acertara com o suposto vendedor o pagamento em dinheiro do celular, A negociaciohavia sido
tratada com cutro rapaz de nome Anderson, com quem, conta Evandro, combinara de se encontrar no

bairro, as18h.

Segundo o cabo, por volta das z1his dagquele dia, chegou a rua combinada, mas ndo conseguin encontrar
onumero informadeo, Em contato com o interlocutor, combinon outro local: um supermercado procime
ao terminal Grajau, Chegandola, otal de Anderson teria pedido que Evandro o acompanhasse a sna casa
para buscar o celular, {mando o cabo se recuson a ir, Anderson anunecion o aszalto e ele reagin dizendo
gue era policial militar. Sempre segundo a versio do cabo, Anderson fugin para dentro de nma visla
prosima, & Yago, que estava atras do policial & tambem participava do assalto, teria comecado a atirar,
Evandro conta que “ouvin um estampido de arma de foge” & revidou com cinco tivos de sua pistola calibre
40 de propriedade da PM, Yago corren para a mesma viela que Anderson, mas foi atingido por um tiro na
regiio da escapula e cain no chio,

Ahistoria foi confirmada parcialmente por duas testemunhbas (uma amiga que dirigia o carro de Evandro
&um seguranga de um comercio procimo). Entretants, nenhuma arma foi encontrada com Yagoea
explicacio do B0 para isso & curiosa: quando o menine cain no chio apos ter sido alvejado por Evandrao,

supostos comparsas de crime correram ate o cadaver, pegaram a arma & fugiram,
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Essaversioestampadano BOtraz
indignagdo e revolta a familia de Yago. “O
meu maior objetivo agora € mostrar pra
todo mundo que o meu filhondoeraum
bandidozinho de viela, Meu filho morto foi
morto injustamente, Mataram um
inocents, uma crianca. E ainda
inventaram uma historia para denegrira
,«,‘_“, ‘ imagem do meu filho, dizendoque ele era
ladriao”, protesta Rosineide Cristina
Rosineide Barreto Barreto, mie de Yago.

Mie de Yago

A familia alega que ha outras testemunhas
nio ouvidas na investizgacio & que os fatos
se deram de forma diferents da historia
contada no B0, Areportagem da Pablica

procurou essas testemunhas, mas ninguém quis falar,

Conseguimos apenas reconstruir o que acontecen depois da morts de Yago, naquela sexta-feira, Atea
segunda-feira seguinte, nao se sabia o que havia ocorrido porque o garoto, que morava com a avo, tinha
ficado de ir ajudar a mae, uma cuidadora de idosos, no trabalho. Enquanto na casa da avo os familiares
pensavam que =le estava com a mae, para Rosinside o garoto estava com a avo, Foi 50 na segunda-feira,
quando ele demorou para chegar da escola, que a familia se deu conta de que nao tinha tido noticias do
garoto durante todo o fim de semana.

Esse sofrimento adicional poderia
ter sido evitado: Yago foi
identificado na hora da morte, Mas
nos quatro dias segnintes a familia
nao foi avisada de sua morte, Na
segunda-feira a noite, a tia de Yago,
Roseane Barreto, tentou registrar
um boletim de ocorréncia, mas foi
orientada a fazé-lo pelainternet.
Como ela nio conseguniu, nodia
seguinte pela manha, foi a0 101° DP
para registrar o desaparscimento
do sobrinho. No mesmo distrito, ja
havia um B0 da morte de Yago,
mas ¢la nio foi avisada.

A noticia definitiva veio de forma cruel, por puro acaso. Um vizinho de Yago trabalhava no Instituto
Medico-Legal (IML) do Brooklin, na avenida Luiz Carlos Berrini. No meio do expedients, ele tomou um

susto ao abrir uma gaveta do IML e dar de cara com o cadaver de Yago, O vizinho foi pessoalmente contar
a familia & da1 restaram so0 as lagrimas.

A morte se encaixa no padrio de atnacao da PM levantado nos BOs tabulados, que, muitas vezas,
escondem casos de execugao: Yago era jovem, negro, morador de periferia, supostaments comsteu um
roubo 2 atirou contra o policial. Cabe agora a Divisio de Homicidios & Protecdo a Pessoa da Policia Civil de
Sao Paulo (DHPP) esclarecer as circunstancias da morts do adolescente.

Tags: 2014, Sao Paulo, violéncia policial
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