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Resumo

Leite, Andrei Maurey de Musacchio; Habert, Angeluccia Bernardes.

Televisao, Ideologia e Violéncia: A Reproducio das Relacdes de

Dominacio nas Fic¢oes Seriadas. Rio de Janeiro, 2018. 117p.

Dissertacdo de Mestrado - Departamento de Comunicagdo Social,

Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Televisdo, Ideologia e Violéncia: A Reprodugdo das Relacdes de
Dominagao nas Ficgdes Seriadas ¢ uma dissertacdo que percebe a evidente forga e
espaco ocupado pela midia na vida social de todos os individuos. Os grandes
conglomerados midiaticos produzem mercadorias na forma de entretenimento
e/ou informacdo. Como esses produtos audiovisuais sdo difundidos em larga
escala, visando primordialmente o lucro, acreditamos ser razoavel indagar: suas
formas simbolicas carregam conteudos ideologicos? De que maneiras elas
sustentam relacdes de dominag@o? Ha interesses por tras dessas grandes empresas
em atuar a favor da manutencdo do status quo? Para respondé-las, torna-se
fundamental o exercicio da critica, pois através dela, obtemos informagoes
precisas acerca das formas simbolicas veiculadas pela midia, desvelando os
interesses defendidos pela elite dominante. Segundo John Thompson, a ideologia
pode ser veiculada pelo sentido presente nas formas simbolicas, podendo ser ele
atribuido para estabelecer e sustentar relagdes assimétricas de poder. Além disso,
segundo Noam Chomsky, a produ¢do do consenso ¢ a obtencdo da concordancia
do povo a respeito de assuntos os quais ele ndo estava de acordo por meio de
propaganda politica. Sendo assim, com o objetivo de demonstrar esse processo de
solidificacdo do imaginario sociocultural, selecionamos quatro ficgdes seriadas
brasileiras do século XXI, sob o eixo tematico da cidade do Rio de Janeiro, cujas
formas simbolicas reproduzem relacdes assimétricas de poder, utilizam a
violéncia subjetiva para produzir um consenso e, com isso, justificar e legitimar a
ordem social estabelecida, relegando a violéncia objetiva a um patamar de pura

naturalidade, escamoteando suas verdadeiras raizes capitalistas.

Palavras-Chave

Comunicagdo; Ideologia; Televisdo; Violéncia; Ficgdes Seriadas.
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Abstract

Leite, Andrei Maurey de Musacchio; Habert, Angeluccia Bernardes

(Advisor). Television, Ideology and Violence: The Reproduction of the

Relations of Domination in Fiction Series. Rio de Janeiro, 2018. 117p.

Dissertacdo de Mestrado - Departamento de Comunicagdo Social,

Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Television, Ideology and Violence: The Reproduction of the Relations of
Domination in Fiction Series is a dissertation that perceives the strength and space
occupied by the media in the social life of all individuals. Large media companies
produce commodities in the form of entertainment and/or information. As these
audiovisual products are widespread, primarily for profit, we believe that is
reasonable to pose questions as: do the symbolic forms convey ideological
content? In what ways do they sustain relations of domination? Is there an interest
behind these big companies in acting in favor of maintaining the status quo? In
order to answer them, the exercise of criticism becomes fundamental, because
through them we obtain accurate information about the symbolic forms conveyed
by the media, revealing the interests defended by the ruling elite. According to
John Thompson, ideology can be conveyed by the meaning in symbolic forms,
which can be attributed to establishing and sustaining asymmetrical relations of
power. Moreover, according to Noam Chomsky, the manufacturing of consent is
the attainment of agreement from the people through political propaganda on
matters which they have disagreed with. Thus, in order to demonstrate this
process of solidification of the socio-cultural imaginary, we have selected four
brazilian fiction series of the XXI century, under the thematic axis of the city of
Rio de Janeiro, whose symbolic forms reproduce asymmetrical relations of power,
use subjective violence to manufacture consent and thus justify and legitimize the
established social order, relegating objective violence to a level of pure

naturalness, by cloaking its true capitalistic roots.

Keywords

Communication; Ideology; Television; Violence; Fiction Series
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Como a classe operaria assumird o poder em uma
formagdo social em que o poder dominante esta sutil e
difusamente presente em todas as prdticas habituais
didrias, intimamente entrelacado com a propria "cultura”,
inscrito na propria textura de nossa experiéncia, da pré-
escola ao saldo do velorio? Como combatemos um poder
que se tornou o "senso comum" de toda uma ordem social
em vez de um poder que é amplamente percebido como
alheio e opressivo?

Terry Eagleton
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Introducgao

O espetaculo ¢ a ideologia por exceléncia, porque expde e manifesta na sua plenitude a
esséncia de qualquer sistema ideoldgico: o empobrecimento, a submissao e a negagdo da
vida real. O espetaculo ¢, materialmente, a expressdo da separagao e do afastamento entre
0 homem e 0 homem (Debord, 2003, p.161-2).

Desde a pré-historia, com a pintura nas cavernas até os dias atuais, a
necessidade do homem de representar o que o cerca (e reproduzir sentimentos,
emocdes e valores) sob sua propria perspectiva, tem caminhado ao lado de seus
grandes avancos tecnologicos. Os diversos movimentos artisticos da historia
atravessaram o tempo num dialogo ininterrupto entre os individuos de sua época e
a percep¢do que tinham da realidade. Aristoteles considerava as obras de arte
capazes de transmitir conhecimento e despertar prazer, ajudando na formagao
moral dos individuos. Em vista disso, tanto na pintura, quanto nos monumentos,
no teatro, na escultura, nas artes plasticas ou visuais, o homem, através da
observagdo e percepgdo da arte, apreende o sentido, constroi e ordena o mundo a

sua volta.

Além das obras de arte, as narrativas sdo intrinsecas ao homem social. "O
homem narra: narrar é uma experiéncia enraizada na existéncia humana. E uma
pratica humana universal, trans-historica, pancultural" (Motta, 2013, p.17). Elas
constroem nosso passado histérico, amparam a sua realizagdo no presente e
alicercam a base para o futuro. Desse modo, podemos afirmar que desde o inicio
de seu processo de comunicag@o, o homem vem utilizando-as e aperfeigoando-as,
retirando de seu carater, muito mais do que o necessario para sua propria
expansao intelectual, politica e sociocultural. Por conseguinte, o estudo acerca de
sua importancia alcanca as mais variadas areas e perspectivas no ambito
académico. De posse destes conhecimentos, passamos a conceber quem sio os

homens, como e porqué realizam e reproduzem suas atividades materiais.

A sociedade em que vivemos hoje ndo ¢ produto da natureza. Ela ¢
resultado da relacdo dos homens entre si e deles com a natureza. A nogao de que o
percurso natural da evolugdo humana tem como apice o modo de produgdo
capitalista e que suas engrenagens giram de forma automatica (sem a interferéncia
humana) disseminou-se pelas sociedades e tornou-se uma ideia concreta,

convertendo-se em uma imagem perfeita, manifestada pelas elites para ocultar as
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lutas de classes. Por causa disso, os homens acreditam que suas vidas "sdo como
sdo", que "as coisas sempre foram assim" e que essas ideias universais ndo

escondem interesses proprios, além de serem independentes ¢ auténomas.

Nos tempos modernos, a inven¢do do aparato fotografico e sua posterior
evolucdo tecnologica propiciaram a criagdo do cinematdgrafo (originando o
cinema). Mais tarde, com a difusdo de imagens em larga escala, ¢ seguro afirmar
que o cinema ¢ a televisdo deixaram marcas indeléveis na histéria. Sendo assim,
passando por varias décadas de adaptagcdes e modernizacdes, testemunhamos uma
expansdo ainda maior da televis@o, no século XXI, para outras areas de dominio,
como o celular e a internet. Atualmente, essas narrativas audiovisuais ultrapassam
as barreiras impostas pelo proprio aparelho televisivo e grade de horarios, sendo
capazes de serem assistidas e contempladas a qualquer momento. "Os meios
eletronicos possibilitam as formas simbolicas circularem numa escala sem
precedentes, alcangarem vastas audiéncias, invadirem o espaco de uma maneira

mais ou menos simultanea" (Thompson, 2009, p.344).

Com isso em mente, percebemos a forca e o espaco ocupado pela midia no
ambito social contemporaneo e, através dela e do exercicio da analise, podemos
obter informacgdes precisas acerca da negociacdo que ocorre entre os grandes
conglomerados midiaticos e suas audiéncias. Ora, ao langarmos o olhar para as
obras audiovisuais das fic¢des seriadas da cultura de massa, especificamente
acerca dos fendmenos culturais de um povo, incluindo suas tradi¢des, raizes,
costumes e habitos, somos capazes de compreender os fatores responsaveis pela
sua formacdo, seus impactos na sociedade e suas possiveis transformagoes

politicas no presente.

Dessa forma, é possivel detectar uma série de representagdes simbolicas
nas narrativas audiovisuais da televisdo constituidas de sentidos compartilhados
pelos individuos de uma mesma cultura. Isso nos leva a indagar: quais visdes de
mundo sobre os mais variados temas da vida social (dos mais inerentes aos mais
superficiais) solidificam ideologicamente o imaginario sociocultural? Quais
representacdes disseminam ideologia e sustentam relagdes de dominag@o? Como
as representagdes acerca da violéncia sdo transmitidas e retratadas e quais

interesses estariam por tras? Por ultimo, quais praticas retratadas e consideradas
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"comuns e Obvias" nos proporcionam indicios dessa reproducdo ideoldgica nos
mais diferentes dmbitos socio-historicos? Afinal, incrementadas pelo tempero do
senso comum, essas reproducdes tendem a ser imperceptiveis a primeira vista,
justamente por causa do seu poder atrativo e amplitude constitutiva, além da
evidente naturalizacdo de certas praticas que, por ocorrerem ha tanto tempo,

convertem-se em ideias concretas, dificeis de serem desveladas e questionadas.

Nossa pesquisa, portanto, engloba o estudo das ficgdes seriadas
televisivas'. Isto posto, de forma alguma concebemos o territorio da midia como
imparcial® e/ou produzido visando unicamente o lucro. De fato, elas langam méo
de inameros artificios e elementos para seduzir e envolver suas audiéncias. No
entanto, além da simples procura pelo prazer, pelos valores estéticos ou mero
entretenimento, o publico acaba agregando esses modelos fornecidos pela midia e
solidifica sua formagdo cultural. "As narrativas e as imagens veiculadas pela
midia fornecem os simbolos, os mitos e os recursos que ajudam a constituir uma
cultura comum para a maioria dos individuos em muitas regides do mundo"
(Kellner, 2001, p.9). Esses signos de "expressdo do imaginario sociocultural”
veiculados pela midia jamais se tornam fechados e concluidos. Pelo contrario, eles
frequentemente ampliam, alimentam e redefinem os tragos culturais de uma
sociedade. "H4 uma cultura veiculada pela midia cujas imagens, sons e
espetaculos ajudam a urdir o tecido da vida cotidiana, dominando o tempo de
lazer, modelando opinides politicas e comportamentos sociais" (Ibid. 2001, p.9). E
nesse patamar que posicionamos nosso projeto de pesquisa - isto ¢, acerca dos
estudos de ideologia critica’ e sua reproducdo através das narrativas das ficgoes

seriadas.

Diante disso, nossa pesquisa visa analisar quatro ficgdes seriadas

brasileiras do século XXI cujo cenario ¢ na cidade do Rio de Janeiro. O objetivo

' Entendemos por ficgdes seriadas televisivas aquelas que criam ou recriam fatos, representando-os
de forma ficticia (irreal) em obras compostas de episodios ou capitulos, produzidas especialmente
para a televisdo.

* Por considerarmos que a assim chamada grande midia se constitui como quaisquer outras
industrias e, por isso, visa o lucro, ha que ressaltar que se trata também de um terreno marcado por
disputas e negociagdes das mais diversas formas — o que ndo implica automaticamente em uma
imparcialidade.

3 Chamamos de ideologia critica aquela que parte do pressuposto de que ideias, pensamentos,
conceitos e representagdes tendem a legitimar a ordem social estabelecida, ao contrario de uma
perspectiva "neutra", isto é, apenas um conjunto de ideias e pensamentos que habitam a mente de
um individuo ou de uma formagao social.
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central ¢ desvelar as maneiras com que a ideologia atrelada ao sentido presente
nessas formas simbolicas, é utilizada para sustentar e legitimar relagdes de
dominagdo. Nessa diregdo, a pesquisa ird focar majoritariamente nas questoes da
sociedade carioca que envolvam o medo e a violéncia®. Através delas, iremos
averiguar como a ideologia reproduz ideais e valores que justificam e servem de
manuten¢do dessa dominagdo, engessando determinados conceitos acerca do que
¢ violéncia e relegando outros tipos de violéncia a um carater de naturalidade’, e
ndo como uma parte intrinseca do modo de producdo capitalista, cujo processo
promove cada vez mais desigualdades sociais. Por fim, investigaremos as
estratégias que apontam para um consenso’ ¢ para uma submissio das minorias

perante a classe dominante.

Usaremos como metodologia, a Hermenéutica da Profundidade (Depth
Hermeneutics), de John B. Thompson. O autor evidencia que o objeto de analise ¢
uma construcdo simbdlica significativa, o que exige uma interpretagdo. Assim,
mais do que uma andlise soécio-histérica e uma analise formal ou discursiva,
fundamentais para um completo entendimento do objeto, um movimento novo e
crucial é extremamente necessario para esse processo, isto €, a construgdo criativa
de possiveis significados e uma explicagdo interpretativa (e reinterpretativa) do
que esta representado ou do que é dito pelas formas simbolicas analisadas

(Thompson, 2009).

No capitulo 1, abordamos inicialmente alguns conceitos gerais de
ideologia, a fim de preparar nossa posi¢do frente a um conceito tdo polissémico.
Ao fazermos uma pequena regressao historica, observamos que a classe burguesa,
apos a tomada do poder em 1789, investiu num modelo que pudesse assegurar sua
nova autonomia sobre o Estado, promovendo inovagdes politicas, economicas,
sociais e culturais. Com isso, germinava nas sociedades uma nova consciéncia,
amparada pelos estudos da Sociologia e pelos estudos cientificos dos idedlogos.
Em seguida, percorremos uma trajetoria pelos conceitos de ideologia que

julgamos mais importantes, constatando que ela ndo ¢ um conjunto de doutrinas,

* Ver mais adiante em Violéncia Subjetiva e Objetiva, de Slavoj Zizek (2009).

* Naturalidade como sendo algo com o qual temos de conviver, como uma parte natural da vida,
que temos de achar normal, pois "sempre foi assim".

® Ver adiante, no capitulo 3, em Fabricacdo do Consenso.
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mas como valores, imagens e ideias que amarram os homens as suas funcdes
sociais, impedindo que conhegam verdadeiramente a sociedade (Eagleton, 2011);
que ela pode moldar ativamente as necessidades e os desejos daqueles a quem elas
submetem (Elster, 1982); que ela tem como fungdo corroer a ideia de que os
homens podem transformar a sociedade, induzindo, portanto, a uma paralisia da
vontade social (Blackburn, 1974); que ela é capaz de nos fazer acreditar que o
curso natural na evolucdo das sociedades ¢ tinico (Barthes, 2003), e por ultimo,
que ela ¢ uma pratica inserida nos Aparelhos Ideologicos de Estado, onde ela se
realiza (Althusser, 1996). Através deles, acreditamos ter aberto o caminho
necessario para um completo entendimento da ideologia thompsoniana, na qual o
sentido inserido nas formas simbolicas pode servir para manter e sustentar

relagdes de dominacdo (relagdes assimétricas de poder).

No capitulo 2, focamos no que entendemos como dois dos principais
mecanismos de manutengdo da ordem social estabelecida, isto é, o medo e a
violéncia. Na primeira parte, expomos o retrato da desigualdade social e da
miséria, procurando desmistificar algumas imagens engessadas sobre a questio da
criminalidade na cidade do Rio de Janeiro, pois partimos do pressuposto que para
entender como se da sua reproducdo e quais intengdes ha por detras, devemos nos
galgar em dados estatisticos reais. Com isso, percebemos que a cidade possui
valores relativos a criminalidade inferiores a diversas outras capitais, mostrando
que a violéncia esta longe de ser um problema somente carioca, mas sim do pais.
A representacdo da violéncia ¢ um projeto hegemdnico para gerar inseguranga,
perpetuando assim uma forma de dominacdo marcada pelo autoritarismo e pela
rejeicdo aos principios democraticos (Pastana, 2007). Além disso, observamos
como 0 medo ganha novas propor¢des a medida que ¢ moldado em paralelo com
as perspectivas de implementacdo do modelo neoliberal, fabricando uma crise da
seguranga publica (Batista, 2003) e como um espetaculo do horror ¢
ardilosamente construido pelas manchetes do jornal para o ato final, a tomada das
favelas pelas Forgas Armadas (Ibid., 2003). Em seguida, atingimos o conceito de
violéncia subjetiva e objetiva (Zizek, 2009), no qual a primeira é aquela
facilmente apreensivel: tiroteios, pancadarias, homicidio, estupro, espancamentos,
latrocinio, etc.; enquanto a segunda ¢ invisivel, sendo a violéncia sistémica do

modo de produgdo capitalista, a que se pretende esconder, tida como normal, a
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violéncia que mata milhdes de pessoas de fome em todo o mundo, que forca os

explorados a viverem em condi¢des degradantes, etc.

No capitulo 3, testemunhamos como os meios de comunicagdo, operando
dentro da l6gica industrial, atuam de maneira a consolidar a dominagdo. Em vista
disso, relatamos a fabrica¢do do consenso, com o qual, o "rebanho desorientado"
precisa ser devidamente domesticado e desviado dos verdadeiros assuntos,
recebendo apenas parcas e palidas percepgdes da realidade. Portanto, ela ¢ a
obtencdo da concordancia do povo a respeito de assuntos sobre os quais ele ndo
estava de acordo por meio da propaganda politica (Chomsky, 2013; Herman;
Chomsky, 2002). Esses autores expdem um modelo que foca na desigualdade e
designa as rotas através das quais o dinheiro e o poder sdo capazes de filtrar as
noticias, marginalizar a dissidéncias e permitir que o governo e 0s interesses

privados cheguem até o publico, assegurando seus privilégios.

Na parte seguinte, tracamos um breve historico da emissora Rede Globo de
Televisdo (Mattos, 2002), revelando as consequéncias do obscuro contrato da
empresa com O grupo norte-americano Time-Life, pois na ¢época era
terminantemente proibido a injecdo de capital estrangeiro em uma empresa de
comunicacdo brasileira. Durante o periodo da ditadura, ela ganhou incentivos
fiscais do governo para que pudesse participar na disseminag¢do de ideias que
corroboravam com as intengdes do regime militar para todo o territorio nacional,
enquanto garantia a expansdo de seus lucros através da publicidade. Esses
interesses mutuos ¢ as relagdes politico-ideologicas contidas em seu passado,
constituem um material precioso para a andlise de certas reproducdes no presente,
com muitos pontos de contato com medidas politicas e institucionais
conservadoras. Em seguida, abordamos o nosso entendimento de televisdo, ou
seja, um aparelho homogeneizador da cultura, cujo monopdlio da fala
impossibilita a reagdo das pessoas, sendo condenadas a somente ouvir (Sodre,
2001). Segundo esse autor, a manipulagdo ¢ um conceito de ordem politico-
ideologica, homogéneo com a natureza mercantil da relagdo informativa, onde o
"controlado € quem controla" (Ibid., 2001). Por outro lado, veremos também que
enquanto o noticiario ficcionaliza o real, as telenovelas criam um sentimento de

realidade (Chaui, 2006; Duarte, 2004) e isso gera novas questoes para nosso tema.
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Por ultimo, descortinamos alguns aspectos que tornam as ficcdes seriadas a
principal forma das obras audiovisuais da televisao, pois ela funciona segundo um
modelo industrial que adota as mesmas prerrogativas da producdo em série que ja

vigoram em outras esferas industriais (Machado, 2000).

No capitulo 4, expomos a nossa metodologia ¢ realizamos a analise. No
que tange o objeto, utilizamos toda a fundamentacdo teodrica levantada para a
andlise da primeira temporada de quatro ficgdes brasileiras sob a tematica do
medo e da violéncia na cidade do Rio de Janeiro, do género drama, produzidas
pela Rede Globo, no século XXI. A escolha deveu-se aos seguintes fatores: i) ao
alto grau de visibilidade da emissora’, ou seja, uma maior visibilidade implica em
um maior potencial difusor de ideologia; ii) as ficgdes seriadas compreendidas no
recorte temporal 2001-2017 ressaltam nosso interesse analitico no tempo presente;
iii) o género drama, pois a comédia, tal como € realizada, apresenta eventual e
intencionalmente roupagens de inverossimilhancas, implausibilidades e
improbabilidades, em prol das piadas; iv) a cidade do Rio de Janeiro e seus
preconceitos e estereotipos como cenario principal; v) o envolvimento de certo
grau de violéncia e, consequentemente, o "medo" do convivio urbano presente em
nossa sociedade; vi) a primeira temporada, visto que suas narrativas ainda nao
foram "manchadas" ou "deformadas" pela opinido e pelo gosto popular dos
telespectadores além de, alcangando-se um publico necessario para a renovagao de
mais uma temporada, o contetido ideologico (em prol do lucro) nas subsequentes
poderia diferir drasticamente do projeto inicial a ponto de ter relevancia para
analise; vii) as ficcdes seriadas que contenham, no minimo, quatro episoédios ou
capitulos, e um arco dramatico dos personagens (a evolucdo particular de cada
personagem na trama ¢ peca fundamental para a andlise da reprodugdo de
determinados valores e praticas). Diante disso, obtemos as seguintes ficcoes
seriadas como objeto de nossa andlise, em ordem cronoldgica: Cidade dos
Homens (2002), For¢ca-Tarefa (2009), Alemdo: Os Dois Lados do Complexo
(2016) e Cidade dos Homens (2017).

" THE ECONOMIST. "Brazil’s biggest media firm is flourishing with an old-fashioned business
model". Disponivel em: http://www.economist.com/news/business/21603472-brazils-biggest-
media-firm-flourishing-old-fashioned-business-model-globo-domination
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Ideologia: O Ocultamento da Realidade So6cio-Historica

A burguesia, em seu dominio de classe de apenas um século, criou for¢as produtivas mais
numerosas € mais colossais do que todas as geragdes passadas em seu conjunto. A
subjugacdo das forcas da natureza, as maquinas, a aplicacdo da quimica na inddstria ¢ na
agricultura, a navegagdo a vapor, as estradas de ferro, o telégrafo elétrico, a exploragdo de
continentes inteiros, a canalizacdo dos rios, populagdes inteiras brotando da terra como
por encanto - que século anterior teria suspeitado que semelhantes forgas produtivas
estivessem adormecidas no seio do trabalho social? (Marx; Engels, 2005, p.44).

"A riqueza das sociedades onde reina o modo de produgdo capitalista
aparece® como uma imensa cole¢do de mercadorias ¢ a mercadoria individual
como sua forma elementar" (Marx, 1996, p.165). Essa ¢ a primeira afirmacdo que
Karl Marx apresenta no primeiro volume de O Capital. Um olhar atento a esta
passagem ja expde o problema tedrico-analitico enfrentado por Marx: a aparéncia;
ou seja, o primeiro contato com o objeto a ser analisado. Por 6bvio, a aparéncia
ndo deve ser confundida com a esséncia’ do objeto, desvelada a partir de profunda
pesquisa e pensada a partir da totalidade da vida social. Marx compreendeu a
historia de forma materialista, isto €, ha uma espécie de motor, a contradigdo, que
engendra os fendmenos historico-sociais ¢ se estabelece entre os homens. “A
historia de todas as sociedades até agora tem sido a historia das lutas de classe”

(Marx; Engels, 2005, p.40).

Pelo viés marxista, portanto, a historia ¢ compreendida como produto do
homem. Ela ¢ resultado da relagdo dos homens entre si e deles com a natureza. E
dessas relagdes sociais que se deve partir para o entendimento de como e por qué
os homens agem e pensam de determinadas maneiras. "Da maneira como os
individuos manifestam sua vida, assim sdo eles [...] O que os individuos sdo, por
conseguinte, depende das condi¢des materiais de sua produgdo" (Marx; Engels,
2010, p.44-5). Desse modo, o homem produz sua propria consciéncia através da
producdo de sua vida material em determinados periodos histdricos, ou seja, a
consciéncia, as representagdes e as ideias dos individuos estdo diretamente

atreladas a sua atividade material:

¥ Grifo nosso.
? Para Marx (2008), se a aparéncia se igualasse & esséncia, nio haveria necessidade de ciéncia.
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A produgdo de ideias, de representacdes e da consciéncia estd, no principio,
diretamente vinculada a atividade material e o intercAmbio material dos homens,
como a linguagem da vida real. (...) Sdo os homens os produtores de suas
representagdes, de suas ideias'’, etc. (...) A consciéncia nunca pode ser outra
coisa que o ser consciente, e o ser dos homens € o seu processo da vida real. (...)

Nao ¢ a consciéncia que determina a vida, mas a vida é que determina a

consciéncia (Marx; Engels; 2010, p.51-52).

Se por um lado, trabalho ¢ o modo pelo qual nos fazemos humanos; no
capitalismo - o trabalho assalariado - ¢ a expressdo da explora¢do dos produtores
pelos detentores dos meios de producdo. Isso faz com que os individuos nao
percebam suas reais condi¢des de producdo da atividade material, eles ndo se
veem como os reais produtores, ¢ acabam por atribuir suas condi¢des materiais as

forcas alheias (ndo produzidas pelas relagdes sociais).

Nao obstante, somente isso ndo basta; afinal, como garantir que os
operarios de fabricas, os trabalhadores, enfim, o proletariado em geral, ndo se
revolte contra essa exploragdo efetivada pelo capital? Por que aceitam essa divisdo
do trabalho e se submetem a esse modelo economico? De que maneiras sao
impedidos de participarem da atividade revolucionaria? Logo, € preciso mais do
que simplesmente deter o controle dos meios de producédo, € necessario reproduzir
as condi¢des de producdo de uma determinada formagdo social para que ela
continue, efetivamente, existindo. Vale ressaltar que, para Marx, todos os
fenomenos, incluindo os sociais, economicos, politicos, etc., sdo frutos da agdo
humana e, por esse motivo, podem ser transformados. Em vista disso, torna-se
primordial que certas ideias e representagdes percorram as camadas do tecido
social, reforgando e sustentando a ordem social estabelecida, corroendo quaisquer

convicgdes de transformagdo da sociedade:

As ideias [Gedanken] da classe dominante sdo, em todas as épocas, as ideias
dominantes; ou seja, a classe que ¢é a for¢a material dominante da sociedade ¢, ao
mesmo tempo sua forga espiritual dominante. (...) As ideias dominantes sdo, pois,
nada mais que a expressdo ideal das relagdes materiais dominantes, sdo essas as
relagdes materiais dominantes compreendidas sob a forma de ideias; sdo,
portanto, a manifestagdo das relagdes que transformam uma classe em classe
dominante; sdo dessa forma, as ideias de sua dominagdo (Marx; Engels, 2010,
p.78).

19 Segundo os autores (2010), é por isso que os homens sdo condicionados pelo modo de produgio
de sua vida material, pois ha essa reciprocidade material, e seu desenvolvimento na estrutura social
e politica.
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Ao longo da historia, "cada nova classe que ocupa o lugar da que
dominava anteriormente, vé-se obrigada, para atingir seus fins, a apresentar seus
interesses como sendo o interesse comum de todos os membros da sociedade"
(Ibid., 2010, p.80). Por isso as ideias que representam os interesses da classe
dominante necessitam ter um carater de universalidade e devem ser apresentadas
como as unicas racionais e legitimas, pois as classes dominadas precisam acreditar
que ndo ha ninguém no controle, isto €, que "as engrenagens do modo de
producdo capitalista giram sem o auxilio e o controle humano". Assim, pela
subjugacdo de uma classe por outra, "oculta-se" a realidade socio-historica e
distancia os homens de seus arsenais revolucionarios, gerando um verdadeiro
instrumento de dominagdo da consciéncia humana. Mas como esse processo
ocorre? Através da ideologia, e sua eficacia ¢ determinada pelo grau desse
distanciamento, isto €, quanto mais proximos os homens estiverem da nocdo de
suas reais condicdes de existéncia, menos influéncia ela exercera sobre eles. Para

nos situarmos, faremos, entdo, uma breve regressao historica:

Se a economia do mundo do século XIX foi constituida principalmente sob a
influéncia da Revolug@o Industrial britanica, sua politica e ideologia foram
constituidas fundamentalmente pela Revolugdo Francesa (Hobsbawm, 1996, p.9).
A burguesia francesa, quando toma o poder em 1789 e abole por completo
a propriedade estamental (feudal), decide investir num modelo que pudesse
assegurar a sua nova autonomia sobre o Estado, promovendo inovagdes politicas,
econdmicas, sociais e culturais, legitimando o novo modo de produgao capitalista
como algo natural, ou "evoluido de concepgdes societarias anteriores". Mais tarde,
os idedlogos constataram que isso ndo era o suficiente para um ambiente social
"estavel", entdo alguns incumbem-se de fundar a Sociologia'!, surgida no século
XIX como um amparo intelectual as revolugdes Industrial e Francesa e como
forma de compreender e explicar suas consequéncias historicas. Com isso,

germinava uma nova consciéncia na sociedade, adubada pela consolidagcdo do

""" A disciplina Sociologia, nome cunhado por Auguste Comte, surge com a intengdo de
compreender e explicar os novos fendmenos sociais depois das mudangas provocadas pela
Revolugdo Industrial e Francesa, porém de modo a consolidar o novo modo de produgdo. A
sociedade, posta pela primeira vez em um patamar de analise significativo, poderia gerar respostas
para um convivio pleno em uma ordem social estabelecida. Contudo, entendemos que atualmente a
Sociologia ¢ um campo das ciéncias sociais dotado de rupturas e enfrentamentos, isto €, os
conceitos e teorias elaborados pelos pesquisadores servem para manter ou transformar as relagdes
de dominagédo da sociedade.
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capitalismo e validando-o com respaldo cientifico e moral na sua implementagao
pos-revolucdo. Se anteriormente, a burguesia havia se aliado ao proletariado, pois
ambos desejavam o enfrentamento aos regimes autocraticos e absolutistas; apos a
revolugdo, por ser a classe mais rica ¢ poderosa, toma o poder ¢ deixa de
representar o proletariado, instaurando suas proprias ideias, interesses e aspiracoes

como as novas ideias dominantes da sociedade.

Na sociedade protocapitalista, questdes como a pauperizacdo do povo e a
economia politica12 eram debatidas cuidadosamente, pois mesmo os menores
erros poderiam aniquilar as sociedades. O momento de transi¢do e assentamento
do capitalismo foi deveras complicado e representou um verdadeiro abismo da
degradacdo humana. Porém, com o passar do tempo, lenta e gradualmente,
diversas medidas regulatorias e leis foram sendo implementadas' até que essas
discrepancias fossem reduzidas (em parte), o que acaba contribuindo para diluir
ainda mais as disparidades, gerando a sensacdo de que "as coisas ndo estdo tdo

ruins”.

A partir do inicio do século XX, os trabalhadores comecaram a ter mais
direitos; iniciaram sua "pequena" participacdo na vida burguesa devido a
modernizagdo e avangos técnico-cientificos; obtiveram pequenos privilégios, etc.
Décadas depois, o muro entre as classes, antes solido, concreto e evidente, diluiu-
se pelas camadas da sociedade, tornando-se mera "vidraga semi-transparente”,
através da qual os dominados contemplam a vida dos dominantes e acreditam
fazer parte dela, ou que seja possivel obter mais beneficios'*. Dentro dessa otica,
portanto, temos de incluir a participagdo direta do Estado'” nessas estratégias.

Afinal, reproduzindo a ideia de ser neutro e imparcial, ele promulga interesses

"2 Achamos desnecessario a inclusio dessas medidas, pois poderia nos retirar da trajetéria
principal, rumo a nossa compreensdo de ideologia.

" Vale adicionar aqui as diversas conquistas dos trabalhadores, conseguidas sob o signo de muitos
confrontos sangrentos, via movimentos sindicais e lutas politicas.

'4 Atualmente, essa barreira tem um pouco mais de dificuldade de separar precisamente as classes.
Com intimeros individuos atravessando essa fronteira, seja para qualquer um dos lados, torna-se
imensamente "mais ideoldgica" a sua existéncia, no sentido de "quanto menos ela parece existir,
mais ela existe".

'3 Vale ressaltar que o Estado ¢ terreno de muitos conflitos e disputas. No entanto, defendemos que
através de pesadas contribuigdes financeiras aos partidos, aqueles que assumem o poder tém uma
inclinagdo "automatica" para defender os privilégios das grandes empresas, favorecendo assim os
interesses da classe dominante.
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universais quando, na verdade, esconde seu carater de "comité para gerir os

negocios da burguesia":

tal Estado ndo ¢ mais do que a forma de organizacdo que os burgueses adotam,

tanto para garantir reciprocamente a sua propriedade e a de seus interesses, tanto

em seu interior como externamente. (...) J4 que o Estado, pois, ¢ a forma pela

qual os individuos de uma classe dominante fazem valer seus interesses comuns e

na qual se resume toda a sociedade civil de um periodo, segue-se que todas as

instituigdes comuns sdo mediadas pelo Estado e dele adquirem uma forma

politica (Marx; Engels, 2010, p.98).

Por isso a importancia do estudo da ideologia. Através desse exame,
obtém-se informacdes acerca da condi¢do do oprimido e das formas com que o
opressor estabelece e sustenta sua domina¢do. Mergulhados nessa atividade
material constituida pela sociedade, os individuos assimilam e pintam a realidade
a sua volta com pincéis ideoldgicos, tornando a tarefa de perceber sua atuagdo e

conquistar sua emancipacao, algo bastante exigente:

O opressor mais eficiente € aquele que persuade seus subalternos a amar, desejar

e identificar-se com seu poder; e qualquer pratica de emancipagdo politica

envolve portanto a mais dificil de todas as formas de liberagdo, o libertar-nos de

nés mesmos (Eagleton, 1997, p.13).

Dessa maneira, por estar tdo entranhada na consciéncia e na vida social de
todos os individuos, a ideologia ¢ um amalgama de ideias, pensamentos e
representacdes que circulam pela sociedade, apoiando e legitimando o atual modo
de producio; e defendendo, na melhor das hipoteses, a desigualdade social como
algo ruim, mas um "mal inevitavel", ao invés de algo historicamente construido e

determinado. Além disso, ¢ valido salientar que ela nunca realiza seu efeito

maximo, apossando-se completamente dos individuos:

se tal dominagdo deixar, por muito tempo, de propiciar suficiente gratificacdo a
suas vitimas, entdo estas com certeza acabardo por revoltar-se contra ela. (...) na
critica da ideologia, somente dardo resultado aquelas intervencdes que facam
sentido para o proprio sujeito que foi enganado (Eagleton, 1997, p.13).

Nossa posi¢ao ¢ que a midia, em geral, cumpre um papel importantissimo
na reproducdo dessas ideias e valores da classe dominante. Como ¢ indiscutivel
que ela ¢ radicalmente diferente daquela que Marx discutiu no século XIX; afinal,
seu impacto, sua capacidade de difusdo e os meios de que dispde sdo

extremamente desenvolvidos - as relagdes de trabalho, a complexidade intrinseca
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das corporagdes, a dilui¢do do poder nas mais variadas institui¢des e a diversidade
das possibilidades de atuagdo que envolvem a propria midia - tudo isso requer
atualizagOes e revisoes tedricas. Todavia, acreditamos que o fator fundamental se
mantém presente: os contedos da midia devem ser analisados a partir do modo
de produgdo que a engendra; portanto, se Marx ndo basta, permanece sendo

imprescindivel enquanto ponto de partida.

Na proxima parte, a fim de compreender como a ideologia opera e de que
maneiras ela atua para justificar e legitimar o poder de uma classe sobre outra,
devemos percorrer uma trajetoria na qual envolveremos alguns autores cujos
conceitos julgamos ser os mais completos para a futura compreensdo do tema.
Sabemos que podem ocorrer alguns conflitos epistemol(')gicosls; no entanto, nossa
finalidade ¢ apenas por um tanto de ordem nesse mar polissémico, ajudando-nos a
navegar por aguas que, de uma forma ou outra, levar-nos-do a aportar com
propriedade no conceito de ideologia proposto por John B. Thompson, isto ¢, o
sentido atrelado as formas simbolicas para sustentar e legitimar as relagdes

assimétricas de poder.

1.1

Imagens Poderosas: A Paralisia da Vontade Social

A categoria bésica para a analise da comunicagao e da cultura ¢ a ideologia (Cohn, 1973,
p.161).

Primeiramente, compreendemos que a categoria ideologia critica ¢
deveras polémica e, tendo atravessado os ultimos séculos como ponto nevralgico
de inumeros debates; até a presente data, ainda ndo se pode da-la como
encerrada'’. Sua produgdo académica continua bastante acirrada nas universidades

estrangeiras, principalmente as norte-americanas e inglesas, ao contrario do

' Nossa intengdo, através da exposi¢io desses conceitos, é posicionar o leitor perante ao debate
para que no ultimo subcapitulo, possamos desvelar como a ideologia, atrelada ao sentido, serve aos
interesses de dominagio.

7Um dos autores que deram por fim a esse debate foi Francis Fukuyama, sugerindo que apés a

queda do Muro de Berlim, o modo de produgédo capitalista havia atingido seu épice, coroando o
liberalismo sobre as demais ideologias concorrentes, ¢ que o mundo adentraria um terreno onde
ndo haveria mais espagos para lutas, ou seja, o "fim da historia". Ver mais em Fukuyama (1992).
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Brasil, onde ela vem carecendo de mais abordagens e perspectivas teoricas'®. Por
isso, defendemos a importancia dos estudos sobre ideologia critica no Brasil, pois
uma melhor elaboracdo e esclarecimento acerca de seu conceito tornardo mais
produtivas as pesquisas nessa area, gerando criticas mais contundentes a

dominacao.

Ao contrario do que alguns autores sugerem, ndo estamos vivendo o fim

r

da ideologia. "A cultura industrial avancada ¢é mais ideoldgica que sua
predecessora, visto que, atualmente, a ideologia estd no proprio processo de
producdo" (Marcuse, 1973, p.31). Se antes o processo de compreensdo da
reproducdo ideologica ocorrida nas sociedades ja se tratava de dificil, porém
importante tarefa; nos dias de hoje, torna-se ainda mais imprescindivel entender o
papel das ideias, dos valores e como determinadas representagcdes sociais
existentes em uma sociedade, asseguram certa coesdo e servem de manuten¢do do

status quo, paralisando a vontade social.

Atualmente, ha varios significados para ideologia, utilizados em diversos
estudos e debates criticos e € evidente que nem todos sdo compativeis entre si.

Terry Eagleton (1997) lista algumas defini¢cdes em circulagdo (p.15-6):

1) o processo de produgdo de significados, signos e valores na vida social;

2) um corpo de ideias caracteristico de um determinado grupo ou classe social;
3) ideias que ajudam a legitimar um poder politico dominante;

4) ideias falsas que ajudam a legitimar um poder politico dominante;

5) comunicagao sistematicamente distorcida;

6) aquilo que confere certa posi¢do a um sujeito;

7) formas de pensamento motivadas por interesses sociais;

8) pensamento de identidade;

9) ilusdo socialmente necessaria;

10) a conjuntura de discurso e poder;

11) o veiculo pelo qual atores sociais conscientes entendem o seu mundo;

12) conjunto de crengas orientadas para a agao;

13) a confusdo entre realidade linguistica e realidade fenomenal;

14) oclusdo semidtica;

15) o meio pelo qual os individuos vivenciam as suas rela¢cdes com uma estrutura
social;

16) o processo pelo qual a vida social € convertida em uma realidade natural.

'8 £ de nosso conhecimento o fato de a categoria da ideologia critica estar um pouco distante das
discussdes académicas brasileiras. No entanto, sustentamos a necessidade de dar prosseguimento
ao estudo de suas caracteristicas e aspectos constitutivos, pois uma compreensdo mais esclarecida
acerca desse fendmeno converte-se em poderosa arma para uma critica contundente do atual modo
de producao da sociedade e sua reprodug@o na midia.
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E notéria a possibilidade de algumas formulagdes serem compativeis,
outras de sofrerem implicacdes e, ha também aquelas que sdo antagonicas. Ao
longo de nosso capitulo, nossa defini¢do ficara mais nitida, conforme os dialogos
com outros autores. Assim, para suprimir o que seriam incontaveis paragrafos

explicativos, o pensador inglés nos oferece o conceito retirado do marxismo:

A ideologia ndo ¢, em primeiro lugar, um conjunto de doutrinas; ela representa a

maneira como os homens exercem seus papeis na sociedade de classes, os

valores, as ideias e as imagens que os amarram as suas fungdes sociais € assim
evitam que conhegam verdadeiramente a sociedade como um todo (Eagleton,

2011, p.36).

Para Michael Lowy (2010), ideologia tem uma perspectiva neutra, isto ¢,
ele propde o termo "visdo de mundo" como forma de designar uma concepcao da
realidade social. Dessa forma, uma visdo de mundo ideoldgica é aquela que serve
para legitimar, justificar, defender ou manter a ordem social do mundo; e utdpica
quando tiver uma funcdo subversiva da mesma. Por outra perspectiva, Raymond
Williams (2000), nos fornece ainda trés definigdes: i) um sistema de crencas
caracteristico de uma classe ou grupo; ii) um sistema de crengas ilusorias - "ideias
falsas ou falsa consciéncia", que pode se contrastar com o conhecimento
verdadeiro ou cientifico; iii) um processo geral de producdo de significados e
ideias (p.71). A primeira e a segunda se afastam da nossa proposta, pois uma
aproxima-se da perspectiva neutra, ¢ sendo assim, poderia se falar de uma
"ideologia proletaria"; a outra, porque nao defendemos a concepgdo de "falsa
consciéncia", além do termo ter gerado um enorme equivoco até mesmo entre os

marxistas:

O proprio Marx nunca usou a expressao "falsa consciéncia", uma distingdo que

deve ser conferida a seu colaborador, Friedrich Engels. Em uma carta de 1893 a

Franz Mehring, Engels fala da ideologia como um processo de falsa consciéncia

porque "os reais motivos que impelem [0 agente] permanecem desconhecidos a

ele, pois, do contrario, ndo seria sequer um processo ideoldgico. Portanto, ele

imagina motivos falsos ou aparentes" (Eagleton, 1997, p.86).

As questdes que envolvem a defesa ou a acusacdo da tese de "falsa
consciéncia" sdo extremamente polémicas e, por conta disso, iremos descarta-las.
Para nos, € suficiente demonstrar que para a ideologia ser eficaz, ela deve gerar
um sentido na vida das pessoas, ou seja, devem assegurar uma base minima na

qual os individuos reconhe¢am sua realidade social:
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Como nos lembra Jon Elster (1982), "as ideologias dominantes podem moldar
ativamente as necessidades e os desejos daqueles a quem elas submetem"; mas
devem também comprometer-se, de maneira significativa, com as necessidades e
desejos que as pessoas ja tém, (...) Em resumo, para terem éxito, as ideologias
devem ser mais do que ilusdes impostas e, a despeito de todas as suas
inconsisténcias, devem comunicar a seus sujeitos uma versao da realidade social
que seja real e reconhecivel o bastante para ndo ser peremptoriamente rejeitada19
(Eagleton, 1997, p.26-7).
Outro autor fundamental em nossa trajetoria ¢ Robin Blackburn (1974),
que tem como objetivo investigar a ideologia que defende de forma coerente a

organizagdo social existente no mundo capitalista:

essa ideologia ¢ sistematicamente pessimista quanto as possibilidades de atacar a

repressao e a desigualdade: nesta base constréi teorias da familia, da burocracia,

da revolugdo social, da democracia, que implicam, todas elas, a impossibilidade

de superacdo das instituigdes sociais existentes (Blackburn, 1974, p.5).

Esse historiador socialista britanico discute, em grande parte, a producdo
académica burguesa, cuja linha de raciocinio, em varias obras, aponta para o
envolvimento das massas e a participagdo politica como sendo uma enorme
ameaca a democracia (burguesa); e deve, portanto, ter sua for¢a reduzida (Ibid.,
1974). Por isso ele se preocupa com a ideologia predominante nas ciéncias sociais
ensinadas nas universidades britanicas, onde talham-se conceitos para encobrir
determinados aspectos e concluir que todas as tentativas de desafio ao status quo
sdo irracionais. Além disso, como no sistema capitalista, a for¢a de trabalho
humano se tornou mercadoria e, aparentemente, uma relacdo entre coisas®, o

autor afirma que:

Tudo conspira para dar a estas relagdes sociais objetivas de exploragdo a
aparéncia de fatos naturais, inevitaveis. Posto que uma economia capitalista ndo é
controlada pelos homens, sequer por um grupo social, o seu funcionamento tem a
forga de leis naturais (Blackburn, 1974, p.64).

' Terry Eagleton salienta, no entanto, que as ideologias dominantes frequentemente envolvem
falsidade. A maioria das pessoas tem um olhar agudo quando se trata de seus proprios interesses e
direitos, e a maioria sente-se desconfortavel com o fato de pertencer a uma forma de vida injusta.
Elas "precisam entdo acreditar que essas injusticas estdo a caminho de serem corrigidas, ou que
sdo contrabalancadas por beneficios maiores, ou que sdo inevitaveis, ou que ndo sdo realmente
injusticas. Faz parte da fun¢do de uma ideologia dominante inculcar tais crengas" (Eagleton, 1997,
p-37).

2O autor menciona a passagem de Lénin, na qual ele explica a natureza da Reificacdo: "Onde os
economistas burgueses viram uma relagdo entre coisas (a troca de uma mercadoria por outra),
Marx revelou uma relagdo entre pessoas" (Ibid., 1974, p.63).


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1613363/CA


PUC-Rio- CertificagcaoDigital N° 1613363/CA

25

Isto posto, se a economia capitalista aparenta se movimentar sozinha, sem
o controle humano para fazer girarem suas engrenagens, ela atua sem sujeitos e
sem "culpados", diluindo quaisquer possibilidades de transformacdo social. E
assim, "o alvo da maior parte da teoria burguesa & corroer a ideia de que os
homens podem alguma vez transformar a sociedade - a sua fungdo ¢ induzir uma

morbida paralisia da vontade social" (Ibid., 1974, p.31).

Nesse ponto, Roland Barthes (2003) fala da ideologia burguesa ¢ sua
continua transformagdo dos produtos da Historia. Ele alerta para o fato da
burguesia se definir como a classe social que ndo deseja ser denominada e esse
anonimato se torna mais espesso nas suas formas propagadas, que alimentam a
moral cotidiana, isto ¢, as ceriménias civis e os ritos profanos. Tudo esta
mergulhado nela: a imprensa, o teatro, o cinema, a literatura, a Justica, a
diplomacia, o crime que julgamos, o casamento que nos comovemos, a cozinha
com que sonhamos, o vestudrio que usamos, etc. (p.231-2). A ideologia
dominante, portanto, ¢ capaz de nos fazer acreditar que o curso natural na
evolucdo das sociedades € unico, ndo tendo outra opgdo a recorrer. Com isso,

tornamo-nos alvos constantes dessa reprodugdo:

praticadas no nivel nacional, as normas burguesas sfo vividas como leis
evidentes de uma ordem natural: quanto mais a classe burguesa propaga as suas
representacdes, mais elas se tornam naturais (Barthes, 2003, p.232).

Segundo o autor francés, a burguesia camufla ininterruptamente a perpétua
fabricacdo do mundo, inventaria seus bens, embalsama-os e injeta no real uma
esséncia purificadora que lhe interrompe a fuga para outras formas de existéncia
(Barthes, 2003, p.247). Esse processo ¢ deveras complexo, com imbricagoes
econdmicas, politicas, sociais, etc., e sustentamos a necessidade de percebermos
os modos com que ela ¢ bem-sucedida no processo de reproducdo das relagdes de

produgdo capitalistas.

Louis Althusser (1996) utiliza a topografia de um edificio?' para explicar
como se constitui a estrutura de cada sociedade, ou seja, por instancias articuladas
determinadas pela infraestrutura (a unidade das forgas produtivas e as relagdes de

produgdo); e a superestrutura, contendo o nivel politico-legal e o nivel ideolégico

2! Althusser (1996) afirma que como qualquer metéfora, esta sugere algo, torna algo visivel, e seu
objetivo ¢ representar a "determinacdo em tltima instincia" pela base econdmica (1996, p.110).
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em todas as suas formas (ética, politica, religiosa, cultural, etc.). Sua contribuigo
para a "teoria marxista do Estado" se da de duas maneiras: i) ele separa os
Aparelhos de Estado™ do efetivo poder estatal™; e ii) ele ressalta que ha uma
realidade integrante da superestrutura ndo sistematizada anteriormente sob teoria
pelos marxistas, apesar de discutida no campo da pratica politica, que denomina

de Aparelhos Ideolégicos de Estado™.

Os AIE se apresentam como instituicdes distintas (relativamente
autdnomas entre si) e constituem o locus de realizagdo da ideologia nos seguintes
setores™: 1) 0 religioso (o sistema das Igrejas); ii) o escolar (o sistema das escolas
publicas e particulares); iii) o familiar; iv) o juridico; v) o politico (o sistema
politico, incluindo os partidos); vi) o sindical; vii) o informativo (midia, imprensa,
radio, televisdo, etc.); viii) o cultural, incluindo a literatura, artes, esportes, etc.
(Althusser, 1996, p.114-15). Em contrapartida, Os Aparelhos Repressivos de
Estado?, atuando no dominio publico, contém o governo, os ministérios, a
policia, o exército, os tribunais, os presidios, etc. Para este autor, portanto, as

relagdes de produgdo sdo asseguradas por ambos, na superestrutura.

Como no regime capitalista, essas relacdes de produgdo sdo de exploragdo,
os ARE fornecem um "escudo" através do uso da repressdo, seja ela da mais
violenta até as mais brandas (meras ordens administrativas ou censura), a fim de
garantirem as condigdes politicas para que os AIE possam atuar. Deste modo, os
AIE concentram macicamente a ideologia da classe dominante e a reproduzem.
Por isso, Althusser ressalta a relevancia de fundamentar uma teoria da ideologia
em geral (em vez de uma teoria das ideologias particulares, pois segundo ele, elas
expressam posicoes de classe). Sua teoria da ideologia ¢ constituida por trés
proposi¢des. A primeira é a de que a ideologia ndo tem historia®’. A segunda tem

duas teses: a negativa, sendo a ideologia a relagdo imaginaria dos individuos com

22 Althusser se refere a eles como Aparelhos Repressivos de Estado.

2 0 Aparelho de Estado, para o autor, é esta "maquina" repressora a servigo da classe dominante;
o poder estatal ¢ sua tomada propriamente dita, a fim de fazer uso de seu aparelho como objetivo
politico da luta de classes.

24 Os Aparelhos Ideologicos de Estado serdio, doravante, chamados de AIE.

% Os aparelhos atuam tanto no setor privado quanto no publico. Um exemplo disso é a Rede
Globo, uma empresa privada, porém que s6 pode existir mediante uma concessio publica.

26 O Aparelho Repressivo de Estado sera, doravante, chamado de ARE.

" Nesta proposi¢io, ele dialoga com Freud, afirmando que se o inconsciente é eterno, assim
também ¢ a ideologia. Contudo, "eterno" ndo num sentido transcendente, mas algo onipresente,
trans-historico e imutavel.
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suas condig¢des reais de existéncia, ou seja, os individuos ndo representam para si
seu mundo real, mas a relagdo deles proprios com suas condi¢des de existéncia; e

a positiva, sendo a ideologia algo material:

No que tange a um Unico sujeito, a existéncia das ideias que formam sua crenga ¢é
material, pois suas ideias sdo seus atos materiais, inseridos em praticas materiais
regidas por rituais materiais, os quais, por seu turno, sao definidos pelo aparelho
ideolégico material de que derivam as ideias desse sujeito (Althusser, 1996,

p.130).

A terceira proposicdo € a principal. Ele formula que a ideologia interpela
os individuos como sujeitos, numa operacdo na qual ela "age" ou "funciona" de
maneira a recrutar ou transformar individuos em sujeitos. "O homem ¢ um animal
ideologico por natureza" (Althusser, 1996, p.132), somos todos sempre jd
sujeitos™®, praticantes constantes dos rituais do reconhecimento ideolégico, o qual

nos garante que sejamos sujeitos concretos, distinguiveis, individuais e

insubstituiveis:

o individuo ¢ interpelado como sujeito (livre) para que se submeta livremente aos

mandamentos do Sujeito, isto €, para que aceite (livremente) sua sujei¢do, ou

seja, para que "execute sozinho" os gestos e atos de sua sujeicdo (Althusser,

1996, p.138).

Para concluir, ¢ nos AIE que essa ideologia se realiza, ¢ instaurada e se
torna dominante (Althusser, 1996, p.140). O autor trabalha com a ideia de que a
ideologia ¢ uma pratica e interpela os individuos, transformando-os em sujeitos,
pois desse modo, eles se reconhecem como s3o e se comportam de acordo com as
ideias que habitam suas consciéncias, gerando uma ilusdo de que "tudo ¢é
realmente assim". Por fim, acreditamos ter sido necessaria toda a passagem pelos

prévios autores, o que nos deu uma base solida para perseguir e finalmente

avancar para o conceito de ideologia que defendemos nessa pesquisa.

8 No original: "always already subjects".
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1.2

As Formas Simbdlicas e o Sentido a Servigo da Dominagao

A andlise da ideologia, (...) estd primeiramente interessada com as maneiras como as
formas simbolicas se entrecruzam com relagcdes de poder. Ela esta interessada nas
maneiras como o sentido ¢ mobilizado, no mundo social, e serve, por isso, para reforcar
pessoas e grupos que ocupam posigdes de poder (Thompson, 2009, p.76).

John B. Thompson (2009) foca sua atencdo para os processos sociais e
para as formas simbolicas” contidas neles. Nem todas elas contém ideologia, mas
¢ através delas que a mesma encontra subterfigios para a ag¢do. Em outras
palavras, a ideologia ¢ o sentido atrelado as formas simbdlicas no intuito de
manter ¢ sustentar relacdes de dominagdo. Sua teoria social critica é robusta e
abarca iniimeras categorias e areas de pesquisa diferentes, por essa razdo optamos
por estabelecer um recorte condizente com a nossa proposta e que resultasse numa

fundamentacdo teodrica suficiente para a posterior analise do objeto.

O autor elabora uma teoria da ideologia em paralelo com os meios de
comunicagdo. Ele defende a importancia de estabelecermos um referencial tedrico
para que possamos compreender apropriadamente os fatores distintivos dos meios
de comunicagdo e seu consecutivo desenvolvimento, ou "a midiagdo30 da cultura
moderna". Logo no inicio, o pensador americano revela um de seus principais

enfoques:

As formas simbolicas, ou sistemas simbolicos, ndo sdo ideologicos em si
mesmos: se eles sdo ideologicos, e o quanto sZo ideoldgicos, depende das
maneiras como eles sdo usados e entendidos em contextos sociais especificos
(Thompson, 2009, p.17).
Os usos sociais das formas simbolicas como ideologicas exige uma analise
em relacdo aos contextos socio-histéricos especificos nos quais elas sdo admitidas
. ~ . 31
e permanecem. Assim, sua preocupacdo recai sobre o modus operandi” com 0

qual as formas simbdlicas estabelecem e sustentam relagdes assimétricas de poder

nos contextos em que sao produzidas, transmitidas e recebidas. Concentrando seus

? Por "Formas Simbolicas", o autor compreende como "uma ampla variedade de fenémenos

significativos desde acles, gestos e rituais até manifestacdes verbais, textos, programas de

televisdo e obras de arte" (Thompson, 2009, p.183).

30 W1~ . , e
O autor faz uso da palavra "midiacdo" como forma de expressar a mediagdo através da midia

especificamente, ou seja, o processo geral através do qual a transmissdo das formas simbolicas se

tornou sempre mais mediada pelos aparatos técnicos e institucionais das indistrias da midia.

3 . .

! Ver mais adiante.
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estudos para um aspecto da vida social tdo real quanto quaisquer outros, ele parte
do conceito de ideologia como "ilusdes", "ideias fixas", "espiritos" ou "fantasmas"
que andam junto do povo, procurando e despertando as suas superstigdes e
preconceitos (Thompson, 2009, p.58), e o remonta a luz das condi¢des e aspectos

das instituicdes modernas de comunicacdo de massa.

Distanciando-se de uma perspectiva neutra de ideologia, o autor norte-
americano se debrugca sobre os modos com que as formas simbdlicas se
entrecruzam com as relacoes de poder e como o sentido impulsiona o mundo
social, servindo para reforgar essas relacdes de dominagdo. Desse modo, antes de
nos apresentar sua concepg¢ao de ideologia critica, ele reconhece a posicao central
na historia ocupada pelos escritos de Marx e recolhe informagdes sobre o tema ao
longo de suas obras, sistematizando todo esse conteido em trés concepgoes
distintas de ideologia: 1) a concepgdo polémica, como uma doutrina tedrica e uma
atividade que olha erroneamente as ideias como autdénomas e eficazes e que nao
consegue compreender as condigdes reais e as caracteristicas da vida socio-
historica (p.50); ii) a concepgdo epifenoménica, como um sistema de ideias que
expressa os interesses da classe dominante, mas que representa relagdes de classe
de uma forma ilusoéria (p.54); e iii) a concep¢do latente, como um sistema de
representacdes que servem para sustentar relacdes existentes de dominacdo de
classes através da orientacdo das pessoas para o passado em vez de para o futuro,
ou para imagens e ideais que escondem as relagoes de classe e desviam da busca
coletiva de mudanga social (p.57). E nesta ultima que ele ird se apoiar para a

sistematizacdo de sua concepeao critica de ideologia:

Concepgdes criticas sdo aquelas que possuem um sentido negativo, critico ou
pejorativo. Diferentemente das concepgdes neutras, as concepgdes criticas
implicam que o fendmeno caracterizado como ideologia - ou como ideoldgico - é
enganador, ilusério ou parcial; e a propria caracterizagdo de fendmenos como
ideologia carrega consigo um criticismo implicito ou a propria condenagdo
desses fenomenos®” (Thompson, 2009, p.73).

Uma vez de posse dessas informacgdes, ha trés aspectos fundamentais que

necessitam elucidacgao:

320 autor faz uma importante ressalva: "ndo é essencial que as formas simbdlicas sejam erroneas e
ilusorias para que elas sejam ideoldgicas. Elas podem ser erroneas e ilusorias" (Ibid., 2009, p.76).
Assim, ao levarmos em consideragdo que o erro ¢ a ilusdo podem ser uma possibilidade
contingente, retira-se o peso epistemoldgico do conceito.
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1) A nogdo do sentido: baseada na concep¢ao simbolica de Geertz, ¢ o
significado que incorpora as formas simbolicas. O autor distingue cinco aspectos
das formas simbolicas (Ibid., 2009, p.183-193): i) o intencional: as formas
simbdlicas sdo expressdes de um sujeito e para um sujeito (ou sujeitos); ii) o
convencional: a producdo, construcdo ou emprego das formas simbolicas, bem
como a interpretacdo das mesmas pelos sujeitos que as recebem, sdo processos
que, caracteristicamente, envolvem a aplicacdo de regras, cdigos ou convengoes
de varios tipos; iii) o estrutural: as formas simbolicas sdo constru¢des que exibem
uma estrutura articulada, isto é, consistem de elementos que se colocam em
determinas relagdes uns com os outros; iv) o referencial: as formas simbdlicas sdo
construcdes que tipicamente representam algo, referem-se a algo, dizem algo
sobre alguma coisa; v) o contextual: as formas simbdlicas estdo sempre inseridas
em processos e contextos socio-historicos especificos dentro do quais e por meio
dos quais elas sdo produzidas, transmitidas e recebidas™. Por ultimo, ele ressalta:
"a insercdo destas em contextos sociais implica que, além de serem expressoes de
um sujeito, (...) as formas simbdlicas podem carregar tragos, de diferentes

maneiras, das condi¢des sociais de sua producdo (Thompson, 2009, p.193).

2) O conceito de dominagdo: as relagdes sistematicamente assimétricas de
poder, isto é, determinados grupos possuem poder de maneira permanente, sendo
inacessivel a outros grupos ou individuos. Para que possamos compreender esse
conceito, devemos esclarecer os aspectos acerca dos campos de interagio™,
concebidos como um espago’ onde os individuos ocupam determinadas posi¢es
e seguem diferentes trajetorias. Esse processo € determinado pela quantidade,
volume e a distribuicdo de recursos, ou "capital". Ha trés principais: i) capital
econémico, a propriedade e os bens; ii) capital cultural, as habilidades, o
conhecimento adquirido e as qualificagdes; iii) capital simbdlico, o prestigio, os
méritos e o reconhecimento. Isto posto, Thompson denomina de estrutura social,

as assimetrias e diferengas relativamente estaveis que caracterizam os campos ¢ as

3 E valido ressaltar que as caracteristicas espaciais e temporais das formas simbolicas divergem
em algum grau (ou total) do contexto da produgdo para o da recepgdo, como € o caso das obras
audiovisuais da televisdo. No livro, o autor aborda outras modalidades de transmissdo cultural
(Thompson, 2009).

** Ver mais em Bourdieu (2004) (2007a) (2007b) (2008).

3% Thompson separa os campos de interagdo do que ele chama de institui¢des sociais, que seriam
conjuntos especificos e relativamente estaveis de regras e recursos, juntamente com as relagdes
sociais que sdo estabelecidas por elas e dentro delas.
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institui¢des sociais, isto €, as assimetrias em termos de distribui¢do de, ¢ acesso a,
recursos de varios tipos, poder, oportunidades e chances na vida. Para o autor,
"poder ¢ a capacidade de agir na busca de seus proprios objetivos e interesses: um
individuo tem poder de agir, poder de intervir em uma sequéncia de eventos e
alterar seu curso" (Ibid., 2009, p.199). O individuo, portanto, age dessa forma,
empregando seus recursos disponiveis; ¢ a capacidade que ele tem de agir
depende diretamente de sua posicdo dentro de um campo ou instituicdo. Por
conseguinte, as relacdes de poder serdo consideradas de dominagdo quando
grupos ou individuos possuem um poder de maneira estavel, de modo que exclua,

ou se torne inacessivel, a outros.

3) As diferentes formas como o sentido serve para estabelecer e sustentar
relagoes de dominacdo: ha inimeras maneiras para isso, principalmente ao
prestarmos atencao a interac@o entre sentido e poder nas instancias da vida social,
isto €, através dos modos de operagdes gerais da ideologia, atrelados a estratégias

tipicas de construgdo simbdlica. Eles sdo:

1) A Legitimagdo, afirma que as relagdes de dominagdo precisam ser
representadas como justas e dignas de apoio. Entre as estratégias, encontramos: 1)
a racionalizac¢do, quando o produtor, de uma forma simbolica, cria uma cadeia de
raciocinio pela qual procura defender, ou justificar, um conjunto de relagdes ou
instituicdes sociais ¢ com isso persuadir a audiéncia; ii) a universalizagdo, os
acordos que servem aos interesses de alguns individuos sdo apresentados como
servindo aos interesses de todos, e estdo sempre abertos a qualquer um que tenha
a habilidade de ser bem-sucedido; iii) a narrativizacdo, a historia conta o passado

e trata o presente como parte de uma tradicdo eterna e aceitavel.

i1) A Dissimulagdo, afirma que elas podem ser estabelecidas e sustentadas
pelo fato de serem ocultadas ou representadas de modo a desviar nossa atengao.
Entre as estratégias, temos: i) o deslocamento, quando um termo usado para se
referir a um objeto ou pessoa ¢ usado para se referir a outro, transferindo
conotagdes positivas ou negativas para este outro objeto ou pessoa; ii) a

eufemizacdo, quando agdes, institui¢des ou relacdes sociais sdo descritas de modo
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a suscitar valora¢des positivas; iii) o tropo’®

, € 0 uso figurativo da linguagem,
mais comum na literatura, embora esteja também presente nas formas simbdlicas

audiovisuais.

ii1) A Unificag¢do, afirma que elas podem ser estabelecidas e sustentadas
através da construgdo de uma unidade que interliga os individuos numa identidade
coletiva, independente das diferencas que possam separa-los. Entre as estratégias,
observamos: 1) a padronizagdo (ou estandardizacdo), quando as formas simbolicas
sdo adaptadas a um referencial padrao; ii) a simboliza¢do da unidade, envolve a
constru¢do de simbolos de unidade, de identidade e de identificacdo coletivas,

difundidas através de um ou mais grupos.

iv) A Fragmentacdo, afirma que elas podem ser mantidas pela nao
unificacdo das pessoas numa coletividade, isto ¢, segmentando individuos e
grupos que possam ser capazes de se transformar num desafio real as classes
dominantes. Entre as estratégias, temos: i) a diferenciacdo, a énfase dada as
distingdes, diferencas e divisdes entre pessoas e grupos, apoiando-se nas
caracteristicas que os desunem; ii) o expurgo do outro, envolve a construgdo de
um inimigo, interno ou externo, retratado como mau, perigoso ¢ ameagador e

contra o qual os individuos sdo proclamados a resistir coletivamente.

v) A Reificacdo, afirma que elas podem ser estabelecidas e sustentadas
pela retratacdo de uma situacgdo transitdria, historica, como se essa situacdo fosse
permanente, natural, atemporal. Entre as estratégias, encontramos: i) a
naturalizagdo, quando determinados processos s3o representados como
acontecimentos naturais, de tal modo que seu carater social ¢ eclipsado; ii) a
eternalizacdo, quando fendmenos socio-historicos sdo esvaziados de seu carater
historico e representados como imutaveis, permanentes; iii) a nominaliza¢do (ou
passivizagdo), sdo recursos gramaticais e sintaticos ¢ acontecem quando sentengas
e/ou descrigdes de agdo dos participantes sdo transformadas em nomes, ou quando
sdo colocados na voz passiva, eliminando assim o sujeito-produtor desses

Processos.

Por "Tropo", o autor entende como uma estratégia, ou grupo de estratégias, como a sinédoque, a
metonimia e a metafora.
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E fundamental salientar que Thompson ndo considera esses cinco modos
de operacdes da ideologia como os Unicos existentes, tampouco que operam
independentemente uns dos outros. Pelo contrario, eles podem se sobrepor e se
reforgar mutuamente, tornando as formas simbolicas ainda mais complexas. Para
concluir, julgamos bem-sucedida a apresentagdo de algumas facetas em torno do
debate da ideologia critica, seus diferentes aspectos e perspectivas, € em que
patamar se encontra nossa posi¢do. Para a analise, pretendemos levar todo esse
manancial tedrico a fim de podermos investigar e obter respostas plausiveis sobre
a reproducdo ideolodgica através das formas simbolicas presentes nas ficgoes
seriadas e em que graus elas sustentam e atuam na manutencdo das relacdes de

dominagao.
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Medo e Violéncia: Os Mecanismos de Manutencao da

Ordem Social Estabelecida

O termo violéncia tal como utilizado pelo senso comum encontra-se eivado de conteudos
valorativos, acarretando a impossibilidade de ser compreendido sem que se interrogue
sobre os sentidos, valores e crengas que estruturam e presidem a vida social e que sdo os
contetidos, por exceléncia, das representacdes sociais (Porto, 2014, p.51).

Primeiramente, ¢ inegavel que o medo e a violéncia ocupam um notério
espaco nas narrativas representadas pela midia em geral (televisdo, radio, internet,
jornalismo). A forma como essas narrativas sdo constantemente representadas,
refor¢ando significados que corroboram com praticas sociais ¢ politicas, inclusive
imbuidas de inimeros valores e crengas, nos leva a questionar: quais estratégias
estariam por tras dessas narrativas? Que formas simbdlicas da violéncia legitimam
e justificam essas praticas? Quais delas sdo tratadas com naturalidade, omitindo
seu carater imanente da sociedade contempordnea? Para responder, iremos
recorrer a diversos assuntos que desvelam os modos como sdo reproduzidos a

inseguranca, o medo e a violéncia na cidade do Rio de Janeiro.

No mundo contemporaneo, a "violéncia urbana" é pauta certa nas paginas
do jornalismo impresso, nas imagens de cobertura da televisdo, nas fotos de
revistas, nos textos dos livros, nos roteiros das obras audiovisuais; enfim, a
violéncia constitui-se atualmente como um fendmeno intrinseco da vida em
sociedade. E verdade que desde os primordios da humanidade, convivemos com e
em meio a ela, contudo os tempos modernos assinalam uma superior capacidade
de sua difusdo, indo desde as suas representagdes com viés artistico ou critico’’
até suas expressdes maximas como mecanismo de manutencdo da ordem social

estabelecida.

Nosso maior desafio surge primeiramente quando pensamos sua

- ~ 38 . . o
definicdo™. "A vida social, em todas as formas que conhecemos na espécie

37 Nas artes em geral e, mais especificamente, a pintura, a literatura e a escultura, ha inimeras
representacdes do fenomeno da violéncia como um modo de percep¢do da natureza humana, de
uma valorizagdo estética e como critica ao uso e a existéncia da mesma nas sociedades.

3% Compreendemos que aquilo que ¢ visto como "violéncia" varia segundo a cultura e a natureza de
um determinado lugar, inclusive sofrendo alteragdo ao longo do tempo. Para nossa pesquisa,
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humana, ndo estd imune ao que se denomina, no senso comum, de violéncia, isto
¢, 0 uso agressivo da forg¢a fisica de individuos ou grupos contra outros" (Velho;
Alvito, 2000, p.11). Além disso, vale ressaltar que ela ndo é limitada apenas ao
uso da forca fisica, mas também a possibilidade de seus usos para ameaca,
associando-se a uma ideia de poder (Ibid., 2000). H4 uma extensa literatura que
discute as causas da "violéncia urbana", seus aspectos e as estatisticas que os
acompanham. No entanto, optamos por focar nas formas simbolicas apresentadas
pela midia e na reproducdo do medo e da inseguranca como instrumentos de
manutencdo da ordem estabelecida. Isto posto, iniciamos pelo cenario da cidade
do Rio de Janeiro, apontando os problemas enfrentados pela populacdo numa
conjuntura de extrema desigualdade social. Em seguida, trabalhamos o medo e a
inseguranca, desvelando as estratégias contidas neles e, por ultimo, a violéncia
simbolica, distinguindo-a em subjetiva e objetiva, um exercicio fundamental para
a compreensdo dos modos como a midia opera e legitima politicas publicas, isto ¢,
através de mecanismos dotados de estratégias de manutengdo da ordem social

estabelecida, voltadas para interesses proprios de uma minoria dominante.

21

Rio de Janeiro: Retrato da Desigualdade Social e da Miséria

As noticias de violéncia tornaram-se mercadorias. Elas vendem bem o veiculo, quanto
mais sensacionalistas e impactantes forem. Em veiculos que passam um discurso de
seriedade, o proprio conceito de violéncia tem sido usado de maneira abusiva para
encobrir qualquer acontecimento ou problema visto como socialmente ruim ou
ideologicamente condenavel, resultando disso a confusdo com a desigualdade social, a
miséria e outros fendmenos (Zaluar, 1998, p.247).

As imigragdes advindas de outras regides do pais, devido a baixissimas
o~ . . “ . ~ oy 39 ~
condig¢des de vida, tiveram uma participagdo definitiva™ no processo de expansao

e transformagdo das grandes metropoles brasileiras. Centenas de milhares de

optamos por uma definicdo mais geral, proxima a do senso comum, dividindo-a em subjetiva e
objetiva, como veremos adiante.

39 "No curto periodo de vinte anos, entre 1950 e 1970, cidades como o Rio de Janeiro e Sdo Paulo
tiveram a sua populacdo triplicada, num movimento demografico sem paralelo, que levava dos
sertdes para as cidades do interior e dessas para as grandes cidades do litoral, uma massa de
descendentes de ex-escravos, sertanejos e de filhos pauperizados de imigrantes. Ampliaram-se os
bolsdes de pobreza urbana nas antigas favelas e na ocupagdo desenfreada da periferia
metropolitana, invertendo em apenas uma geracao a designagdo do Brasil de pais eminentemente
agrario para uma das grandes economias urbanas do mundo" (Misse, 2008, p.372).
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individuos pobres amontoaram-se em favelas e comunidades ao longo das tltimas
décadas, buscando providenciar moradia e emprego, duas necessidades basicas de
todo ser humano. Contudo, se a propria decadéncia do sistema e¢ a falta de
comprometimento por parte do governo com o bem-estar social ainda nio so
suficientes para solapar quaisquer esperangas que possam Vir a ter, essas pessoas
ainda tém de se sujeitar a subempregos, muitas vezes a quildometros de suas
residéncias, horas extras, salarios miseraveis, descaso publico com instituicdes
como a saude e a educacdo e condi¢cdes precarias de vida. A miséria®” se alastra

. . .. 41
pelas camadas populares e, ao que tudo indica, sem sinais de recuo" .

Nas grandes cidades brasileiras, sobretudo Rio de Janeiro e Sao Paulo, a
expressdo maxima dessa decadéncia social no final da segunda década do atual
século frutifica-se em diversos problemas, como a habitacdo, o desemprego, o
encarceramento em massa, as altas taxas de mortes violentas (inclusive de
letalidade e vitimizagdo policial), inimeros Obitos em hospitais e clinicas por falta
de infraestrutura, péssimos indices de qualidade na educacdo, etc. Atrelado a isso,
a falta de informagdo por parte da populagdo também afigura-se como importante
fato na reproducdo desse sistema. Assim, dependente majoritariamente dos jornais
impressos e televisivos como meios de informacdo e conhecimento, muitas vezes
a populacdo considera esses veiculos os principais articuladores da realidade,

. Py 42
fazendo poucos questionamentos acerca de seus contetidos .

Em muitos assuntos representados pela midia em geral, pode-se encontrar
discursos frequentemente travestidos de interesse publico, assinalando a violéncia
como algo que deva ser combatido através de ferramentas ¢ medidas que somente
protegem os privilégios de uma classe hegemonica. As camadas populares,

orientadas por essas constantes noticias e representagdes, defendem, em sua

40 nCerca de 80% dos 2,7 milhdes de brasileiros em situacdo de miséria nos Estados de Sdo Paulo,
Rio de Janeiro, Minas Gerais e Espirito Santo estdo em area urbana. O total representa 25% da
populagdo brasileira nessas localidades com renda mensal per capita inferior a R$70". Disponivel
em: https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2011/08/18/cerca-de-80-dos-brasileiros-
em-situacao-de-miseria-na-regiao-sudeste-esta-em-areas-urbanas.htm

*I De acordo com um estudo do Banco Mundial, o Brasil devera aumentar sua populagdo vivendo
na pobreza entre 2,5 milhdes e 3,6 milhdes até o final de 2017, sendo 0 maior aumento em areas
urbanas, onde essas taxas ja sdo mais elevadas. Disponivel em:
https://gl.globo.com/economia/noticia/brasil-tera-ate-36-milhoes-de-novos-pobres-em-2017-diz-
bird.ghtml

2 Abordaremos com maior profundidade essa questdo no préximo capitulo.
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maioria, essas ideias®, acreditando fielmente se tratar de um fendmeno cadtico™,
capaz de ser solucionado unicamente através dessas estratégias. Com isso,
reproduz-se a consciéncia engessada dessa elite, cujos propdsitos favorecem

. . . ~ , . 4
unicamente seus interesses particulares e nao os de carater universal ’

A habitagdo surge como um primeiro indicio da decadéncia social presente
no Rio de Janeiro. Em um mesmo municipio, temos a disposi¢do no mercado, o
metro quadrado mais caro do pais*®. Por outro lado, segundo o IBGE"", é a cidade
com a maior populagdo vivendo em favelas. Sdo mais de 20% dos cariocas, o que
o pde a frente de SP, embora a quantidade desses aglomerados subnormais seja
evidentemente maior. Além disso, o descaso publico com as camadas mais pobres
¢ visivel, seja pela falta de saneamento basico™, ou pelo fato de alguns moradores
ndo poderem se quer reconhecerem seus imoveis, cedidos por um dos programas

do governo federal, Minha Casa, Minha Vida, como propriedade particular®.

Bup pesquisa 'Retratos da Sociedade Brasileira: seguranga publica', realizada pela CNI/Ibope (...)
aponta que 79% dos entrevistados acreditam que penas mais rigorosas podem reduzir a
criminalidade. Entre os entrevistados, 46% defendem a pena de morte (31% defendem totalmente
e 15%, em parte). A prisdo perpétua ¢ também aceita por 69% dos entrevistados. A pesquisa
também aponta que 86% dos entrevistados aceitam a redugdo da maioridade penal". Disponivel
em: https://istoe.com.br/169547 cni+ibope+46+da+populacao+etatfavor+da+penat+det+morte/

“ De acordo com as pesquisas, as grandes metropoles brasileiras detém numeros inferiores (em
relagdo as outras capitais) no quesito homicidios e mortes violentas por ano no pais. Contudo, o
Brasil demonstra nimeros apavorantes quando comparados aos de outros paises (19 cidades nas 50
mais violentas), mostrando que a violéncia é, de fato, um problema endémico em territorio
nacional, porém ndo se trata de uma situagéo "cadtica". Disponivel em:
https://gl.globo.com/mundo/noticia/brasil-tem-19-cidades-em-ranking-de-ong-com-as-50-mais-
violentas-do-mundo.ghtml

> As ideias e pensamentos que correm pelo tecido social sustentam medidas radicais de combate a
violéncia através da invasdo as favelas e comunidades pela policia e exército. Tampouco se discute
a implementagdo de medidas sociais mais efetivas como a construgdo de escolas, hospitais e
clinicas nesses mesmos lugares, o que poderia reduzir drasticamente os numeros acerca da
violéncia.

46 Segundo um levantamento feito pelo FipeZap, o bairro do Leblon continua sendo o metro
quadrado mais caro do pais, em 2017, no valor de R$21 mil. Disponivel em:
http://epocanegocios.globo.com/Economia/noticia/2017/09/0s-bairros-mais-caros-para-se-morar-
no-brasil.html

“"Disponivel em: https://oglobo.globo.com/brasil/rio-a-cidade-com-maior-populacao-em-favelas-
do-brasil-3489272

*® A CEDAE, uma das mais importantes companhias de saneamento bésico do Brasil s6 coleta
esgoto de 38,9% de seus consumidores. O cendrio € ainda mais desastroso quando a saida para
esse problema ¢ difundida levando-se em conta parceria publico-privadas, como a unica forma
possivel de solugdo do problema. Disponivel em: https://oglobo.globo.com/rio/coleta-de-esgoto-
da-cedae-so-chega-389-dos-clientes-do-rio-19137845

0 trafico expulsou diversos moradores de suas residéncias cedidas pelo governo. Inclusive, o
EXTRA constatou que todos os condominios do programa sdo alvo da a¢do de grupos criminosos
no RJ. Disponivel em: https://extra.globo.com/casos-de-policia/beneficiario-do-minha-casa-minha-
vida-expulso-de-conjunto-no-rj-o-primeiro-ter-caso-atestado-pelo-governo-18460779.html
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O desemprego também acomete parcelas significativas da populacdo em
todo o estado. O primeiro trimestre de 2017 se encerrou com cerca de 1,3 milhdes
de pessoas desempregadas em seu territorio. Isso se deve a uma forte redugdo no
namero de postos de trabalho com carteira assinada, em relagdo ao periodo do ano
anterior, ou seja, uma queda de 6,6%" . Aliado a isso, hd o impacto da gestdo de
seus ex-governadores, responsaveis por mergulhar o estado do Rio de Janeiro em
uma das maiores crises de sua historia’'. Com a Reforma Trabalhista, 0 Governo
Federal espera minimizar as taxas de desemprego, ao mesmo tempo em que
acredita numa injecdo de recursos, proporcionando as empresas contratar mais
funcionarios, reaquecendo a economia. No entanto, defendemos que essa reforma
¢ um retrocesso para o trabalhador brasileiro, cujos direitos trabalhistas foram

revogados.

Quanto ao indice de encarceramento de massa, os nimeros ndo apresentam
condi¢des mais favoraveis. Segundo o DataCrime™, em 2014, o estado do RJ
apresentava uma taxa de 244.4 presos a cada 100 mil habitantes, sendo 41.8%
destes sem terem sido condenados. O fato de 66% deles terem o ensino
fundamental incompleto, 71,6% serem negros e 62% entre 18 e 29 anos,
assinalam aspectos relevantes e esclarecedores do publico mais propicio ao
encarceramento. Se somarmos ainda os numeros relativos as mortes violentas,
obtemos um quadro ainda mais curioso. No ano de 2015, a cidade do Rio de
Janeiro surge como a quinta capital com a menor taxa de homicidio doloso, com
18,5 casos para cada 100 mil habitantes; a quarta menor de latrocinio, com 0,7
casos para cada 100 mil habitantes; estd na décima sétima posi¢do em trafico de
entorpecentes, com 71,9 casos para cada 100 mil habitantes, atrds de
Florianopolis, Porto Alegre, Belo Horizonte, Brasilia e Curitiba; a oitava menor
em lesdo corporal seguida de morte, com 0,2 casos para cada 100 mil habitantes
(nesse quesito, as cidades de Maceid, Aracaju e Palmas ndo apresentam dados

disponibilizados, portanto a classificagdo pode sofrer alteragdes).

%% Disponivel em: http://www.jb.com.br/rio/noticias/2017/08/17/desemprego-bate-recorde-no-rio-
de-janeiro-aponta-ibge/

3! Disponivel em: https://www.odia.com.br/rio-de-janeiro/2016-11-20/especialistas-comentam-e-
apontam-solucoes-para-a-crise-do-estado.html

52 DataCrime ¢ uma ferramenta utilizada pela Diretoria de Analise de Politicas Publicas da
Fundacdo Getulio Vargas com o intuito de promover a inovagdo para politicas publicas e
promover informagdes sobre a ocorréncia de crimes, Obitos, efetivo de agentes de seguranca e
estrutura penitenciaria. Disponivel em: http://dapp.fgv.br/seguranca-e-cidadania/datacrime/
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A questdo se inverte quando se expoe a letalidade e a vitimizagdo policial.
Talvez sejam esses os fatores, entre outros, que levam a populacdo, via constru¢ao
simbolica da realidade através da midia, a acreditar numa propor¢do maior da
"violéncia urbana" na cidade do Rio de Janeiro perante as outras capitais, afinal o
numero de obitos de soldados da PMERJ ¢ evidentemente assustador’>. Somente
no ano de 2015, segundo o DataCrime**, foram 98 policiais mortos em todo o
estado contra 645 vitimas de suas operagdes. E a policia que mais mata, mas
também € a que mais morre em todo o mundo. E essas altas taxas podem ser
exemplificadas e justificadas, em parte, por uma medida instituida por decreto no
ano de 1995, pelo ex-governador Marcelo Alencar. A "gratificacdo faroeste"
como ficou conhecida, era a premiacdo dada em dinheiro para policiais que
cometessem atos de bravura, variando de 50% a 150% do valor total de seu
salario. Segundo uma pesquisa” realizada pelo ISER (Instituto de Estudos da
Religido) e pela Alerj, a gratificacdo teria sido responsavel por dobrar a taxa de
letalidade da policia militar. Uma noticia no jornal O Globo, de 24 de Setembro
de 2003, apresentava o seguinte titulo: "Gritos de Guerra do BOPE assustam
Parque Guinle". Tratava-se, portanto, dos exercicios matinais do pelotdo de elite
da Policia Militar que, em meio ao seu alongamento, entoavam a plenos pulmoes

0s seguintes versos:

O interrogatdrio € muito facil de fazer / pega o favelado e da porrada até doer. / O
interrogatorio € muito facil de acabar / pega o bandido e da porrada até matar. /
(...) Bandido favelado / ndo se varre com vassoura / se varre com granada / com
fuzil, metralhadora (Menegat, 2012, p.12).

Pelo contetdo dos cantos, percebemos a clara no¢do da visdo policial em
relagdo aos moradores dos morros cariocas. O favelado, no verso seguinte, ja se
transforma, sem explicacdo, em bandido, e necessita ser "varrido" da sociedade.
No entanto, o que pareceu incomodar aquele grupo de moradores, tampouco foi o
ataque direto aos Direitos Humanos, a violéncia explicita no combate aos
criminosos ou a monstruosidade na revelagdo dos principios que norteiam a

atividade pratica desses policiais, mas sim a proximidade dos "gritos".

53 Apenas em 2017, morreram 134 policiais militares no Estado do Rio de Janeiro, um a menos do
que o ano de 2016. Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-
noticias/2018/01/03/rj-termina-2017-com-134-pms-mortos-por-que-esse-numero-nao-deve-cair-
em-2018.htm

>* Disponivel em: http://dapp.fgv.br/seguranca-e-cidadania/datacrime/#crimes

>3 Disponivel em: http://www1.folha.uol.com.br/fsp/cotidian/ff26069830.htm
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Curiosamente, o problema entdo nao seria a violéncia e a truculéncia policial, mas
o fato dela ndo estar relegada a um espaco distante daquele onde moram. Assim, o
mal-estar produzido pelos cantos ndo advém de seu contetido, mas apenas de sua

proximidade.

Nesse subcapitulo, expomos de maneira sucinta, algumas questdes
relevantes para a nossa analise dentro do quadro histérico em que se encontra a
cidade do Rio de Janeiro no século XXI, visto que elas serdo reincorporadas no
capitulo 4, quando abordarmos as formas simbdlicas nas ficcdes seriadas
brasileiras. Vimos que o atual cenario da cidade ¢ deveras complexo, com
imbricacdes politicas, econdmicas, sociais, culturais e religiosas, além de
inimeros problemas que se amontoam e geram uma sensa¢do de descontrole e
impoténcia. O descaso do poder publico com a populacdo ¢ concreto e visivel, o
que nos leva a acreditar na ideia de um projeto, cujas mazelas do municipio atuam
como moedas de troca politica, assegurando os mesmos individuos nas posigoes
de comando, seja no executivo, seja no legislativo. Afinal, se as instituigdes e
6rgaos comandados pelo governo forem altamente sucateados e parecerem sem
condicdes de atender as demandas da populagdo, torna-se tarefa menos
complicada privatiza-los, o que enriqueceria ainda mais os responsaveis. Pior
quando percebemos certo respaldo da opinido publica, cada vez mais
desacreditada na classe poh’tica56 e nitidamente favoravel as ideias neoliberais e

conservadoras, impedindo ou dificultando medidas reformistas.

%% Segundo a apuragio das eleigdes de 2016 para a prefeitura da cidade, nota-se que o nimero de
abstengdes € superior aos votos do candidato que ficou em segundo lugar, Marcelo Freixo.
Entretanto, se somarmos os votos em branco, nulos e as abstengdes, obtém-se quase 47% de todo o
eleitorado, um valor capaz de eleger um candidato por si mesmo. Além disso, observamos as
mesmas altas taxas em outros municipios, como Sdo Paulo (38% do eleitorado), Belo Horizonte
(43%), Curitiba (36%), Porto Alegre (44%), Salvador (34%), etc. Os dados sdo assustadores, pois
a média geral fica em torno de 35%, ou seja, quase um a cada trés brasileiros se furta da vida e da
participacdo politica. Disponivel em:
http://gl.globo.com/rj/rio-de-janeiro/eleicoes/2016/apuracao/rio-de-janeiro.html
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2.2

O Medo e a Inseguranga: Os Produtores de Tensao e Conflito

As minhas pesquisas tém me conduzido a constatacdo de que ha vérios tipos de
subjetivagdo que processam um sujeito ndo revolucionario, ndo democratico, ndo
igualitario e ndo voltado ao bem comum. O mais conhecido desses tipos € o sujeito que,

I3

no Brasil, ¢ rotulado como “bandido”, o sujeito criminal que ¢ produzido pela
interpelagdo da policia, da moralidade publica e das leis penais. Ndo é qualquer sujeito
incriminado, mas um sujeito por assim dizer “especial”’, aquele cuja morte ou

I3

desaparecimento podem ser amplamente desejados. Ele ¢ agente de praticas criminais
para as quais s3o atribuidos os sentimentos morais mais repulsivos, o sujeito ao qual se
reserva a reagdo moral mais forte e, por conseguinte, a puni¢cdo mais dura: seja o desejo
de sua definitiva incapacitagao pela morte fisica, seja o ideal de sua reconversdo a moral
e a sociedade que o acusa (Misse, 2010, p.17).

No capitulo anterior, vimos faces da ideologia e as formas em que ela
opera na sociedade. Uma delas foi a de Terry Eagleton (1997), na qual a ideologia
deve ser mais do que ilusdes impostas e deve transmitir aos sujeitos uma versao
reconhecivel da realidade social, do contrario, seria rejeitada. Desse modo,
trazendo as questdes acerca do medo e da inseguranga para os trilhos principais de
nossa pesquisa, podemos iniciar apontando os beneficios materiais de seu
alastramento no tecido social, criando e desenvolvendo novos mercados, tais
como cameras de seguranga, armas de curto e grosso calibre, portdes de ferro,
blindagem em veiculos e imoveis, sistemas de alarmes, seguranga particular’’, a
especulagdo imobiliaria através da gentrificagdo de espacos publicos, a criagdo de
shopping centers gigantescos para atender as crescentes demandas de compras em
locais seguros, etc. De antemdo, indagamos: se por si s6, ambos sdo responsaveis
por mover vastos mercados, cujos lucros nem ousamos calcular, qual seria o
interesse em por fim a eles?’® A quem interessa o fim da guerra ao narcotrafico™?
Se incluirmos o crime nesse processo, torna-se ainda mais evidente a lucratividade

de sua existéncia. O criminoso assegura toda uma cadeia produtiva na sociedade

37 Pelos dados do Nugcleo de Violéncia da Universidade de Sdo Paulo, apenas no vigilantismo, no
Brasil, existem mais de mil empresas, empregando mais de 400 mil homens armados. S6 em Sao
Paulo sdo 90 mil homens, ou seja, dez vezes o numero de policiais civis do Estado (Zaluar, 1998,
p.257).

>% Durante as manifestagdes de 2013, cerca de 300 mil pessoas foram ao centro do Rio protestar
contra o preco ¢ a qualidade do transporte na cidade. Por causa disso, "a Policia Militar do Rio de
Janeiro adquiriu 3.000 granadas de gés lacrimogéneo, mil granadas de luz e som, 20 mil projéteis
de borracha com tinta e centenas de projéteis de gas". Disponivel em:
https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2013/07/04/em-mes-de-protestos-pm-do-rio-

compra-4000-granadas-nao-letais-e-20-mil-balas-de-borracha.htm

59 "No que diz respeito as exportagdes de armas leves, como revdlveres, munigdes, fuzis, pistolas,
carabinas, espingardas, metralhadores, entre outras, o Brasil é o quarto maior do planeta".
Disponivel em: http://reporterunesp.jor.br/2017/05/30/armas-no-brasil-um-retrato-dos-comercios-
internacional-e-domestico/
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(advogados, juizes, professores de Direito, cursos especializados, etc.), a qual
sofreria imensas redugdes de capital, caso as praticas criminosas fossem

extirpadas da sociedade.

Sob um outro aspecto, ha o fato de que para os jovens do sexo masculino,
a opgdo de se tornar um criminoso ¢ real e caminha ao lado praticamente de toda a
sua vida: a "efetiva adesdo de parte desses jovens pobres a transgressao,
sustentada na crenca de que os riscos nela envolvidos sd3o compensados por
gratificagdes sociais que nem se colocavam para a geracdo de seus pais" (Velho;
Alvito, 2000, p.20). A vida no crime, recheada de respeito e status perante aos
demais na comunidade, embora muito breve e intensa, ainda surge como uma
opcdo viavel para que esses jovens possam participar da sociedade e acumular

prestigio social, constituindo-se fundamentalmente como fonte de prazer e

realizacdo (Ibid., 2000, p.21).

Portanto, se ha uma significativa adesdo por parte desses jovens e ela €
notdria para a sociedade, torna-se menos complexa a tarefa de transformar esses
processos em um material bélico de alta poténcia midiatica. Por isso, relacionar o
medo e a inseguranca disseminados pela midia com as transformagdes politicas e
socioculturais que os acompanham ¢ exercicio fundamental nesse momento para
nos auxiliar a desvelar seus reais propositos, ao contrario de focarmos apenas em
estatisticas e nos numeros crescentes ou decrescentes da criminalidade nas

grandes metropoles.

Segundo Yves Michaud (1989), os individuos se relacionam com a
realidade através das experiéncias diretas e pelos depoimentos, relatos e situagdes
indiretas pelas quais atravessam ao longo de suas vidas, sendo que por muito
tempo essas evidéncias foram transmitidas por via escrita ou oral. No mundo
contemporaneo, a enorme quantidade de informagdes veiculadas pela imprensa
transforma a experiéncia, colocando-nos em direto contato com a violéncia,
"como se estivéssemos 14", como se todos os acontecimentos cotidianos fizessem
parte da nossa realidade individual (apud Pastana, 2007, p.95). Assim, se vivemos

60 .- . . ~
em uma cultura do medo™ e ela estd incorporada ao modus vivendi da populagdo

0 A autora parte da premissa de que vivemos sob o império de uma cultura do medo, isto &,
cultura como "a expressdo das necessidades historicamente condicionadas de um grupo social e de
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urbana (Ibid., 2007), e se, além disso, 0 medo ¢ imposto ¢ difundido verticalmente
através de um teatro midiatico®', é preciso atengdo com essas informagdes e
noticias. A principal questdo ¢ saber em que grau essas formas simbolicas
cotidianas da violéncia, aliadas as medidas socio-juridicas disseminadas pela
midia®, alimentam uma policia altamente genocida, despreparada e respaldada
pela sede de sangue do senso comum, afetam a consciéncia da sociedade como
um todo, reproduzem ideologicamente os interesses da elite dominante e,
sobretudo, asseguram relacdes de dominagdo, ocasionando em um maior senso de

inseguranca:

A inseguranca observada atualmente estd cada vez mais ligada a violéncia

criminal, que, por sua vez, promove a base e o fortalecimento dessa cultura. (...)

Nesse sentido, essa cultura representa a somatdria dos valores, comportamentos e

do senso comum que, associados a questdo da criminalidade, reproduzem a idéia

hegemonica de inseguranga e, com isso, perpetuam uma forma de dominagdo
marcada pelo autoritarismo e pela rejeicdo aos principios democraticos (Pastana,

2007, p.92).

O medo, portanto, ganha novas propor¢des a medida que é moldado em
paralelo com as perspectivas de implementagdo de um modelo neoliberal,
fabricando uma "crise da seguranga publica”" (Batista, 2003). Se a adesdo ao crime
¢ algo existente, de dificil combate e visivelmente presente no cotidiano das
grandes cidades, o caminho para transforma-lo em algo cadtico é mais facil®,
recebendo em troca o apoio da populacdo para a implantagdo de politicas de lei e
ordem. Assim, ao recordar o "arrastdo da Benedita", em 1993, Vera Malaguti
assinala que no ano seguinte o eleitor carioca votou com medo, colaborando para
que o conservadorismo tomasse a prefeitura, o governo do Estado e originasse
varios votos para o Governo Federal. E apresenta importantes fatores que

contribuiram para isso:

seus individuos e como referéncia a totalidade das praticas sociais coletivas e suas representagdes
simbolicas. Vale ressaltar que a cultura ndo pode se concebida como estitica e imutavel, ao
contrario, mostra-se como uma expressao dindmica das ac¢des e interpretagcdes do grupo social”
(Pastana, 2007, p.91). Além disso, ela vé o0 medo como uma forma de exteriorizagdo cultural.

o1 As questdes relativas & verticalidade midiatica, seu impacto na sociedade e a fabricagio de um
consenso serdo abordadas no proximo capitulo.

62 Nessa pesquisa, nio abordamos a reprodugio da violéncia e o medo sob a perspectiva do Direito
Penal, embora ele seja categorico e uma das ferramentas de extrema relevancia mais eficazes para
o controle dessa ordem defendida pela elite dominante.

% Se o conservadorismo brasileiro parte de algo existente e concreto na sociedade, torna-se
indubitavelmente mais palatavel para a populacdo digerir e, consequentemente, acreditar e aderir
que suas intengdes sdo legitimas e universais.
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[os cariocas] votaram com medo porque um espetaculo de horror havia sido
ardilosamente construido, cotidianamente medido em centimetragem de
manchetes de jornal, em minutos de noticiarios televisivos que, a despeito das
estatisticas, preparavam o espirito dos consumidores para o ato final, a tomada
das favelas pelas For¢as Armadas e a vitdria eleitoral. O medo corrdi a alma
(Batista, 2003, p.20).

Com isso em mente, a difusdo do medo e do caos e o desconhecimento de
suas causas e consequéncias podem gerar um apoio precipitado por parte da
populacdo, legitimando medidas politicas que apenas agravam o problema e
ampliam seus horizontes. Através de uma perspectiva diacronica, isto é, uma
analise da corte no Rio de Janeiro durante o periodo da Revolta dos Malés na
Bahia, em torno de 1835, e a conjuntura das campanhas politicas eleitorais de
1992 a 1994, incluindo os discursos de medo nas narrativas cotidianas, a autora
acerta em cheio apontando rupturas e permanéncias quando busca compreender os
discursos, as mensagens e as representacdes e suas funcgdes politicas e ideologicas
em torno da hipotese de que as forcas conservadoras na nossa formagdo social

trabalham a difusdo do medo como mecanismo indutor e justificador das politicas

autoritarias de controle social (Batista, 2003).

Um modo de compreender as politicas do programa de seguranca publica
implementado na cidade do Rio de Janeiro como consequéncia logica e direta do
medo difundido, ¢ a instalagdo da primeira UPP (Unidade de Policia Pacificadora)
em Dezembro de 2008, no morro Dona Marta, em Botafogo®. Desse momento
em diante, principalmente com o respaldo da populacdo, o governo do Estado
jamais parou de implementa-las. "As UPP's viraram um macabro consenso,
através de um intenso bombardeio midiatico" (Batista, 2012, p.55). Por
conseguinte, gragas ao "sucesso"® da primeira, ndo restaram davidas - as favelas
precisavam ser todas pacificadas, do contrario, a vida no municipio estaria
comprometida pela "violéncia urbana", principalmente as portas de grandes
eventos internacionais. Contudo, a existéncia dessas unidades de policia,

fantasiadas de interesses publicos e gerais, escondem um plano:

% Disponivel em: http://www.upprj.com/index.php/historico

55 As aspas se devem ao fato de que, segundo a Folha, sete anos depois da pacificagdo, a favela
ainda esta distante do anunciado na propaganda do governo. Além disso, ha certa atividade de
"vagabundos" ocorrendo no local. Disponivel em:

http://www 1.folha.uol.com.br/cotidiano/2016/01/1725285-upp-modelo-em-morro-do-rio-trouxe-
paz-mas-trafico-se-mantem.shtml
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o fato de as UPP's estarem restritas ao espaco das favelas, e de algumas favelas,
ja seria um indicio luminoso para desvendar o que o projeto esconde: a ocupagdo
militar e verticalizada das areas de pobreza que se localizam em regides
estratégicas (Batista, 2012, p.58).

Uma vez disseminadas as informacdes pela midia, unificam-se as
estratégias para eliminacdo do crime "altamente organizado" da cidade do Rio de
Janeiro, relegando a patamares inferiores, outras possiveis formas de combate,
que acabam sendo esquecidas por ndo terem potencial eleitoral ou beneficios "a
curto prazo". Assim, a populagdo, levada a crer nessas solugdes como unicas
formas plausiveis de redugdo do medo e da inseguranca, acaba estigmatizando®
determinados grupos sociais (todo pobre e negro ¢ um ladrdo em potencial) e

adotando um posicionamento antidemocratico e altamente repressivo que, longe

de combater o problema, produz novos conflitos e tensdes:

Ao gerar essas informagdes distorcidas e estereotipadas sobre violéncia, a
imprensa reproduz, de certo modo, um processo de dominagdo que reduz o
sentido dos diversos tipos de violéncia que ocorrem na sociedade e induz a
coletividade a aceitar, ¢ em alguns momentos até mesmo reivindicar, politicas
publicas simbolicas e igualmente equivocadas: orientagdes para tratar com maior
rigor os migrantes e pobres, criagdo de grupos taticos casuais para crimes em
evidéncia, leis mais repressivas contra toda espécie de criminoso ou mesmo
contra adolescentes, etc. (Pastana, 2007, p.108).

Com isso, pode-se concluir que o medo e a inseguranca nao sdo frutos
diretos da criminalidade e da "violéncia urbana", pelo contrario, eles sdo
associados através de uma via simbolica (Ibid., 2007). Assim, deve-se recair sobre
a propria populagdo a tarefa e a responsabilidade de observar essas representagdes
midiaticas com olhar critico, filtrando seus conteudos. A busca por maiores

informagdes e conhecimento deve atravessar o campo da cidadania e da completa

% Curiosamente, as noticias que relatam a apreensio de drogas pela policia e a consequente prisdo
dos envolvidos apresentam, de maneira geral, termos diferenciados quando se referem a moradores
de favelas e comunidades e quando se trata de individuos de classe média ou alta. Selecionamos
duas delas para exemplificar, porém sabendo que ha uma grande quantidade difundida diariamente
pelos jornais dos grandes conglomerados midiaticos brasileiros. A primeira, relativa a um jovem
negro, utiliza o headline: "Policia prende traficante responsavel por transportar drogas em carros
roubados". Segundo a noticia, ele levava 150kg de drogas a cada viagem que fazia do interior para
a capital, na favela Nova Holanda, e escutas eletronicas da policia confirmam os crimes.
Disponivel ~ em:  https:/noticias.r7.com/rio-de-janeiro/cidade-alerta-rj/videos/policia-prende-
traficante-responsavel-por-transportar-drogas-em-carros-roubados-12012018. A segunda noticia,
"Advogado preso na Barra da Tijuca negociava venda de drogas pelo WhatsApp". A omissdo da
palavra traficante ¢ bastante comum nesses casos, mas além disso, ha a inclusdo da sua profissdo, o
que remete a uma ideia de um caso esporadico, uma situagdo atipica de um individuo apenas. E
valido ressaltar que na noticia, ndo ha dados se ele era investigado, tampouco se pertencia a uma
quadrilha. Disponivel em: https://extra.globo.com/casos-de-policia/advogado-preso-na-barra-da-
tijuca-negociava-venda-de-drogas-pelo-whatsapp-16523769.html
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percepcdo dos direitos e deveres dos cidaddos. Afinal de contas, o exercicio da
luta politica inicia-se pela compreensdo da extrema desigualdade social existente
na sociedade brasileira e dos processos de manutencdo que subjazem as
estratégias implementadas. Sem essa devida atengdo aos modos como a midia
reproduz o medo e a violéncia, somos levados a crer em medidas socio-politicas
de combate a violéncia que asseguram relagdes de dominagao, protegendo apenas
uma minoria dominante, ao invés de servir aos propositos das classes oprimidas e

dominadas.

2.3

A Violéncia Subjetiva e Objetiva e Suas Manifestagées Midiaticas

Em verdade, a violéncia e a tortura com que a policia tem tradicionalmente tratado as

classes populares, longe de se constituirem numa “distor¢do” devido ao “despreparo” do

aparelho de repressdo, “tém uma fun¢do eminentemente politica — no sentido de
contribuir para preservar a hegemonia das classes dominantes e assegurar a participacio
ilusdria das classes médias nos ganhos da organizagdo politica baseada nessa repressao.

O exercicio continuado dessa repressdo ilegitima consolida as imagens de seguranga de

status social das classes médias diante da permanente ‘ameaca’ que constitui para elas

qualquer ampliagdo das pautas de participagdo popular (Oliven, 2010, p.7).

Ruben Oliven (2010) ressalta a criagdo de inumeros mecanismos de
intimidacdo e controle num pais que, incapaz de gerar emprego para toda a
populacao em idade de trabalho, em vez de combater o desemprego, combate o
desempregado; e frisa que ¢ com esse pensamento, de maus tratos e torturas as
classes dominadas, que o Brasil atravessa todo o momento historico desde a
Proclamagdo da Republica, em 1889, até os dias atuais. Além disso, assinala que
ndo existem dados fidedignos sobre a violéncia no Brasil. E ha dois motivos para
isso: 1) ndo interessava ao regime militar brasileiro, durante a constru¢do do
"milagre econdmico", chamar a aten¢do para mazelas e problemas internos; ii) o
fato de as estatisticas serem produzidas com base em informagdes da policia, a

qual define criminalidade e violéncia segundo critérios proprios e que,

frequentemente, possui interesse em maximizar as ocorréncias (Ibid., 2010).
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Defendemos, portanto, que ¢ fundamental indagarmos os propositos que
servem a dramatizagdo da violéncia no Brasil”’; porém, mais importante ainda é
mostrar como a minoria dominante se aproveita deste drama social em beneficio
proprio, garantindo sua hegemonia (Aguiar apud Oliven, 2010). A partir da
segunda metade da década de 90, pautas sobre seguranga publica comegaram a ser
incorporadas nas paginas de jornais devido ao aumento do numero de vitimas
entre a classe média ¢ alta ¢ a ascensdo nas estatisticas de homicidios (Ramos;
Paiva, 2008). Essas autoras, com pesquisas voltadas especificamente para a
relagio da imprensa com a violéncia®, além de uma preocupagio com a formagio
de um jornalismo capacitado a analisar as questdes relativas a criminalidade e a
seguranca publica em toda a sua complexidade, ajudam a iluminar nossa
trajetoria, desvelando em que medidas o jornalismo contribui para o agendamento

de politicas publicas:

Apesar das deficiéncias que ainda persistem, pesquisadores e especialistas sdo
enfaticos em apontar o papel decisivo dos meios de comunicagdo, e o da
imprensa em especial, nas respostas de governos e da sociedade® aos problemas

da violéncia (Ibid., 2008, p.37).

Mesmo considerando a existéncia de politicas publicas benéficas para a
populacdo, principalmente advinda dos setores mais pobres, ha de se convir que
geralmente, a maioria delas chegam a ser implementadas, visam garantir os
privilégios da elite. Por isso, as noticias ndo passam totalmente pelo viés das
camadas sofridas (ha pouco espago para ouvirmos suas vozes). Para Maria Stela

Porto, interrogar a realidade através das representacdes sociais da violéncia,

significa: i) que elas s@o condicionadas pelo tipo de inser¢do social dos individuos

57 No livro, o autor questiona o porqué da "violéncia urbana" passar a ser um problema crénico
justamente quando o regime militar comegou a sua derrocada e, além disso, salienta que a
necessidade de maior policiamento e controle gerava tensdo, consolidando o sistema (Oliven,
2010, p.12).

8 Em seus estudos, encontramos preciosas informagdes acerca da relagdo direta da midia com a
violéncia, por exemplo: um tiroteio na favela onde tenham morrido poucas pessoas, ainda assim, ¢
considerado inferior em relagdo a um assalto a mdo armada com vitima num condominio de classe
média ou alta, entre outros.

% No artigo, as autoras enfatizam que se a imprensa, por um lado, leva governantes e gestores a
priorizarem areas ricas da cidade, ela também tem papel decisivo quando autoridades publicas
respondem a questdes relativas a violéncia dos setores mais pobres. Por exemplo: a cobertura dos
ataques do PCC em Sdo Paulo, em 2006, responsavel por interromper as mortes provocadas pela
policia; a chacina de Vigario Geral e Candelaria, em 1993 e a morte de 111 presos no Carandiru,
em 1992; entre outros (Ibid., 2008, p.38). No entanto, defendemos que esses eventos, por sua
magnitude e amplitude social serdo sempre noticiados, ao contrario de outros fendmenos violentos
do cotidiano, esses sim, frequentes e ignorados pelo jornalismo, de maneira geral.
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e grupos de individuos que as produzem; ii) expressam visdes de mundo
objetivando explicar e dar sentido aos fendmenos dos quais se ocupam, a0 mesmo
tempo em que participam de sua constitui¢do; iii) apresentam-se como maximas
orientadoras de condutas; iv) existe uma conexdo de sentidos entre os fendmenos
e suas representagdes sociais que ndo sdo nem verdadeiras nem falsas, mas a

matéria prima do fazer sociologico (Porto, 2002, p.156-7). Desse modo:

Em certo sentido, seria o mundo "virtual" construindo "o real". (...) [ele]
transforma o real em espetaculo produzido pelos meios de massa. E o que ocorre,
por exemplo, com o fendmeno da violéncia, transformado em produto, com
amplo poder de venda no mercado de informacdo, e em objeto de consumo,
fazendo com que a "realidade" da violéncia passe a fazer parte do dia a dia
mesmo daqueles que nunca a confrontaram diretamente enquanto experiéncia de
um processo vivido. A violéncia passa a ser consumida num movimento
dindmico em que o consumo participa também do processo de sua produgio,
ainda que como representagdo (Ibid., 2002, p.163).

E ainda pior quando esse consumo/producdo da violéncia segue temperado
de ingredientes estigmatizadores, preconceituosos e equivocados. Com isso,
através das formas simbolicas da violéncia, tenta-se excomungar os fantasmas e
os espiritos mal assombrados da constante pauperizagdo da classe média,
garantindo uma forte adesdo da mesma as politicas reaciondrias e conservadoras.
Assim, quando os meios de comunicacdo de massa se referem a uma suposta

. A . 70
"violéncia urbana ™"

, eles estdo se referindo praticamente a delinquéncia de classe
baixa (Oliven, 2010), ou seja, o "marginal", aquele que comete delitos, furtos,

assaltos, arrastoes, etc.:

O carater ideoldgico dos discursos fica ainda mais claro quando o adjetivo

violento ¢ utilizado sistematicamente para caracterizar o "outro", o que ndo

pertence ao seu estado, cidade, raga, etnia, classe social, bairro, familia ou grupo.

Em algumas cidades, o crime e a violéncia sdo como um artificio ou um idioma

para se pensar o "outro" (Zaluar, 1998, p.248).

A evidéncia do recorte de classe presente nas noticias pode ser observado
pela incessante alusdo a "violéncia urbana" como intrinseca a pobreza. Ha, por
conseguinte, um esquema de utilizagdo politico-ideoldgica da violéncia, que cria

um maniqueismo da realidade ("homens de bem" x "homens que ndo tem bens"),

" O autor rejeita o termo "violéncia urbana", preferindo utilizar "violéncia na cidade", em razio de
"preservar a ideia de que a violéncia tem raizes sociais, manifestando-se em contextos diferentes
que nao podem, entretanto, ser considerados como causadores" (Oliven, 2010, p.9), ou seja,
segundo ele, a violéncia ndo ¢ "inerente" as sociedades.
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escamoteando o fato dessas "duas cidades" atuarem como um conjunto articulado,

onde uma assegura a existéncia e a reproduc¢do da outra (Ibid., 2010).

Como a midia € o elo entre os individuos e os fatos que surgem no mundo,
¢ preciso compreender como a violéncia adquire enorme poténcia midiatica, isto
¢, através dos valores-noticia’'. A noticiabilidade se constitui como um conjunto
de requisitos exigidos de um evento para adquirirem a existéncia publica de

noticia. Além disso:

Pode-se dizer também que a noticiabilidade corresponde ao conjunto de critérios,

operagdes e instrumentos com os quais os aparatos de informagdo enfrentam a

tarefa de escolher cotidianamente, de um niimero imprevisivel e indefinido de

acontecimentos, uma quantidade finita e tendencialmente estavel de noticias

(Wolf, 2005, p.196).

Através dessas operacdes, colhe-se do "pomar dos acontecimentos", os
frutos maduros que preenchem certos requisitos. Os valores-noticia, portanto,
emanam de consideragdes’” feitas pelos profissionais, atribuindo a determinados
acontecimentos, uma importancia subjetiva superior ou inferior. A violéncia, ao
mesmo tempo matéria-prima € produto, é pauta constante nos jornais impressos e
televisivos, sendo inquestionavel a sua for¢a para ser noticiada. Porém nossa
critica recai sobre seus usos e quais estratégias encontram-se entranhadas nas suas
narrativas, isto €, quais elementos os profissionais da atividade jornalistica julgam

serem dignos para que determinado acontecimento arrecade um valor minimo

para virar noticia. Dessa maneira:

O crime entra na agenda jornalistica como um tema que atrai publico, esta na
pauta porque eleva o nivel de consumo midiatico pela audiéncia. O crime narrado
pela midia ¢ o drama moderno do teatro de arena, exposto para manter a atencdo
e o interesse do publico. Como ceriménia, contém o ritual no qual os individuos
sdo herdis, vildes e vitimas, criando uma ordem social propria, na qual os
sentidos sdo imputados sumariamente, num discurso emocional que comove ¢
estimula o consenso sobre o dano, a culpa e a punigdo (Melo, 2014, p.144).

"1 Como a nossa pesquisa ndo aborda o campo do jornalismo e suas praticas, mas sim o das fic¢des
seriadas, ndo iremos nos aprofundar nessas questoes. Contudo, sustentamos que as representagdes
sociais impostas pela midia geram um efeito de consumo/producao na sociedade, fazendo com que
as historias relatadas nas séries ndo sejam mais do que reflexdes das ideias que ja percorrem a
sociedade.

2 Elas sdo: os caracteres substantivos da noticia, o seu conteudo; a disponibilidade do material e
os critérios relativos ao produto informativo; o ptblico; e a concorréncia. (Wolf, 2005, p.207).
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Os acontecimentos violentos passam por um filtro seletivo que segue a
politica editorial da empresa capitalista, pouco importando o posicionamento
politico-ideolégico de seus jornalistas™ (Breed, 1993). "O jornalista acaba por ser
'socializado' na politica editorial da organizagdo através de uma sucessdo sutil de
recompensa e punicao" (Traquina, 2004, p.152). Por visar o lucro, as noticias
devem conter o tempero apropriado, porém ndo somente isso. Pautados pela
ambicdo e o conservadorismo da elite, o significado de violéncia surge nas
paginas recheado de valores e crengas de cunho extremamente politico, sugerindo
e manifestando "conselhos" para a populacdo. A longo prazo, essas visdes da elite
sobre a criminalidade, a inseguranca, o medo e a violéncia incorporam-se ao

pensamento da sociedade, naturalizando suas existéncias.

Como veremos, ndo raro, fendmenos como o das drogas, a pobreza, os
presidios, a guerra de fac¢des, as armas de fogo, os roubos e assaltos, etc.,
constitutivamente distintos, sdo agregados pela midia sob o mesmo eixo tematico,
cujos variados atores sdo reduzidos a um conceito central de criminoso. "Nao
importa se as 'drogas' atravessam as classes e se o 'trafico' ¢ transnacional; nos
significados da 'violéncia urbana' ambos se corporificam em morros e favelas,
numa cor de pele, numa idade, numa estética" (Feltran, 2014, p.248). Assim, para
esse processo de transformagdo "dos outros" em um inimigo comum, de facil
apreensao e notoriedade, se concretizar, pouco importa "se a imensa maioria dos
jovens de periferia ndo estd 'no crime', ¢ se a imensa maioria dos que estdo no
'crime' ndo comete crimes violentos, (...) essa minuscula parcela criminal e

violenta que representara toda a periferia (Ibid., 2014, p.249).

Na pesquisa de Sonia Wanderley (1999) sobre midia ¢ a producdo de
sentido sobre a violéncia difundido pelos jornais, pode-se observar a criacdo de
um consenso que propicia desdobramentos de forgca e derramamento de sangue

nas favelas (apud Batista, 2003, p.110). A pesquisadora trabalhou com editoriais

7 Warren Breed procurou definir o que sdo e onde estio os fatores de controle no processo de
produgdo da noticia. No seu estudo sobre o controle social na redagdo, observou a pratica da
redagdo jornalistica e entrevistou varios staffers (reporteres, revisores, editores, etc.), visando
apresentar a relagdo entre os executivos e os staffers, e as fronteiras que s3o mantidas ou
ultrapassadas. Sua investigagdo salientou como o jornalista internaliza a politica editorial, como
ele se conforma com ela e como a transgride (os fatores que o ajudam a iludir a orientacdo do
jornal). "A aprendizagem da politica editorial é um processo através do qual o novato descobre e
interioriza os direitos e as obrigacdes de seu estatuto, bem como as suas normas e valores" (Breed,
1993, p.155).
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em que os discursos sobre a favela constantemente se repetem, tais como:
"confronto inevitavel", "império do terror", "o sequestro da lei", "desafio nos
morros", "a ilusdo dos morros", "subindo o morro", "império do caos", "no calor
dos combates", "a ameacga das favelas", etc. Esse quadro semidtico €, entdo,
formado por esse bombardeamento de sentidos equivocados, transformando a
favela em um Jocus do mal (Ibid., 2003, p.112). A relevancia desse assunto
constitui-se como ponto central para nossa analise, pois através das formas
simbolicas que envolvem a favela nas ficcdes seriadas brasileiras, percebemos as
ideias que sdo incutidas e percorrem o tecido social acerca desse tema, desvelando
ndo somente as inten¢des da midia jornalistica, como também as da midia

televisiva.

Por conseguinte, para nos aproximarmos de respostas criveis e plausiveis
sobre a reproducdo da violéncia como forma de dominacdo de uma classe sobre
outra, € necessario distingui-la em dois tipos. Slavoj Zizek define violéncia
subjetiva como aquela "exercida por agentes sociais, individuos malévolos,
aparelhos repressivos disciplinados, turbas fanaticas" (Zizek, 2009, p.19). E,
portanto, a violéncia de mais facil compreensdo, reconhecivel por todos:
homicidio, latrocinio, assaltos, estupros, espancamentos e linchamentos de
pessoas, agressoes a mulher, tiroteios, trocas de socos e pontapés nas ruas, etc. Por
outro lado, o autor esloveno cita a violéncia objetiva; esta ¢ muito mais
estranhamente inquietante, pois ndo pode ser atribuida a individuos e suas mas
intengdes (Ibid., 2009); ela €, portanto, sistémica do modo de producao capitalista;
¢ a violéncia invisivel, que se pretende "esconder”, tida como "normal" ("um mal
necessario") dentro da vida social. E a violéncia que mata milhdes de pessoas de
fome em todo o mundo; é a que forca as pessoas exploradas a viverem em

condicdes degradantes e insalubres, etc.

Nesse momento, torna-se evidente qual violéncia é difundida pela midia
brasileira como estratégia de manutencdo da ordem estabelecida e de interesses
privados e qual violéncia a mesma esconde frequentemente, ou trata como regra
normativa, naturalizando esse macabro espetaculo de injusticas. Com base nessas
distingdes, podemos ainda apontar intimeras manifestacdes equivocadas da

violéncia subjetiva circulando pela sociedade. Diante de tantas formas simbolicas
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sobre a violéncia, transmitidas ao longo de tanto tempo pela midia brasileira (e

internacional), ¢ evidente que se tenha engessado certas visdes acerca de sua
. . . . . 4

conjuntura. Michel Misse (1995) apresenta cinco teses equivocadas’* sobre a

violéncia, desmistificando o senso comum (Misse, 1995, p.23-39):

1) "A pobreza é a causa da criminalidade, ou do aumento da violéncia
urbana" - o autor expde os argumentos criticos principais: se a pobreza causasse o
crime, a maioria dos pobres seria criminosa. No entanto, a maioria dos presos ¢ de
pobres e negros, pois a policia segue a logica de uma associagdo da pobreza com a
criminalidade; e os proprios pobres declaram em pesquisas que ndo se identificam
como criminosos. Em seguida, afirma que o crime ndo ¢ um privilégio de classe,
mas que existem "praticas criminais" associadas a certas condigdes de vida,
sociabilidade e habitagdo nas grandes metropoles brasileiras e essas

representacdes ganham proeminéncia na questao do "medo da violéncia".

i) "O bandido das areas wurbanas pobres (favelas, conjuntos
habitacionais, dreas periféricas) é um heroi e justiceiro, tipo Robin Hood, que
rouba dos ricos para dar aos pobres, uma forma de distribuic¢do for¢ada da renda
nacional concentrada nas mdos de poucos". Essa ideia, integrada ao imaginario
social, ¢ anterior ao conceito de "crime organizado" e se refere a "valentdes
justiceiros", "bicheiros", "chefes do trafico", etc. Essa imagem do "protetor" da
favela tem uma pretensdo de dominacdo legitima e autonomia. Afinal, de fato, o
crime conseguiu obter algum controle politico através da violéncia e das relagdes
sociais em algumas regioes pobres (comunidades, favelas, bairros); no entanto, ele
ressalta que essa imagem ndo deve ser descartada somente por ser "falsa", mas
sim que devemos compreender os motivos que aspiram a uma dominagdo

legitima.

ii1) "4 criminalidade urbana no Rio é descendente direta dos quilombos,
dos capoeiras, das “estratégias de resisténcia” de negros e mulatos nos morros e

favelas, da ética da malandragem". O argumento principal para rejeitar esse

™ As teses analisadas pelo socidlogo carecem de uma atualizagdo, uma vez que a conjuntura
politica, social e cultural do pais transformou-se significativamente do inicio do século XXI aos
dias de hoje. No entanto, defendemos que suas bases, isto ¢, as imagens engessadas e a reprodugio
dos discursos acerca da pobreza, ainda se mantém permanentes na sociedade brasileira.
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"

"equivoco”" ¢ de que hd uma descontinuidade histérica entre comportamentos
sociais criminalizados antes e depois da chegada do trafico nos morros e favelas
cariocas, causando o desaparecimento do "malandro simpatico" como figura
criminal. H4 muitos tipos de bandido pobre e o narcotrafico, ao se apropriar
dessas imagens, ndo encerrou o assunto. Ha muitos textos de resisténcia na
subcultura funk, porém nao se pode afirmar com exatiddo alguma relagdo entre

eles.

iv) "O migrante rural tradicional, geralmente nortista ou nordestino,
inadaptado as grandes cidades, lancado a miséria e isolado dos vinculos
comunitdrios, em geral ocupando funcoes desqualificadas em dreas como a
construgdo civil, é o personagem central da violéncia urbana". Aqui, ele sugere
que ha uma pequena confusdo entre a representacdo falsa (etnocéntrica, racista) e
a compreensdo de que essa representacdo também ¢ "verdadeira", pois foi e €
constituida por formas de sociabilidade que a representagdo ndo pode desmentir.
Portanto, ha um grande nimero de detentos que sd3o migrantes rurais, mas de

forma alguma sdo um personagem central.

v) "O aumento da criminalidade violenta é wuma dimensdo do
aprofundamento da luta de classes". Os argumentos que rejeitam essa tese sdo de
que a maioria das vitimas da criminalidade violenta sdo pobres e ndo os ricos; os
periodos de crise economica, quando as taxas de desemprego aumentam, nao sao
os de maior recrudescimento na taxa de crimes violentos. Por isso, o autor
defende que ¢ necessario dissociar o crime dos pobres das lutas de classes; e

indaga: quando o crime se organizou contra o capital?

Por ultimo, ele comenta sobre a construgdo do "personagem criminal”, ou
seja, quando a policia escolhe um bandido para englobar todos os crimes que ela
ndo investigou ou quando a imprensa sensacionalista o define como "inimigo
publico", essas a¢des ndo podem ser interpretadas como "desvios", afinal estdo
conectadas a representacdes sociais que seguem roteiros e padrdes semelhantes
que se vinculam a estrutura social como um todo. Para o imaginario social, essa

ruptura das pequenas incivilidades "que todos fazem" e ninguém pune, aliada ao

"3 Nesse item, o autor coloca a palavra equivoco entre aspas, talvez pela auséncia de elementos que
justifiquem a falta de relag@o entre os termos.
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pensamento do que se concebe como "violéncia" e "crime", sdo marcadas
profundamente em direcdo as "maiorias pobres" de tal modo que se torna legitimo
no tecido social a pergunta: "por que a maioria dos pobres ndo se transforma em
criminosos?" (Misse, 1995). Na proxima parte, abordaremos os aspectos da midia
e as maneiras com que ela fabrica o consenso, assegurando a opinido publica para
obter respaldo nas medidas socio-politicas que servem aos interesses da classe

dominante.
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Os Meios de Comunicacao e a Consolidacao da Dominacgao

Ha uma cultura veiculada pela midia, cujas imagens, sons e espetaculos ajudam a urdir o
tecido da vida cotidiana, dominando o tempo de lazer, modelando opinides politicas e
comportamentos sociais, ¢ fornecendo o material com que as pessoas forjam sua
identidade. O radio, a televisdo, o cinema e outros produtos da industria cultural
fornecem os modelos daquilo que significa ser homem ou mulher, bem-sucedido ou
fracassado, poderoso ou impotente. A cultura da midia também fornece o material com
que muitas pessoas constroem o seu senso de classe, de etnia e raca, de nacionalidade, de
sexualidade, de "nos" e "eles" (Kellner, 2001, p.9).

O inicio do século XXI foi marcado, no campo da comunicacdo, pela
expansdo da televisdo, e da midia’® em geral, para novos territorios. Nos anos
1950, ela ja demonstrava sua forga, chegando em grande quantidade a inimeros
lares europeus e norte-americanos, tornando-se instrumento fundamental para e na
reconfiguragdo das relagdes socioculturais. Com a virada do milénio, ela
desencadeou novos processos que foram responsaveis por novas marcas
indeléveis para as sociedades ocidentais. As enormes audiéncias, mantidas por
décadas pelos grandes conglomerados, hoje em dia, sdo ainda mais vastas’’, pois
seus conteudos ultrapassaram as barreiras impostas pelo proprio aparelho fisico e
pela grade de horarios das televisGes abertas e pagas, isto ¢é, elas podem ser
assistidas tanto a qualquer momento ou em qualquer dispositivo78, ampliando sua

forca dominante:

A cultura veiculada pela midia transformou-se numa for¢ca dominante de
socializagdo: suas imagens e celebridades substituem a familia, a escola, a Igreja
como arbitros do gosto, valor e pensamento, produzindo novos modelos de
identificacdo (Kellner, 2001, p.27).

® Entendemos que a palavra medium, em inglés, se refere ao "meio", enquanto media (plural), se
refere "aos meios". Para esta pesquisa, adotamos o derivado, em portugués, "midia", a fim de
designar "o conjunto das instituigdes que utiliza tecnologias especificas para realizar a
comunicagdo humana (Lima, 2004, p.50).

" Apesar da pequena queda nos niveis de audiéncia das televisdes abertas do inicio do século até
hoje, o nimero de novos usudrios das televisdes pagas, englobando veiculos de entretenimento via
streaming e on demand, foi significativo, resultando em um aumento definitivo nas audiéncias
desses conteudos televisivos em territorio nacional. Disponivel em:
http://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/televisao/contra-crise-e-netflix-audiencia-da-tv-paga-cai-
pela-primeira-vez-em-nove-anos--17630

"8 Ha inameros dispositivos de televisdes pagas que, atualmente, permitem gravar qualquer
programa de televisdo para ser assistido em qualquer horario. Além disso, o publico ja conta com
celulares de alta tecnologia que os permitem navegar na internet e assistir contetidos transmitidos
via streaming (envio de informag¢des multimidia através da transferéncia de dados, utilizando-se a
internet).
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O lugar ocupado pela midia no ambito social contemporaneo ¢ evidente, e
seus efeitos sdo extensivos e geram um profundo impacto para toda a sociedade.
Nao ha mais espaco exterior a midia, ela estd presente ¢ atua determinando as
esferas da vida social. Nesse sentido, partindo do pressuposto de que parte do
imaginario sociocultural forma-se e ¢ constantemente reformulado pelos textos
midiaticos, sobretudo a televisdo (devido ao alcance e a grande disseminagdo de
suas informagoes), defendemos a importancia do exercicio da analise critica, a fim
de nos tornarmos capazes de resistir a sua manipulacdo. Somente através da
mesma, podemos dissecar seus conteudos e obter respostas concretas acerca da
relagdo da midia televisiva com o modo de produgdo que a engendra, as ideias que
constituem a producdo de sentido no conteudo televisivo, os fendmenos
representados e a relagdo com a sociedade, os discursos que percorrem seus fluxos
diarios de programagdo (e seus possiveis propositos), os interesses particulares
por detras da constru¢do dessas narrativas, a espetacularizagdo de assuntos do
cotidiano para fins politico-ideoldgicos, etc. Isto posto, hd incontaveis autores nos
estudos sobre midia. E como a sua participagdo ¢ mediagdo na vida humana
tornaram-se algo impossivel de ser desassociado desde a segunda metade do
século XX, ¢ natural que va existir os mais variados conceitos e teorias, cujos

apontamentos e sustentagdes concebem-na de maneiras diferentes.

No primeiro subcapitulo, abordaremos a questdo da midia como uma
fabricacdo do consenso, estabelecendo correntes de pensamento que corroboram
com a visdo de mundo neoliberal e apontando como essas estratégias se tornam
instrumento legitimador do modo de produgdo capitalista (de forma consciente e
ndo-arbitraria). No segundo, faremos um breve apanhado historico para investigar
o cenario da televisdo brasileira no século XX, com foco sobre a Rede Globo,
observando sua participacdo e estruturacdo politico-ideoldgica, econdmica e
sociocultural, j& que detém uma suprema participagio de mercado’, além de
averiguarmos os modos com que ela serve a manutengdo desse consenso. No

terceiro, iremos expor os conceitos acerca dos estudos sobre televisdo,

7 Recentemente, isto &, no final do ano de 2017, alguns programas (e comerciais) ao longo da
grade de horarios da Rede Globo tém celebrado e mostrado seus apresentadores com camisas
coloridas e os dizeres "100.000.000", significando os cem milhdes de telespectadores diarios da
emissora. Se considerarmos a audiéncia estrangeira, esse nimero dobra para duzentos milhdes de
telespectadores, fazendo dela a segunda maior emissora comercial em todo o planeta.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1613363/CA


PUC-Rio- CertificagcaoDigital N° 1613363/CA

57

culminando na explicacdo do que entendemos por ficgdes seriadas € os motivos

que as levam a serem a obra audiovisual predominante na industria televisiva.

31

A Fabricacao do Consenso Operada pela Midia

Como uma questdo de teoria geral, ¢ util reconhecermos que os meios de comunicagio
sdo, eles mesmos, meios de produgio. E verdade que os meios de comunicacdo, das
formas fisicas mais simples da linguagem as formas mais avangadas da tecnologia da
comunicagdo, sdo sempre social ¢ materialmente produzidos e, obviamente, reproduzidos
(Williams, 2011, p.69).

Em nossa pesquisa, partimos do pressuposto de que a midia opera dentro
de uma logica industrial; ou seja, suas mercadorias sdo regidas pelas normas da
produgdo em massa, moldando seus produtos audiovisuais conforme a demanda e
com alto grau de enfoque na propaganda maci¢a®, tudo em prol da acumulacao de
capitalgl. Assim, o lucro exacerbado, isto é, o retorno investido na forma de
espetaculo, informacdo e entretenimento (fundamentais para garantir maiores
audiéncias) ¢ a diretriz numero um dessas empresas, relegando a papéis
secundarios, as demais fungGes, como a de ser mediadora da realidade, o

compromisso de levar informacdes veridicas e de qualidade ao publico e

estabelecer relagdes de cunho cultural com as suas audiéncias:

Sua pauta é a maximizag@o dos lucros; as mensagens, os textos-programa, sao os
produtos que oferta ao mercado. Assim, sob a dtica dessa l6gica mercantilista, os
textos sdo mercadorias, que, como qualquer outro produto acabado, disputam o
mercado global. Afinal, a necessidade de aceitagdo do publico e de audiéncia
sustenta a obtengdo dos patrocinios que financiam seus produtos® (Duarte, 2004,

p.33).

Nos ultimos anos, os meios de comunicacdo sofreram crises e perderam

rentabilidade. As evidentes consequéncias disso ¢ que os "menores" foram sendo

%0 Em 2015, a televisio brasileira foi destino de 70% de toda a verba de publicidade no pais, sendo
54% para a televisdo aberta, 11% para a de assinatura e 5% de merchandising. O montante total da
compra de espacos publicitarios somou R$132 bilhdes no mesmo ano. Disponivel em:
http://gl.globo.com/economia/midia-e-marketing/noticia/2016/04/tv-foi-destino-de-70-da-
publicidade-no-brasil-em-2015-aponta-ibope.html

I £ fundamental enfatizar que esse pressuposto se aplica somente aos segmentos midiaticos
voltados para o lucro, portanto exclui-se quaisquer veiculos sem fins lucrativos, como pequenos
jornais informativos, emissoras de televisdo estatais, etc.

%2 Nesta passagem, a autora se refere especificamente a televisdo, no entanto, consideramos que ela
segue a mesma logica da midia como um todo.
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gradativamente comprados por grupos maiores, que dispunham de maiores
recursos para pagar as dividas, ocasionando na formacdo dos grandes

conglomerados midiaticos:

Desde 1990, uma onda de acordos macigos e globalizagdo rapida deixou as

industrias de midia ainda mais centralizadas em nove conglomerados

transnacionais - Disney, AOL Time Warner, Viacom (proprietario da CBS),

Noticias Corporation, Bertelsmann, General Electric (proprietaria da NBC),

Sony, AT&T-Liberty Media e Vivendi Universal. Esses gigantes possuem todos

os principais estidios de cinema, redes de TV e empresas de musica do mundo, e

uma fracdo consideravel dos mais importantes canais a cabo, sistemas de cabo,

revistas, estacdes de TV de grande mercado e editoras de livros (Chomsky;

Herman, 2002, p.XIII)*.

Assim, "quando vamos a uma banca, vemos uma infinidade de
publicagdes, porém a maioria delas pertence a trés ou quatro grupos midiaticos
que, evidentemente, t€m seus interesses" (Ramonet, 2013, p.61). O autor,
inclusive, assinala, atualmente, que a imprensa escrita ndo ganha dinheiro. Mas,
entdo por que a concorréncia as compraria? "Para ganhar influéncia, para ter um
projeto ideoldgico, um projeto politico, um projeto dominante” (Ibid., 2013, p.62);
e, em seguida, faz uma interessante provocacdo - considerando o contexto
econdmico em que vivemos hoje em dia, o neoliberalismo (a ideia de que o
mercado ¢ mais importante que o Estado e deve ter um espago cada vez maior em
detrimento deste), qual seria o comportamento dos conglomerados midiaticos
perante o sistema neoliberal? Eles, como atores do mercado, seriam criticos com a
globalizacdao e o neoliberalismo? (Ibid., 2013, p.62-3). A dispersdo de todos os
posicionamentos radicais faz parte desse pacote, tornando as ideias politicas mais

flexiveis, em mercadorias altamente vendaveis, principalmente quando a midia

rompe com as relacoes da politica editorial:

O leitor, hoje, ndo ¢ capaz de obter uma identificagdo clara quando adquire este
ou aquele jornal, ao qual foi fiel durante muito tempo. Por qué? Nao é apenas que
o leitor tenha mudado, pois ele também variou em suas certezas, modificou suas
proprias convicgdes, tem mais duvidas do que certezas em muitos aspectos; mas,
sobretudo, porque o meio de comunicagdo ¢ muito menos identificavel politica
ou ideologicamente. Em seu afa de seduzir o maior nimero de pessoas possivel,
os meios de comunica¢do dispersaram sua identidade politica, (...) Eles

%3 No original: "Since 1990, a wave of massive deals and rapid globalization have left the media
industries further centralized in nine transnational conglomerates-Disney, AOL Time Warner,
Viacom (owner of CBS), News Corporation, Bertelsmann, General Electric (owner of NBC), Sony,
AT&T-Liberty Media, and Vivendi Universal. These giants own all the world's major film studios,
TV networks, and music companies, and a sizable fraction of the most important cable channels,
cable systems, magazines, major-market TV stations, and book publishers".
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pretendem seduzir o conjuntos dos cidaddos, desvirtuando ou ampliando sua
linha editorial (Ramonet, 2013, p.54).

Com isso, liquida-se a reflex@o critica, retirando dos leitores o carater de
analisar se as informacgdes veiculadas escondem propdsitos particulares e/ou se
estdo de acordo com suas proprias visdes politicas. Além disso, outro modo com
que os meios de comunicacdo exercem sua influéncia na sociedade, mantendo-se
numa posi¢do desigual perante os outros poderes®*, ¢ através de um fenémeno que
surgiu na metade do século XIX, como consequéncia de suas atividades - a
"opinido publica". De 14 para c4, muitos eventos ajudaram a configurar a visdo
que se tem dela, inclusive seu papel na constru¢do de uma pseudo-democracia,
vigente em muitos paises nos dias de hoje. Assim, defendendo a assertiva de que a
opinido publica ndo existe (Bourdieu, 1973), ou "¢ uma ficcdo mercadologica do
sistema informativo, destinada a justificar o carater de mercadoria da noticia ou de
quaisquer outros conteudos informativos" (Sodré, 2001, p.34), pois seus dados
podem ser escamoteados pelas agéncias de pesquisa e pelos meios de
comunicagdo, ou até mesmo manipulados e excluidos por questdes adversas,

vejamos algumas maneiras pelas quais a opinido publica pode ser (de)formada.

Chomsky (2013) ilustra como alguns teéricos da democracia liberal, entre
eles Walter Lippman, decano dos jornalistas norte-americanos € importante critico

n

da politica interna e externa, concebem a "fabricagdo do consenso", isto &, "a
obtencdo da concordancia do povo a respeito de assuntos sobre os quais ele ndo
estava de acordo por meio das novas técnicas de propaganda politica" (Chomsky,
2013, p.14-5). Essa teoria, ressalta o filosofo analitico, divide a democracia em
duas classes de cidaddos. A primeira defende que somente uma pequena elite, a
comunidade intelectual®, estd apta a entender os interesses gerais. A segunda, a

grande maioria da populagdo, considerada o "rebanho desorientado”, possui uma

funcao de "espectador” e ndo de participante da acdo, tendo apenas, "de vez em

% Segundo Ramonet (2013), a midia deveria despontar como uma espécie de contrapoder perante
aos trés poderes legitimos da democracia, investigando e denunciando suas atividades. No entanto,
ele indaga se os poderes midiaticos ndo teriam sido confiscados pelo poder econdmico e
financeiro, fazendo com que a midia ndo funcionasse mais como um contrapoder, mas como um
poder complementar para oprimir a sociedade (p.65). Além disso, ele ressalta que a propria midia
ndo possui um contrapoder.

8 E valido ressaltar que Noam Chomsky aponta para as semelhangas dessa concepgdo com a do
marxismo-leninismo, ou seja, ambos pressupostos ideologicos apresentam as mesmas
caracteristicas (Chomsky, 2013, p.15).
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quando, a permissdo para transferir seu apoio a um ou outro membro da classe

especializada" (Ibid., 2013, p.17).

Para que esse "rebanho desorientado" seja devidamente domesticado, €
necessario, entdo, a fabricagdo do consenso™®. Com isso, a populagdo precisa ser
desviada dos verdadeiros assuntos, recebendo somente parcas e palidas
percepgoes da realidade. Do contrario, uma grande massa articulada e organizada
poderia conquistar espago politico, deixando de serem espectadores para se
tornarem agentes da mudanca. Além disso, como essa domesticacdo nunca ¢
perfeita e completa, a batalha ¢ permanente (Ibid., 2013). Logo, para minar
quaisquer possibilidades disso vir a acontecer, ha uma estratégia que tem se
mostrado bastante eficaz, as Relagdes Publicas. Como primeiro teste, em 1937,
ocorria a greve dos operarios da empresa Steel, em Johnstown, Pensilvania. Os
empresarios, entdo, em vez de confrontos repressivos, violentos, que acabam em
confusdo e transtorno, optaram por uma nova forma de colocar a populagdo contra
os grevistas e, assim passaram a apresentd-los como desordeiros, nocivos a
populacdo e contrarios ao interesse geral (Ibid., 2013). A distracdo ¢ necessaria,
pois se os trabalhadores percebessem a real poténcia de uma greve, ou se, pelo
menos vissem na manifestagdo do outro, semelhangas com seus proprios

interesses, poderia gerar problemas para a elite no controle:

O rebanho desorientado representa um problema. Temos de impedir que saia por
ai urrando e pisoteando tudo. Temos de distrai-lo. Ele deve assistir aos jogos de
futebol americano, as séries comicas ou aos filmes violentos. De vez em quando
vocé€ o convoca a entoar slogans sem sentido como "Apoiem nossas tropas'.
Vocé tem de manté-lo bem assustado, porque, a menos que esteja
suficientemente assustado e amedrontado com todo tipo de demodnio interno,
externo ou sabe se 14 de onde que virad destrui-lo, ele pode comegar a pensar, o
que ¢ muito perigoso, porque ele ndo & preparado para pensar. Portanto, ¢é
importante distrai-lo e marginaliza-lo (Chomsky, 2013, p.28).

Ao discutir a aplicabilidade desse modelo de propaganda realizado pela
midia, ¢ importante salientar que os autores ndo se baseiam em hipoteses
" e o 1 - :
conspiratdrias", tampouco na ideia de uma midia monolitica, vertical. Pelo
contrario, eles se baseiam em textos cujas analises desvelam uma prote¢do do

"livre mercado", e sdo guiados pelo governo norte-americano, os lideres das

86 "N6s nio afirmamos que isso é tudo que a midia de massa faz, mas acreditamos que a fungio de
propaganda seja um aspecto muito importante de seu servigo geral (Chomsky; Herman, 2002, p.9).
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comunidades corporativas, os maiores proprietarios da midia e seus executivos,
etc. Esse modelo de propaganda foca na desigualdade e designa as rotas através
das quais o dinheiro e o poder sdo capazes de filtrar as noticias, marginalizar a
dissidéncia e permitir que o governo e os interesses privados cheguem até o

publico. Os ingredientes desse modelo sdo" :

1) O tamanho, a propriedade concentrada, a rigueza dos proprietdrios e a
orientagdo de lucro das empresas de midia de massa dominantes: o primeiro filtro
demonstra que, por serem parte de grandes conglomerados mididticos, as
informagdes veiculadas pelas empresas de midia serdo parciais e correspondentes
aos interesses das mesmas. Dificilmente, portanto, elas veiculariam conteudos que

poriam em perigo seus negocios e a lucratividade de seus produtos.

2) A publicidade como principal fonte de renda dos meios de comunicagdo
de massa: o segundo filtro aponta para o fato das empresas terem de atrair
propagandas a fim de cobrir os gastos com a produgao. Através dela, o preco final
dos produtos poderia ser bem abaixo da concorréncia, chegando até mesmo a
eliminar aquelas que dependiam inteiramente do lucro das vendas (por exemplo,
os jornais radicais ou voltados para a classe trabalhadora). Assim, as noticias que
poderiam apresentar uma "visdo de mundo" contraria aos interesses dos
anunciantes, tendiam a ser excluidas. Inclusive, os autores mostram que grandes
empresas anunciantes raramente irdo patrocinar programas cujos conteudos

revelem criticas pesadas as atividades corporativas.

3) A dependéncia da midia em informagdes fornecidas pelo governo, pelas
empresas de negocios e pelos "especialistas” financiados e aprovados por essas
fontes primdrias e agentes de poder: o terceiro filtro assinala que nem mesmo os
maiores conglomerados poderiam posicionar repdrteres em todos os lugares e

esperar pelos acontecimentos. Desse modo, eles concentram seus recursos onde

87 No original: "The essential ingredients of our propaganda model, or set of news "filters," fall
under the following headings: (1) the size, concentrated ownership, owner wealth, and profit
orientation of the dominant mass-media firms, (2) advertising as the primary income source of the
mass media; (3) the reliance of the media on information provided by government, business, and
"experts" funded and approved by these primary sources and agents of power, (4) "flak" as a
means of disciplining the media; and (5) "anticommunism" as a national religion and control
mechanism. These elements interact with and reinforce one another. The raw material of news
must pass through successive filters, leaving only the cleansed residue fit to print" (Chomsky;
Herman, 2002, p.2).
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noticias relevantes podem surgir (Casa Branca, Pentagono, Senado, etc.). Fontes
advindas do governo e de grandes corporacdes sdo tidas como mais confiaveis (e
muitas delas, para consolidar sua posi¢do como fonte ainda ajudam os
. . 88 . . . . .

jornalistas™ ). No entanto, se editores ou jornalistas questionarem a veracidade ou
a parcialidade do contetido desses materiais, eles podem vir a ter seu acesso
negado a esses importante circulos, comprometendo a empresa. Por isso, elas sdo

relutantes em afetar os interesses corporativistas dos quais dependem.

4) Criticas ( "ﬂak"89 ') como meio de disciplinar a midia: o quarto filtro se
refere as "respostas negativas a uma declaracdo ou programa de midia. Pode
assumir a forma de cartas, telegramas, telefonemas, peti¢des, agdes judiciais,
discursos (...) e outros modos de queixa, ameaca e agdo punitiva" (Chomsky;
Herman, 2002, p.26). O governo ¢ um grande produtor dessas criticas,
frequentemente atacando, ameacando e "corrigindo" a midia, quando ela reporta

noticias as quais ndo agrada as autoridades.

5) O "anticomunismo" como mecanismo nacional de religido e controle: o
quinto filtro trata o comunismo como o mal supremo, responsavel por assombrar
os donos de propriedades privadas, pois ameaga as raizes de sua posi¢ao de classe
e status superior. Essa ideologia ajuda a mobilizar toda a populagdo contra um
inimigo, ajudando a fragmentar a esquerda e as lutas trabalhistas, servindo como
um mecanismo de controle politico. Se o triunfo do comunismo for tratado como

. , . . .90 .
o pior resultado possivel, o apoio ao fascismo no exterior pode ser facilmente

justificado (Ibid., 2002).

Marilena Chaui (2006) também demonstra que o patrocinador ndo aparece
apenas "no intervalo comercial", sendo responsavel também por impor o

conteudo, a forma e o hordrio do programa. Além disso, ela menciona a

% No livro, "elas ddo antecipadamente copias de discursos e relatorios futuros aos jornalistas;
agendam conferéncias de imprensa em horas apropriadas para os prazos das noticias; escrevem
comunicados de imprensa em linguagem utilizavel; organizam cuidadosamente suas conferéncias
de imprensa" (Ibid., 2002, p.22).

%9 Optamos pelo uso do termo "criticas”, acreditando estarmos nos aproximando do que os autores
designam por "flak".

% No livro, os autores revelam que os liberais do governo Kennedy ficaram entusiasmados com o
golpe militar e a eliminagdo de um governo populista, instaurando a ditadura no Brasil, em 1964.
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desinformag¢do como resultado da maioria dos noticiarios, impedindo o espectador

. 1
de localiza-las no espago e no tempo’':

1) Auséncia de referéncia espacial ou atopia: as diferengas do espaco
percebido sdo apagadas (perto, longe, alto, baixo, grande, pequeno); as distancias

e proximidades, as diferengas geograficas e territoriais sdo ignoradas.

2) Auséncia de referéncia temporal ou acronia: 0s acontecimentos
relatados ndo possuem causas passadas ou efeitos futuros; eles surgem como
pontos atuais ou presentes, sem continuidade no tempo, sem origem e sem
consequéncias (Chaui, 2006, p.45-6). Essa auséncia de referéncias, portanto, ndo ¢
uma falha, mas sim um procedimento deliberado de controle social, politico e

cultural (Ibid., 2006). Disso, constata-se um sistema de intervengdo:

Por sua vez, os meios de informagdo constituem em seu conjunto um aparelho
que realiza ideologicamente o poder de Estado. Essa realizagdo ¢ sempre
contraditoria, uma vez que no interior do aparelho podem chocar-se forgas

politicas conservadoras e transformadoras ou correntes ideologicas retrogradas e

inovadoras - ou ainda haver uma diferenca entre o nivel proprio de atuagdo do

medium ¢ uma determinada conjuntura estatal. Em qualquer dos casos, porém, o

aparelho informativo se articula ideologicamente com a classe que controla o

Estado e se investe de sua estrutura, isto ¢, assume a forma geral do poder de

Estado. A ideologia, como a televisdo, ¢ também essencialmente forma de um

poder (Sodré, 2001, p.21).

Com isso em mente, os grandes conglomerados midiaticos, dependentes
dos interesses dos anunciantes, sendo constantemente regulados pelas fontes tidas
como confidveis e imprescindiveis a pratica, ndo obteriam proveitos através de
seus produtos se criticassem aqueles que lhes geram lucro ou, mais amplamente, o
modelo econdmico do qual fazem parte. Ora, sem um contrapoder, que instituicao
controla os textos midiaticos? Se os acontecimentos passam por todos esses
filtros, qual seria a intengdo de divulgar informagdes contrarias aos interesses da
elite dominante? O consenso, portanto, advém da reproducdo das ideias que
asseguram, fortalecem e sustentam o atual modo de produgdo. E por essas e outras

questdes que posicionamos nossa pesquisa no patamar de que os meios de

1 A autora ilustra esses conceitos, citando os acontecimentos de 11 de Setembro de 2001, em NY.
Ao mesmo tempo em que as distdncias foram suprimidas, atingindo as pessoas como se tratasse de
um evento bastante proximo a noés, eles pareciam ndo ter um passado, surgindo repentinamente
naquele momento, como um ato de loucura, insano, subito e inexplicavel. Inclusive, sem futuro,
pois ninguém indagou sobre os interesses econdmicos e geopoliticos dos novos inimigos dos
Estados Unidos.
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comunicagdo de massa, desde a segunda metade do século XX, afiguram-se como

uma forte ferramenta de legitima¢do da dominagao capitalista.

3.2

A Rede Globo e o Monopdlio da Comunicagao no Brasil

A espantosa evolugdo e expansao da televisdo no Brasil ¢ o resultado fundamentalmente
de duas verdades sociologicas da segunda metade do século XX: o vazio cultural do pais
e um inesperado pacto entre o poder econdmico (detentor da televisdo) e os codigos
culturais de segmentos ascendentes do dominado (Tavola, 1984, p.87-8).

Uma vez estabelecidos os caminhos pelos quais iremos percorrer,
podemos, nesse momento, adentrar as especificidades da midia televisiva, da qual
iremos retirar os ingredientes para a analise de suas ficgdes seriadas. De antemao,
podemos perceber que o cenario brasileiro possui enorme poténcia na demanda
nacional para audiéncias, sendo ainda mais nitido quando se constata que ha mais
aparelhos de televisdo nos lares e residéncias do pais do que geladeirasgz. Além
disso, as porcentagens do consumo diario sdo elevadas’, indicando uma efetiva
participagdo da massa, que, aliada a uma falta de regulagdo’* por parte do governo

federal, resulta também em uma forte concentra¢do midiatica:

Nao tem como ignorar o fato que a concentragdo midiatica € uma realidade no
Brasil. Na area de radiodifusdo (radio e televisdo), trés conglomerados nacionais

2 "Segundo o IBGE, em 2000, 87,9% dos domicilios tinham um aparelho de radio em casa, contra
87,2% de televisores e 83,4% de geladeiras. Ja pelo Censo de 2010, os aparelhos de TV estdo
presentes em 95,1% das residéncias, as geladeiras subiram para 93,7% e os radios cairam para
81,4%". Disponivel em: http://ultimosegundo.ig.com.br/brasil/2012-04-27/ibge-pela-1-vez-
domicilios-brasileiros-tem-mais-tv-e-geladeira-d.html

% "No Brasil, 96,9% dos lares brasileiros tém, pelo menos, um aparelho de televisdo em casa e
83,4% um radio (PNAD, 2013). TV por assinatura, telefones fixos e celulares e a Internet vém se
tornando realidade para grande parte dos brasileiros. De acordo com uma pesquisa encomendada
pelo governo federal em 2014, a Pesquisa Brasileira de Midia 2015: habitos de consumo de midia
pela populagdo brasileira, 95% dos entrevistados véem TV (sendo que 73% véem TV todos os
dias), 55% ouvem radio (sendo que 30% ouvem todos os dias) e 48% acessam a Internet. 21%
Iéem jornal e 13% revistas. Registra-se, ainda, que 26% dos lares brasileiros sdo atendidos por
servigo pago de TV, 23% por antena parabolica e 72% tém acesso a TV aberta" (Cabral, 2015,
p.18).

% A autora explica a necessidade de regular a midia no Brasil, a fim de evitar a concentragao, que
¢ ilegal no pais. "E assustador verificar que os parlamentares sejam responsaveis pela renovagio
dos canais e, a0 mesmo tempo, sejam proprietarios. Simplesmente, ignoram a Constitui¢do de
1988, em sua se¢do V, artigo 54, que registra que deputados e senadores sdo proibidos a firmar ou
manter contrato com empresas concessionarias de servigo publico, ndo podendo, ainda, aceitar ou
exercer cargo, fungdo ou emprego remunerado nas emissoras. Mas, como explicar que um politico
de carreira como o ex-presidente da Republica José Sarney e sua familia t€m o maior grupo de
radiodifusdo do Maranhao?" (Cabral, 2015, p.20).
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e cinco grupos regionais midiaticos atingem quase 100% do territorio brasileiro.
(...) Além da Rede Globo, Record e SBT destacam-se entre os principais
conglomerados nacionais, chegando a quase todos os lares. A EBC (Empresa
Brasileira de Comunicagdo - instituicdo publica de comunicagio), Bandeirantes e
Rede TV também vém trilhando o mesmo caminho. No caso dos grupos
regionais, evidenciam-se: a Rede Brasil Sul (no Sul do pais), atingindo quase
todos os domicilios dos Estados do Rio Grande do Sul e Santa Catarina; as
Organizagdes Jaime Camara (no Centro-Oeste), com a TV Anhanguera; a Rede
Amazodnica de Radio e Televisdo que atua em cinco dos sete Estados da Regido
Norte; o Grupo Zahran, nos Estados Mato Grosso ¢ Mato Grosso do Sul; e o
Grupo Verdes Mares (Nordeste), no Estado do Ceara (Cabral, 2015, p.19).

Nos Estados Unidos, em 2014, quatro emissoras despontaram como as
maiores audiéncias: NBC, CBS, ABC e FOX, sendo esta tltima, um pouco menor
que as demais’". No Brasil, a Rede Globo reina em territério nacional, atingindo
numeros frequentemente superiores aos pontos das demais emissoras somados’®.
Nosso oligopolio, portanto, estd muito mais proximo de um monopolio midiatico-
econdmico. Mas a que isso se deveu? Os motivos sdo variados e complexos, mas

pode-se arriscar quanto a alguns fatores responsaveis:

Talvez em nenhuma outra sociedade do mundo o veiculo tenha se tornado tdo
importante. Esse conjunto Unico de circunstancias - ma distribuicdo de renda
nacional, concentracionismo da teledifusdo, baixo nivel de educag¢do da
populacdo, alta qualidade da teledramaturgia, prolongado periodo de regime
totalitario justamente nas décadas de 60 e 70, e a existéncia de uma hegemonia
cultural mitica numa populagio altamente pulverizada por regides de identidades
culturais bem distintas entre si - fez com que no Brasil a televisdo se
transformasse, mais que em representagdo, na propria expressdo da realidade

(Hoineft, 1996, p.28-9).

Além disso, a estrutura politico-econdmica do pais na época propiciava a
hegemonia empresarial do setor de radiodifusdo algumas condig¢des favoraveis
para seu estabelecimento definitivo’’. "A TV no Brasil nunca se viu diante de um
impasse estatal. Nasceu com um grande grupo empresarial: os Didrios
Associados; ¢ desenvolveu-se através de grandes corporagdes empresariais” (Ibid.,
1996, p.30). Portanto, um olhar mais aprofundado na relagdo sociedade e meio
empresarial, pode desnudar importantes caracteristicas acerca da concessao

publica:

% Disponivel em: http:/portale7.blogspot.com.br/2014/05/0s-programas-de-maior-audiencia-na-
tv.html

*Disponivel em: http://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/televisao/consumo-de-tv-explode-e-globo-
e-record-tem-melhor-ano-desde-2011--16660

%7 Vale ressaltar que as emissoras estatais ndo participam dessa logica de lucro.
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A grande dependéncia da sociedade - em particular do meio empresarial - ao
Estado e a extrema flexibilidade, quase sempre socialmente aceita, nas
negociagdes entre o empresariado € o poder publico fizeram do regime de
concessdo um instrumento de barganha politica capaz de literalmente fazer ou
destituir governos (Hoineft, 1996, p.31).
~ . X o~ 98
A tarefa de compreensdo dos mecanismos que levaram a consolidacdo
desse poder ¢ deveras ardua e ndo os abordamos nessa pesquisa. O importante €
estabelecermos e concluirmos que hd um monopodlio mididtico no pais, pois
partindo desse pressuposto, podemos observar de que maneiras e quais estratégias
os produtos audiovisuais da emissora Rede Globo trabalham para assegurar esse
dominio, salvaguardar seus interesses e privilégios, sejam politico-ideoldgicos ou

econdmicos, garantir seu potencial difusor e, principalmente, reproduzir ideias

que legitimem relagdes de dominagdo assimétricas.

Para essa pesquisa, optamos pela divisdo das fases do desenvolvimento da
televisdo brasileira a luz do texto de Sérgio Mattos (2002). Segundo ele, cada fase
corresponde a um periodo definido a partir de acontecimentos que servem como
pontos de referéncia. Como o nosso foco ¢ somente a emissora Rede Globo, ndo
abordaremos os eventos que se realizaram ou tiveram a participacdo das demais

empresas. As seis fases sdo (Mattos, 2002, p.79-162):

1) 4 fase elitista (1950-1964): durante esse periodo, o aparelho televisor
era considerado um luxo e somente a elite econdmica detinha o poder aquisitivo.
"Neste quadro, a tevé se implanta como uma mera e curiosa inovagao tecnologica,
um 'brinquedo' da elite" (Sodré, 2001, p.94-5). Ja os anos 60 foram um periodo-
chave para a televisdo brasileira, pois ela passou a transformar seus produtos,
afastando-se do radio, do teatro e do cinema: "O produto cultural mais importante
exibido, o teleteatro, que consistia de pegas ¢ de adaptacdes de filmes ou de obras
da literatura, vai gradativamente sendo substituido por produgdes originais"

(Bergamo, 2010, p.60).

% Ha intmeras teorias sobre monopdlio da televisdo. Nelson Hoineff (1996), defendia que a
televisdo genérica, massificada, esta que ¢ produzida para dezenas de milhdes de pessoas, que
sugestiona a opinido, os valores ¢ o comportamento da maioria dos brasileiros, perderia o seu lugar
para uma "televisdo segmentada”, advinda da evolugdo e proliferagdo de novos canais da TV por
assinatura. Com isso, as iniimeras possibilidades de canais seriam responsaveis por inaugurar
novos modos de comercializag@o, remodelando-a para uma nova situagdo ética, contribuindo para
diluir contetidos massificados, hegemdnicos. No entanto, em pleno ano de 2018, constatamos que
embora as opgdes de canais e visibilidade sejam as maiores em sua historia, a televisdo brasileira
continua altamente massificada e genérica.
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Com o impulso do videoteipe, a televisdo deu uma forte guinada em
direcdo a implementagdo de uma " grade%" fixa de programas ¢ a redefini¢do de
sua dramaturgia; as novelas puderam realizar uma estratégia de programagao
horizontal, ou seja, a veiculagdo de um mesmo programa em varios dias da
semana, criando o habito dos telespectadores de assistirem sempre em um mesmo
horario. Caparelli (1982) assinala trés momentos relevantes para a transi¢ao de

uma fase a outra:

Um deles ¢ o acordo feito entre a televisdo Globo e o Time-Life, e o segundo, a

ascensdo e queda da TV Excelsior'® de Sdo Paulo. Um terceiro acontecimento

pode ser destacado, mas de certa forma se inclui na primeira fase: o declinio dos

Associados (apud Mattos, 2002, p.88).

O obscuro contrato da Rede Globo com o grupo Time-Life ficou conhecido
como um escandalo, pois houve injecao de capital estrangeiro em uma empresa de
comunicagdo brasileira'', o que era terminantemente proibido: "a lei brasileira,
entdo em vigor (...), ndo permitia que companhias estrangeiras tivessem direito de

propriedade sobre os meios de comunicag@o" (Ibid., 2002, p.95). Por conseguinte,

o know-how adquirido impulsionou a gestdo da empresa:

O triunfo da TV Globo, sem duvida alguma, estd ligado ao planejamento
administrativo ou a racionalizagdo capitalista-monopolistica de sua gestdo.
Segundo o publicitario Mauro Salles (revista Veja, n.422, 1976), foi
importantissima para esta emissora a adapta¢do da formula norte-americana de
exploragdo comercial, que consiste em vender o tempo da televisio como um
todo e ndo mais em cima de horario ou programas isolados (Sodré, 2001, p.101).
2) A fase populista (1964-1975): esse momento ¢ marcado profundamente
pelo golpe de Estado realizado pelas forcas armadas e a intervengdo do Exército
nos meios de comunicacdo de massa. "Os veiculos de comunicacdo de massa,
principalmente a televisdo, passaram a exercer o papel de difusores ndo apenas da

ideologia do regime como também da produg@o de bens duraveis e ndo-duraveis"

% A programacio da televisdo ja exibia programas dominicais especificos, com a ideia de que o
domingo necessitava ser visto como um dia diferente dos demais, principalmente por ser o "dia de
descanso familiar" (Bergamo, 2010, p.65).

1% Ribeiro; Sacramento (2010) apontam fatores determinantes para a derrocada da TV Excelsior.
Por se pautar em um "nacionalismo democratico", a emissora havia apoiado o presidente Jodo
Goulart. Apos a consolidacdo da Ditadura, ela sofreu boicotes ¢ uma rigida censura. Com a morte
de Mario Wallace Simonsen, em 1965, passou a contrair muitas dividas. Seu fim veio pelo decreto
assinado pelo presidente Emilio Garrastazu Médici, em 1970, que cassou os direitos da emissora
(p.110).

"""Em 1966, um ano apos a inauguragio da emissora, Roberto Marinho contratou profissionais
para administrarem a produgdo e a programagdo da TV. A parte financeira foi assumida por Joe
Wallach, executivo do grupo Time-Life (Ribeiro; Sacramento, 2010, p.112).
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(Ibid., 2002, p.89). Vale salientar que com o Ato Institucional n° 5, o qual
concedia ao Poder Executivo o direito de censurar os veiculos, junto com outras
decisdes politicas contribuiram imensamente para o baixo nivel de producdo dos
programas de televisdo, atingindo o nivel do grotesco. "Foi a Globo a principal
responsavel pela estética do grotesco, que liderou a audiéncia de tevé entre 68 e

72, justamente o periodo do boom econdémico-financeiro" (Sodré, 2001, p.102).

Ironicamente, mesmo sob forte restricdo governamental, a Rede Globo
comecou a se desenvolver e dava passos largos em direcdo a formagdo de seu
oligopdlio, principalmente, em 1971, quando criou um departamento de pesquisa
e analise, com o qual planejava a publicidade e passou a adaptar seus programas a
diferentes gostos do publico, adequando-os aos resultados das pesquisas. Além
disso, desde essa época ja se podia observar a forte presenca de contetido violento
na emissora. Uma pesquisa realizada pelo Jornal do Brasil, em 1969, constatou
que "a violéncia estava entre os apelos mais utilizados pela televisdo no Rio de

Janeiro" (Ibid., 2002, p.98).

Outro evento fundamental foi a inauguracdo da Rede Nacional de
Televisdo, da Embratel, patrocinada e organizada pelo regime militar, em
conluio'” com a Rede Globo, a fim de fornecer o suporte necessario para que
seus programas chegassem a uma grande parte do territorio brasileiro,
demarcando, fortalecendo e consolidando suas fronteiras, rumo a uma cultura
nacional. Desse modo, "ao possibilitar a geracdo de uma programagdo uniforme
para todo o pais, a empresa diminuia os custos de producgdo dos seus programas e
aumentava a sua capacidade de comercializagdo do espago publicitario” (Ribeiro;
Sacramento, 2010, p.114). Foi nessa época que o género telenovela se firmou
como absoluto e penetrou as residéncias'® do pais com as suas fascinantes

narrativas.

"2 Vale salientar que tanto os empresarios da comunicagdo quanto os militares viam vantagens
nessa integracdo do pais, porém como os primeiros vislumbravam um mercado de consumo e os
outros se pautavam por questdes politico-ideoldgicas (sendo necessaria a censura), essa adequagio
dos interesses ndo significou uma auséncia de conflitos, pois a repressdo atrapalhava e trazia
prejuizos as empresas (Ribeiro; Sacramento, 2010).

1% Segundo a tabela em Mattos (2002), em 1974 havia uma estimativa de 8.781.000 de aparelhos
televisivos no pais, e a Rede Globo possuia a maior parcela do bolo publicitario. Em 1976, esse
nimero subiu para 11.603.000 (p.83-4).
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3) A fase do desenvolvimento tecnologico (1975-1985): nesse momento,
apesar do desenvolvimento, o quadro de censura era tdo pesado, que o entdo

presidente Médici fez a seguinte declaracao:

Sinto-me feliz, todas as noites, quando ligo a televisdo para assistir ao jornal.

Enquanto as noticias ddo conta de greves, agitagdes, atentados e conflitos em

varias partes do mundo, o Brasil marcha em paz, rumo ao desenvolvimento. E

como se tomasse um tranquilizante apdés um dia de trabalho (Mattos, 2002,

p.104).

Essa fase se caracteriza pela padronizagdo da televisao brasileira em todo o
pais, tendo o governo como a forga-motriz principal por tras de todo o
desenvolvimento da industria televisiva. Nesse periodo, as grandes empresas de
comunicacdo, principalmente a Rede Globo, comegaram a competir no mercado
internacional, exportando novelas e musicais de sua propria producdo'®. Isso
pode estar ligado a Lei da Anistia, sancionada pelo presidente Jodo Baptista

Figueiredo, em 1979, a qual permitia as empresas brasileiras de "respirarem" um

pouco mais em relagdo as suas investidas, tanto interna quanto externamente.

4) A fase da transicdo e da expansdo internacional (1985-1990): depois da
transi¢do politica, iniciada no governo de Ernesto Geisel ¢ o movimento das
Diretas J4, em 1984, prepararam o terreno para uma nova fase. Apos a morte de
Tancredo Neves, as vésperas de sua possa, José Sarney assumiu a presidéncia e
modificou os rumos dos meios de comunicagdo. Com a nova Constitui¢do, de

1988, vieram mudangas significativas no setor das comunicagoes:

No artigo 220, (...) paragrafos 1° e 2° veda, totalmente, a censura, impedindo,
inclusive, a existéncia de qualquer dispositivo legal que "possa constituir
embarago a plena liberdade de informagdo jornalistica, em qualquer veiculo de
comunicacdo social". No paragrafo 5° desse artigo esta a proibi¢do de formagéo
de monopolio ou oligopdlio nos meios de comunicagdo social (Mattos, 2002,
p-117).

Foi nessa fase que a televisdo brasileira, a Rede Globo majoritariamente,
alcangou maior maturidade técnica e empresarial. Gragas a isso, passou a importar

menos "enlatados" norte-americanos, preenchendo os espagos com produgdo

propria. Um fator determinante nessa época foram os debates entre os candidatos

' Em 1976, a Rede Globo ja produzia 75% de seus proprios programas. Depois de controlar o
mercado interno, a emissora passou a abrir caminho para os territorios internacionais (Mattos,
2002).
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a presidéncia, na corrida eleitoral de 1989, os quais obtiveram enormes indices de
audiéncia, o que influiu decisivamente nos resultados. O povo brasileiro
acompanhava pela primeira vez em sua historia todo o processo eleitoral e os
argumentos dos principais candidatos. Quanto a isso, podemos expor outro
escandalo - a manipulag@o das pecas publicitarias e da edi¢do dos debates em prol

de um favorecimento ao candidato Fernando Collor de Melo.

Em um site da prépria emissora, intitulado Meméria Globo'™, o debate é
colocado sob a guia "Erros". Isto posto, pela incapacidade de se gerar provas
concretas se foi ou ndo um ato deliberado, podemos criticar veementemente o
modo pueril, irresponsavel e obtuso com o qual a emissora tratou o evento. Entre
o primeiro e segundo turnos, houve dois debates entre os candidatos Lula e
Collor, apresentados na integra. No entanto, no dia seguinte, a Rede Globo fez
duas matérias com edigdes do debate. Ambas foram questionadas, porém a do
Jornal Nacional foi mais polémica, sendo acusada de favorecer o candidato
Collor. Em sua defesa, os responsaveis pela edigdo do Jornal Nacional afirmaram
que usaram o mesmo critério de edi¢do de uma partida de futebol (?), na qual sdo
selecionados os melhores momentos de cada "time". Além disso, segundo eles, o
objetivo era que ficasse claro que o Collor tinha sido o vencedor do debate, pois
Lula realmente havia se saido mal'*®. Essa passagem nos faz questionar se esse
artificio ndo se tratou plenamente de uma fabricagdo do consenso em torno do

candidato favorecido pelo corpo editorial da emissora.

Em Sete Teses Sobre Midia e Politica no Brasil, Venicio Lima (2004), ao
descrever a quinta tese, nos presenteia com uma entrevista do ex-ministro da
Fazenda Mailson da Nobrega, realizada a revista Playboy, em 1999. Nela, "o
maior empresario de midia que o Brasil ja conheceu desponta em todo o seu poder

de ator politico privilegiado" (Lima, 2004, p.53). A longa citacdo ¢ valida pelo

195 "Entre o primeiro e o segundo turno da eleigio, houve dois debates entre os candidatos Collor e
Lula. O primeiro foi realizado nos estiidios da TV Manchete, no Rio de Janeiro, em 3 de
dezembro. O segundo, no dia 14, foi nos estadios da TV Bandeirantes, em Sao Paulo. Os dois
debates foram transmitidos na integra das 21h30 as 24h, por um pool formado pelas quatro
principais emissoras de televisdo do pais: Globo, Bandeirantes, Manchete ¢ SBT. (...)Mas foi a
segunda que provocou grande polémica. A Globo foi acusada de ter favorecido o candidato do
PRN tanto na sele¢gdo dos momentos como no tempo dado a cada candidato, ja que Fernando
Collor teve um minuto e meio a mais do que o adversario". Disponivel em:
http://memoriaglobo.globo.com/erros/debate-collor-x-lula.htm

1% Os grifos sdo nossos.
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registro precioso e por conter evidéncias de uma influéncia midiatica direta na

politica do pais:

Entrevistador: Mas, voltando na histéria, que traz tantas dicas para o presente,
como o Sr. se tornou ministro da Fazenda?

Mailson: Em dezembro de 1987 eu era o secretario-geral do Ministério da
Fazenda e o ministro era o Bresser Pereira. Um belo dia ele se demitiu e o
presidente Jos¢ me convidou para assumir interinamente. Ele me disse: "Vai
tocando enquanto decido o que fazer" [...] Fui convidado pelo [jornalista] Paulo
Henrique Amorim para fazer um pingue-pongue ao vivo no Jornal da Globo. A
entrevista repercutiu pra burro. No outro dia o presidente me ligou dizendo que
tinha gostado muito. [...] Conversei umas 6 horas com o presidente. Ele me
convidou mas disse que nada poderia ser anunciado ainda porque precisava
aparar algumas arestas.

E: Disse quais eram?

M: Nao, mas a aresta era o Roberto Marinho, que tinha outro candidato para o
cargo [...].

E: Quem lhe contou?

M: Eu deduzi. Naquele dia, de volta a Brasilia, fui ver os noticiarios e nao tinha
saido nada no Jornal Nacional. Nada [...].

E: O Senhor reagiu, se articulou?

M: Sinceramente, ndo. O presidente tinha dito que o problema era dele. Continuei
tocando. No dia 5 de janeiro [de 1988], o presidente me ligou perguntando: "O
Senhor teria algum problema em trocar umas idéias com o Roberto Marinho?"
Respondi: "De jeito nenhum, sou um admirador dele, até gostaria de ter essa
oportunidade".

E: Nunca tinha conversado com ele até essa data?

M: Nao. A Globo tinha um escritorio em Brasilia, no Setor Comercial Sul. Fui 1a
e fiquei mais de 2 horas com o doutor Roberto Marinho. Ele me perguntou sobre
tudo, parecia que eu estava sendo sabatinado. Terminada a conversa, falou:
“Gostei muito, estou impressionado". De volta ao Ministério, entro no gabinete e
aparece a secretaria: "Parabéns, o senhor é o ministro da Fazenda". Perguntei:
“Como assim?" E ela: "Deu no plantdo da Globo" [Jornal Nacional].

E: Quanto tempo o senhor levou da sede da Globo para o Ministério?

M: Uns 10 minutos. Ou seja, em 10 minutos o Roberto Marinho ligou para o
presidente, estou supondo, porque o presidente nunca me contou nada. Imagino
que conversaram e o presidente deve ter dito que entdo eu seria o ministro. E ai
valeu o instinto jornalistico do Roberto Marinho e ele tocou no plantéo.

E: O Sr. ainda ndo tinha a confirmagao do proprio presidente?

M: Logo tocou o telefone e era o presidente me chamando ao Planalto. Cheguei
14 e ele j& estava com o ato de nomeagdo pronto. Assinou na minha frente. Dai foi
tudo divulgado (Lima, 2004, p.53-4).

5) A4 fase da globalizac¢do e da TV paga (1990-2000): Em 1995, a Rede
Globo inaugurava o Projac, maior centro de producdo da América Latina, em
Jacarepagud, no Rio de Janeiro. Paralelamente, a lei 8.977, de Janeiro do mesmo
ano, tratava da regulamentagdo da TV a cabo. Essa lei foi importante, pois
esperava-se que a hegemonia da televisdo convencional aberta diminuisse, pois o0s

telespectadores, diante de mais opgdes de canais, alguns deles com gostos bem
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197 No entanto, lamentavelmente, varios dos

especificos, "segmentasse" o publico
itens previstos jamais sairam do papel. Em 1998, ja se podia observar certa queda
na audiéncia da televisdo aberta, ¢ ela fora acompanhada de um rebaixamento do
nivel de qualidade dos programas'®®, cuja vulgaridade e o grotesco eram utilizados
para manter a todo custo os mesmos indices, ja que houve perda da audiéncia das

classes A e B, que estavam migrando para a televisdo a cabo.

Na busca de recuperar seu publico, o que lhe garantia mais publicidade e
lucro, a emissora Rede Globo passou a "apelar" para o carater emocional de seus
telespectadores, proporcionando um verdadeiro "espetaculo midiatico" de baixa
categoria. O assassinato da atriz Daniela Perez ganhou destaque incessante em
todos os jornais, ofuscando o processo de impeachment do presidente Fernando
Collor; a comogdo nacional em torno da morte de Ayrton Senna era,
frequentemente, posta a frente de assuntos politicos de interesse nacional; a
tragédia da morte do cantor Leandro, da dupla Leandro & Leonardo, obscureceu
as noticias sobre as eleicdes de 1998 e até da Copa do Mundo, etc. (Ibid., 2002,
p.135-6).

6) A fase da convergéncia e da qualidade digital (2000-): o autor aponta
que desse momento em diante, as tendéncias se resumiam na convergéncia da
televisdo com a internet, tornando-a ainda mais "segmentada". Outro ponto
relevante ¢ o da conversdo do sistema analogico para o digital. Tendo dado os
primeiros passos rumo a modernizagdo, em 1999, foi somente no final do ano de
2017 que o pais comegou a desligar o sistema analdgico das principais capitais,
incluindo a cidade do Rio de Janeiro. Somente em 2018, esse processo sera

incluido em todo o territorio nacional.

Sobre a doutrina da modernizagao, Sodré (2001) afirma que ela ndo pode

existir sem o destaque da problematica da marginalidade. "[ela] ndo ¢ mera

disfuncdo, mas fun¢do verdadeira da forma de acumulagdo do capital no Brasil"

%7 Segundo Magalhdes e Schuffner (2001), em 2001, o mercado da Rede Globo ja permitia

atender a seis milhdes de domicilios, mas possuia apenas 1,5 milhdo de clientes (apud Mattos,
2002, p.130).

1% A qualidade dos programas da televisdo aberta brasileira, em 1997, era tdo baixo e grotesco que
o Senado Federal fez publicar, no ano de 1998, o "Relatorio Radio & TV no Brasil - Diagnosticos
e Perspectivas". O relatorio, de 610 paginas, apresentou os resultados do que a comissdo ouviu de
depoimentos de personalidades da TV, professores de comunicagdo, juristas e parlamentares,
matérias jornalisticas sobre a televisdo, etc. (Mattos, 2002, p.132-3).


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1613363/CA


PUC-Rio- CertificagcaoDigital N° 1613363/CA

73

(p.115-6). O aparelho televisor esta, de fato, ao alcance do operariado, mesmo que
através de crediario. Entretanto, os bens de luxo que predominam nas imagens do
conteudo publicitario destinam-se apenas a uma minoria privilegiada, que detém o

poder aquisitivo.

Para encerrarmos, iremos expor uma passagem sobre a mentalidade de
certos grupos elitizados perante o fendmeno da marginalizagdo ¢ o problema do
convivio com a classe dominada, que talvez resuma brilhantemente tudo que foi
discutido anteriormente sobre os modos como a midia opera e quais sdo suas

prioridades em relacdo a sociedade:

Nao faz muito tempo, houve no Rio de Janeiro um congresso internacional de
turismo, e seus planejadores sentiram que os visitantes ndo poderiam converter
em espetaculo os setores excluidos da vida tecno-civilizada da cidade.
Convocaram-se as empresas de tabuletas (outdoors) para tapar o que ndo se podia
mostrar: os pardieiros, o lixo, as favelas. Ficou evidente que, além de apregoar
salsichas e alpargatas, os tapumes coloridos tinham a importante fung@o social de
modernizar a paisagem, de reajustar a imagem da terra as exigéncias estéticas das
retinas. Veja-se bem: ndo se cogitou uma vez sequer da reestruturacdo do espaco
social, mas das atitudes provéaveis diante desse espaco. E exatamente isto o que
chamamos de televisdo do mundo (Sodré, 2001, p.134).

3.3

Televisao: O Instrumento Homogeneizador da Cultura

O entretenimento tem o mérito ndo s6 de ser mais adequado para ajudar a vender bens; é
um veiculo efetivo para mensagens ideoldgicas escondidas. Além disso, em um sistema
de desigualdade crescente, o entretenimento ¢ o equivalente contemporaneo dos "jogos
romanos de circo", que desviam o publico da politica e geram uma apatia politica que é
util para a preservacdo do status quo (Chomsky, 2002, p. X VIII).

De inicio, indagamos: o que ¢ a televisao? "A televisdo ¢ uma técnica, um
eletrodoméstico, em busca de necessidades que a legitimem socialmente" (Sodré,
2001, p.14). Esse aparato tecnoldgico ndo apareceu para suprir uma exigéncia
comunicativa entre os individuos, tampouco atender as demandas sociais. A
televisdo surgiu, acidentalmente, a partir dos avangos cientificos e técnicos e
como consequéncia de pesquisas e invengdes na area da eletronica. Assim, como
poderoso artefato que ¢é, englobou as fungdes dos meios de comunicagdo

anteriores e as varias inovacdes posteriores (videocassete, gravador, DVD player,
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etc.), gerou novos tipos de produtos e os espremeu em uma "pequena caixa",

tornando-os comercializaveis e se manifestando:

como a producdo de programas para o lucro em um mercado conhecido; como
um canal de publicidade; como uma forma cultural e politica diretamente
moldada por e dependente das normas de uma sociedade capitalista, que vende
tanto bens de consumo como um modo de vida baseado neles, em um ethos que ¢
ao mesmo tempo gerado localmente, por interesses capitalistas e autoridades
internas, e organizado internacionalmente, como um projeto politico, pelo poder

capitalista dominante (Williams, 2016, p.52).

Se buscarmos em nossa historia, descobriremos motivos evidentes dessa
intrinseca relacdo da televisdo com a propaganda, cujos objetivos envolvem a
venda de bens de consumo. Chega a ser um tanto irénico que, somente através
desse apoio comercial, a primeira emissora pode ser implementada. Em 18 de
Setembro de 1950, a TV Tupi Difusora de Sao Paulo realizou a primeira emissao
da televis@o brasileira para um escasso publico paulista. Durante a cerimonia de
inauguracdo, Assis Chateaubriand, magnata da comunicacdo na época, destacou o

, . . .1 . .
patrocinio de quatro empresas nacionais'”’, cujos recursos foram fundamentais
para a realizagdo desse empreendimento. Segundo a autora, vieram técnicos dos
EUA para a instalagdo dos equipamentos, sendo que um deles, Walther
Obermiiller, teria notificado a completa auséncia de televisores em todo o
territorio nacional. Isso fez com que Chateaubriand "contrabandeasse" cerca de
duzentos aparelhos e os distribuisse pelos bares e lojas de Sao Paulo. Afinal, a

venda de um ano de espago publicitario para essas empresas deveria ser

justificada (Ibid., 2010).

Nao obstante, o monopodlio instituido pela televisio ndo pode ser
meramente explicado por esse controle econdmico, mas deve-se levar em conta
também o monopolio ideologico da fala. Em frente a televisdo, as pessoas sdo

condenadas a somente ouvir, impossibilitadas de agir em resposta:

a propria informagdo enquanto forma unilateral de relacdo social que separa
radicalmente falante de ouvinte, censura a resposta ¢ torna abstrata a situagdo
concreta dos individuos. Pode-se inferir dai que o sistema da televisdo, em si
mesmo, € uma censura. De qué? Da resposta, do gesto, do corpo, reais e
concretos (Sodré, 2001, p.33).

1% Foram elas: a Companhia Antarctica Paulista, o grupo Sul América Seguros, o Moinho Santista
e a Organizagdo Francisco Pignatari, fabricante da prata Wolff (Barbosa, 2010; Mattos, 2002).
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Sobre esse controle da fala, isto é, 0 meio de comunicag@o rouba a palavra
do individuo, apropriando-se de sua possibilidade simbodlica de resposta e lhe
devolvendo um discurso sobre essa palavra, o autor ressalta que esse processo nao
¢ operado exatamente por uma consciéncia manipuladora. A manipulagao,
segundo ele, ¢ um conceito de ordem politico-ideoldgica, homogéneo com a

n

natureza mercantil da relagdo informativa. Desse modo, na televisdo, "o
manipulador (funcionario da empresa informativa) também ¢ manipulado pela

mesma ideologia que ajuda a reproduzir" (Ibid., 2001, p.34). E finaliza:

¢ o controlado quem controla (interiorizando os modelos ideologicos da ordem

produtiva) - e nisto reside a asticia do Poder. (...) A eficiéncia da dominagdo,

portanto, consiste em ocultar, do melhor modo possivel, o controle totalitario dos

pensamentos, dos gestos, da palavra, enfim do desejo (Ibid., 2001, p.45).

Sabe-se que, por questdes mercadologicas, um produto somente atinge
éxito na industria, sendo considerado um sucesso, se atingir o minimo de
audiéncia esperada. A mensagem televisiva, visando atingir esse maximo de
publico possivel, gera e administra qualidades universalmente possiveis de serem
aceitas. Desse modo, traca-se um modelo daquilo que se pretende representar, tal
qual se desejaria que fosse o cliente ideal''’. Esse modelo tem, entdo, a missdo
fundamental de ser um "gosto médio", abarcando inumeras preferéncias dos
telespectadores ¢ devolvendo-lhes o que devem desejar. "[a industria cultural]
adota os meios de persuasdo comercial, mas ao invés de dar ao publico o que ele
quer, sugere-lhe o que deve querer ou deve acreditar que quer" (Eco, 1993, p.347).

E isso se torna uma potente ferramenta:

A televisdo tem, portanto, a capacidade de tornar-se o instrumento eficaz para

uma acdo de pacificagdo e controle, a garantia de conservacdo da ordem

estabelecida através da reproposta continua daquelas opinides e daqueles gostos

médios que a classe dominante julga mais proprios para manter o status quo

(Eco, 1993, p.346-7).

Nao obstante, nossa posicdo ndo ¢ nem "apocaliptica", tampouco
"integrada". Compreendemos o poder de persuasdo da mensagem televisiva e a
amplitude dos seus discursos. Como veiculo de expressdo da dominagdo e de

reproducdo ideoldgica, desafia o pensamento critico a encontrar nas suas

entrelinhas seu real poder de manipulagdo, escondendo-se por detrds de uma fala

"% Umberto Eco (1993) da o exemplo de que se faz um programa para teenagers, atendo-se a ideia
de um teenager modelo, como se fosse o cliente ideal do produto anunciado.
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aparentemente ingénua. Na televisdo, jaz naturalmente o pensamento conservador,
pois criticar e desnudar a desigualdade social, propondo meios de combaté-la,
seria destruir a si mesma e eliminar aquilo que fora responsavel pelo seu
nascimento. Assim, estipular o que pode ir "ao ar" e afastar-se dessas questdes ¢
tarefa saudavel para sua sobrevivéncia e crescimento. Jerry Mander (1978), em
um precioso estudo, descreve um conjunto de regras''' que determina o que é

melhor para a televisao, e o que deve ser evitado:

1) A guerra televisiona melhor do que a paz porque contém muita a¢do e um
sentimento poderoso, o medo (a paz ¢ amorfa e sem graga). Por isso a violéncia
televisiona melhor do que a ndo-violéncia;

2) Fatos externos (ocorréncias e acontecimentos) televisionam melhor do que
informagdes (ideias, opinides, perspectivas), pois ¢ mais forte mostrar fatos do
que acompanhar raciocinios e pensamentos;

3) Afora rostos humanos, coisas televisionam melhor do que seres vivos
(pessoas, animais e plantas) porque as coisas sdo simples, comunicam uma
mensagem sem complicagdo, enquanto as pessoas sdo complexas, racionam, se
emocionam;

4) Lideres religiosos e politicos carismaticos televisionam melhor do que os néo-
carismaticos, pois se dirigem a emog¢des mais simples e visiveis, que sdo bem
transmitidas;

5) E mais facil transmitir um s6 do que muitos; por isso, geralmente escolhe-se
uma Unica pessoa para opinar e falar ou uma sequéncia de pessoas entrevistadas
uma a uma;

6) E melhor transmitir organizagdes hierarquicas do que democraticas, pois as
primeiras tem forma mais simples;

7) Assuntos curtos com comeg¢o, meio e fim sdo melhores do que assuntos
longos, que exigem uma pluralidade de informagdes e aprofundamentos;

8) Sentimentos de conflitos televisionam melhor do que sentimentos de
concordia, por isso a competigdo televisiona melhor que a cooperacao;

9) Ambicdo e consumo televisionam melhor do que espiritualidade, pois a
camera ndo tem como lidar com sutileza, diversidade e ambiguidade;

10) Quando televisionar "povos primitivos", apresente musica, danca, canto,
caca, pesca, lutas e evite entrevistas subjetivas, nas quais se exprimem ideias,
opinides, sentimentos complexos;

11) O bizarro e o estranho televisionam muito bem;

12) A expressdo facial ¢ melhor do que o sentimento: chorar televisiona melhor
do que a tristeza, rir ¢ melhor do que a alegria;

13) A morte televisiona melhor que a vida; na morte, tudo esta decidido e claro,
na vida tudo € ambiguo, fluido, aberto a possibilidades (apud Chaui, 2006, p.55-
57).

Baseado nisso, pode-se perceber a qualidade de espetaculo da televisdo em
detrimento de um servigo informativo e de interesse publico, culminando em uma

transformagdo e padronizagdo de seus produtos em uma espécie de grande "circo

"' No livro, o autor descreve 35 regras, no entanto, so tivemos acesso aquelas mencionadas pela
Marilena Chaui (2006). Porém, julgamos que os exemplos apresentados ddo conta dos argumentos
que pretendemos defender.
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romano". "E a concorréncia, medida via audiéncia, quem define a qualidade, o
rumo e a vida dos produtos televisivos a serem veiculados. Seu teor informativo e
cultural, sua fungdo pedagogica e social sdo valores secundarios" (Duarte, 2004,
p-17). Assim, através da constante aprovacdo e demanda de seus telespectadores,
ela acaba por converter a si mesma "num organismo difusor de distorgdes,
esteredtipos e preconceitos sociais" (Sodré, 1983, p.70). E por isso que os mais
variados assuntos sdo jogados todos em um mesmo saco (politica, erotismo, jogos,
humor, religido, noticias, etc.), alienando todas as realidades sociais, politicas,
econdmicas, culturais, etc., pois a televisdo opera uma espécie de instrumento
"homogeneizador''*" da cultura, conseguindo sincretizar até coisas tdo diversas

como o real e o imaginario (Ibid., 2001). Afinal:

Se o noticiario nos apresenta um mundo irreal, sem geografia e sem historia, sem
causas nem consequéncias, descontinuo e fragmentado, em contrapartida as
telenovelas criam o sentimento de realidade (Chaui, 2006, p.51).

As consequéncias dessa homogeneizagdo apresentam facetas mais nitidas
quando concebemos o desenvolvimento de artificios proprios para a construgdo de
realidades variadas, as quais podem ser denominadas de meta-realidade, de supra-

realidade e de para-realidade (Jost apud Duarte, 2004, p.82-3):

1) Meta-realidade: ¢ o tipo de realidade discursiva, que tem como
referéncia o mundo exterior e natural, cujos acontecimentos o meio ndo detém o
controle, como os telejornais, documentarios, reportagens, entrevistas, etc. Seu
propdsito € o de apresentacdo desse mundo exterior, comprometendo-se com a

veridicc¢ao.

2) Supra-realidade: ¢ o tipo de realidade que ndo tem compromisso com o
mundo exterior, mas somente com a coeréncia interna ao proprio discurso que
produz, como acontece nos subgéneros de novela, minisséries, seriados, filmes,
etc. O compromisso ¢ com a verossimilhanga, pautando-se pelas leis, convencdes

e regras da ficg@o.

"2 Marilena Chaui (2006), ao falar sobre a acronia e atopia dos noticiérios, assinala que "essa
situacdo se agrava com a TV a cabo, com emissoras dedicadas exclusivamente a noticias, durante
24 horas, colocando em um mesmo espago € um mesmo tempo (ou seja, na tela) informagoes de
procedéncia, conteudo e significado completamente diferentes, mas que se tornam homogéneas
pelo modo de sua transmissdo" (p.50).
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3) Para-realidade: é o tipo de realidade que ndo se reporta ao mundo
exterior, mas a um lugar paralelo cujos acontecimentos sdo artificialmente
construidos no interior do meio, como os reality shows, talk shows, etc. A propria
televisdo propde um real artificial e estabelece suas regras de operacdo,
provocando e controlando esses acontecimentos. Transporta-se os atores sociais,
participantes, apresentadores e os proprios telespectadores para transforma-los em

atores discursivos de programas que giram em torno desse real artificial.

E valido ressaltar que varios programas atualmente presentes nas grades
das emissoras recorrem a esses trés tipos de realidade, sendo frequentemente
misturadas no interior de um mesmo programa. Logo, ao passar por esse processo

o . 113
de criacdo de "realidade "

, na forma de representagdes sociais, a televisdo
estabelece um modo de conhecimento ideal, pois implica num procedimento
imagético ou figurativo (Sodré, 2001). Para Chaui, as telenovelas criam o
sentimento de realidade, gragas a trés procedimentos principais (Ibid., 2006,
p.-51): 1) o espago se torna exotico quando corresponde ao nosso cotidiano; e
familiar quando corresponde ao desconhecido; ii) o tempo dos acontecimentos
ficcionais ¢ lento, dando a impressdo de que somos nos vivendo os
acontecimentos; iii) os personagens, seus habitos, sua linguagem, suas casas,
roupas e objetos sdo apresentados com o maximo de realismo possivel, de
maneira a ndo nos tornarmos distantes deles. De modo similar, "a televisdo dos
'reais' recorre a meios ficcionalizantes; a televisdo de ficcdo persegue operagoes
realizantes" (Duarte, 2004, p.85). Ou mesmo "dando um tratamento romanesco ou
dramatizando os fatos reais (em geral, os fait—diversm) e tratando realisticamente

(com o aparato técnico-formal da informagdo jornalistica) o campo do imaginario"

(Ibid., 2001, p.78).

Com isso em mente, podemos agora comegar a amarrar todos esses
assuntos e partir para nosso foco principal: a regido fértil, lucrativa e promissora

(no quesito politico-ideoldgico), das obras audiovisuais de fic¢do, mais

'3 Muniz Sodré (2001), entretanto, menciona apenas uma realidade, a qual é criada pelo medium a
partir de esteredtipos culturais e devolvidos ao ptiblico na forma de uma relagido impositiva, isto €,
a relagdo televisiva (p.77-78).
114 . Aw . A o L .

Os fait-divers, em portugués, "fatos diversos", sdo uma expressdo jornalistica utilizada para
designar os fatos, acontecimentos, assuntos que ndo se encontram nas categorias tradicionais, tais
como economia, politica, esportes, etc.
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especificamente as ficgdes seriadas, responsaveis por atrair e captar a atencdo de
tantas multiddes''”. Para Arlindo Machado (2000), ha trés tipos principais de

narrativas seriadas na televiso (p.84-5):

1) no primeiro, tem-se uma unica narrativa (ou varias, entrelacadas e
paralelas) que se sucede(m) mais ou menos linearmente ao longo dos capitulos. E
uma construcdo do tipo teleoldgico, pois se fundamenta na ideia de um
desequilibrio inicial e um empenho dos personagens para seu posterior

estabelecimento. Ele d4 como exemplo as telenovelas, séries e minisséries;

2) no segundo, cada episédio € uma histéria completa e autdénoma,
dividindo com os anteriores apenas 0s mesmos personagens € uma situagdo
narrativa (os acontecimentos ndo seguem uma linearidade narrativa). Esse tipo
pode se multiplicar em inimeras variantes (ou temporadas) ao longo da existéncia

do programa, por exemplo, os seriados;

3) no terceiro, a Unica coisa que se conserva ¢ o "espirito geral das
historias" ou da tematica. Em cada episodio, ndo somente a narrativa ¢ completa e
diferente das outras, como também sdo diferentes os personagens, atores,
cenarios, as vezes, até os roteiristas e diretores. E o caso dos seriados em que seus

episodios tém em comum apenas o titulo ou o estilo das historias.

E oportuno salientar que o autor menciona possiveis misturas dos trés
tipos. Algumas novelas podem continuar ad infinitum. Seriados podem ter um
episodio inaugural e depois de um longo tempo a produgdo pode se decidir por um
episodio final, etc. Além disso, ele denomina de "capitulos os segmentos do
primeiro tipo de serializagdo, de episodios seriados os segmentos do segundo tipo
e de episodios unitdrios as narrativas independentes do terceiro tipo" (Machado,

2000, p.85). Utilizaremos esses termos em nossa analise.

Mas por que as ficgdes seriadas se constituem como a principal forma das

obras audiovisuais encontradas na televisio''®? "Para muitos, a televisdo, (...)

15 As ficgdes televisivas seriadas correspondem a mais da metade do investimento da emissora
Rede Globo, indicando todo o potencial de marketing desses produtos, o que a pde na posi¢do de
maior produtora de contetido ficcional de todo o planeta. Disponivel em:
http://www.adweek.com/tv-video/for-some-of-the-worlds-most-popular-tv-dramas-the-viewer-
can-determine-how-the-story-ends/
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funciona segundo um modelo industrial e adota como estratégia produtiva as
mesmas prerrogativas da produgdo em série que ja vigoram em outras esferas
industriais" (Ibid., 2000, p.86). Ele lembra que o filme, o livro e o disco sdo
concebidos como unidades mais ou menos independentes, cujo tempo de
producdo ¢ deveras longo. Assim, a produgao televisual repete seu modelo basico
por bastante tempo, com variagdes um pouco maiores ou menores (Ibid., 2000).
Frangois Jost aponta para o fato de que a ligacdo dos telespectadores com as séries
depende muito de sua ligagdo com os protagonistas, e assim, ele demonstra como
os cinco modos de fic¢des, criados por Northrop Frye (1969), sdo bem uteis para
compreendermos o sucesso das ficcdes seriadas (apud Jost, 2012, p.34-35): 1)
mitico: sdo as ficcdes que contam historias sobre seres por natureza superiores aos
seres humanos e ao seu ambiente; ii) romanesco: aquelas que colocam em cena
personagens em grau superior em relagdo aos seres humanos e ao seu ambiente;
iil) mimético alto: aquelas que colocam em cena narrativas de um herdi em grau
superior aos outros homens, mas ndo em relagdo ao ambiente; iv) mimético baixo:
aquelas cujos personagens sdo iguais aos seres humanos e ao seu ambiente; V)
irénico: aquelas que se centram em personagens inferiores em forca e em

inteligéncia aos olhos dos telespectadores.

Atualmente, as ficcdes seriadas tém migrado para novos terrenos, como a
TV por assinatura, canais pay-per-view e servigos online de streaming (Netflix,
Globo Play, etc.), adquirindo formatos e propostas diferentes. Uma vez inseridas
no cotidiano de milhdes de avidos consumidores, sua popularidade ¢ facilmente
percebida quando se constata o numero de séries produzidas nos EUA'"". Com
essa demanda "quase certa", as grandes produtoras investem pesadamente,
recebendo grandes retornos. No Brasil, a Rede Globo se levanta perante as

. . . 118 ,
demais, consolidando-se como uma gigantesca =~ produtora de conteudo de

"¢ Arlindo Machado (2000) relembra que ndo foi a televisdo que criou a forma seriada. Ha
inumeros exemplos na literatura, como As Mil e Uma Noites, ¢ os folhetins publicados em jornais
no século retrasado. Contudo, foi o cinema, em 1913, que forneceu o modelo basico de
serializa¢@o que hoje vemos na televisdo, em decorréncia de mudangas no mercados dos filmes.

"7 Em 2015, foram transmitidas na televisdo aberta, a cabo e servicos pela internet, 409 séries de
televisdo, isto ¢, quase o dobro da quantidade de seis anos antes, tornando-se um recorde absoluto.
Disponivel em:  https://www.nytimes.com/2015/12/17/business/media’how-many-scripted-tv-
shows-in-2015-a-precise-number-and-a-record.html

18 Além de ser a maior produtora de conteudo proprio do mundo, a Globo, em 2013, teve um
lucro liquido maior do que todo o faturamento da Record, segunda maior rede de televisdo do
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dramaturgia. Por esse motivo, decidimos pesquisar algumas de suas ficgdes
seriadas. A motivagdo partiu de pequenos indicios observados esporadicamente
em seus programas ao longo de meses de leitura e estudos sobre ideologia. Afinal,
de que maneiras um grande conglomerado, cuja responsabilidade sociocultural
pode ser dificilmente medida (ha inumeras pesquisas e estudos de caso sobre
impacto e efeito do conteudo televisivo em diversas esferas académicas),
especializado técnica e artisticamente no processo de criacdo e produgdo de obras
audiovisuais da mais alta qualidade, reproduziria ideologia, sustentando e

legitimando relagoes de dominagao?

2

E com isso em mente que passamos ao capitulo seguinte, onde iremos
expor nossa metodologia para investigar e analisar as formas simbolicas da
primeira temporada de quatro ficgdes seriadas de drama exibidas pela emissora
Rede Globo, no século XXI, no intuito de averiguarmos os modos de operagdes
pelos quais a ideologia é veiculada e em que contextos a violéncia subjetiva e
objetiva se constituem no processo de reproducdo ideologica, atuando como uma
ferramenta de manuten¢do da ordem social estabelecida, isto ¢, defendendo

interesses particulares da classe dominante.

Brasil. De acordo com balango contabil, a TV Globo, em conjunto com a gravadora Som Livre ¢ o
Portal Globo.com, lucrou R$2,583 bilhdes. Disponivel em:
http://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/mercado/lucro-da-globo-e-maior-que-todo-o-faturamento-
anual-da-record-2815
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As Ficgoes Seriadas: Discretas Manifestagoes da Ideologia

Dominante

A posi¢do que uma época ocupa no processo histérico pode ser determinada de forma
mais marcante a partir de uma analise das discretas manifestagdes de superficie do que
dos julgamentos daquela época sobre si mesma. Como esses julgamentos sdo expressoes
das tendéncias de uma era particular, eles ndo oferecem testemunho conclusivo sobre sua
constitui¢ao geral”9 (Kracauer, 1995, p.795).

Siegfried Kracauer foi um intelectual alemdo, escritor, jornalista,
sociologo, critico cultural e teérico do cinema, engajado em estudos voltados para
a compreensao dos fendomenos sociais de sua época. Mesmo tendo se formado em
Arquitetura e, posteriormente, concluido o doutorado em Engenharia, foi na
carreira de editor da Franfurter Zeitung, entre 1922 e¢ 1933, que se encontram
alguns de seus textos mais importantes, lancado sob o titulo O Ornamento da
Massa. Em um deles, o autor indaga sobre os aspectos que levam a exclusdo de
determinadas literaturas (bem-sucedidas) do circulo de leitores e editores, e

discute as possiveis fontes do sucesso dessas obras:

O sucesso de um determinado livro pode ser explicado apenas pelas necessidades
desses leitores, que devoram avidamente certos componentes enquanto rejeitam
decisivamente os outros. O sucesso de um livro particular ndo pode ser explicado
pelas suas qualidades em si - ou, se entfo, apenas na medida em que satisfazem
essas necessidades. E se essas qualidades talvez contenham vestigios reais de
substancia, elas garantem ao livro sua fama, ndo em sua capacidade de conteudo,
mas sim como respostas a tendéncias sociais'*’ (Kracauer, 1995, p.91).

Trazendo para o nosso objeto de pesquisa, podemos inferir que as ficgSes
seriadas brasileiras obtém certo sucesso (de audiéncia) por conter também as
respostas, manifestagdes e tendéncias de sua época, satisfazendo as necessidades

sociais de seus consumidores. Desconsiderando as 6bvias diferencas entre o livro

e uma série de televisdo, nos propomos a chamar a atengdo para a extrema

"9 No original: "The position that an epoch occupies in the historical process can be determined
more strikingly from an analysis of its inconspicuous surface-level expressions than from that
epoch's judgments about itself. Since these judgments are expressions of the tendencies of a
particular era, they do not offer conclusive testimony about its overall constitution".

20 No original: "The success of a particular book can be explained only by the needs of these
readers, who greedily devour certain components while decisively rejecting others. The success of
a particular book cannot be explained by the qualities of the work itself—or if so, only to the
extent that they satisfy those needs. And should these qualities perchance contain real traces of
substance, they secure the book its fame not in their capacity as contents but rather as responses
to widespread social tendencies".
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relevancia da analise de obras audiovisuais televisivas que dialogam com as
maneiras com que a sociedade se auto-enxerga. A investigacdo das formas
simbdlicas que retratam certas camadas sociais nessas ficgdes seriadas iluminam e
esclarecem o pensamento de nossa época. Por conseguinte, assim como Kracauer
denominou o Ornamento da Massa como as formas culturais do capitalismo onde
o exame minucioso de suas discretas manifestagdes superficiais (circos, cinema,
literatura, revistas, touradas, etc.) tornam-se uma ferramenta importante para a
compreensdo da sociedade, nosso objetivo nesse capitulo € justamente investigar
o sentido atrelado as formas simbolicas das fic¢des seriadas brasileiras de drama
do século XXI, organizadas sob o tema da "violéncia urbana", cujo elemento
principal - o medo - participa de maneira ativa para justificar, sustentar e legitimar
medidas politicas e sociais, além de reproduzir ideologicamente relacdes de

dominagao.

41

Metodologia: A Hermenéutica da Profundidade

Para a analise das fic¢des seriadas, utilizaremos o marco referencial
metodoldgico descrito por John Thompson como a Hermenéutica da Profundidade
(Depth Hermeneutics). Para o autor, o fato de que o objeto de analise ¢ uma

construcdo simbolica, exige, portanto, que se faga uma interpretagdo:

quando os analistas sociais procuram interpretar uma forma simbdlica, por

exemplo, eles estdo procurando interpretar um objeto que pode ser, ele mesmo,

uma interpretacdo, ¢ que pode ja ter sido interpretado pelos sujeitos que

constroem o campo-objeto, do qual a forma simbolica ¢ parte (Thompson, 2009,

p-359).

A poténcia desse método jaz na possibilidade de inter-relacionar diferentes
enfoques (cultura, ideologia, comunicacdo de massa) de um modo sistematico,
iluminando seus mais profundos aspectos. Dessa maneira, esse "estudo da

construcdo significativa e da contextualizacdo social das formas simbdlicas"

(Ibid., 2009, p.363) tem como ponto de partida fundamental, a hermenéutica da
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vida cotidiana, isto é, uma interpretacdo da doxa'?' - a compreensdo de como as
formas simbdlicas sdo interpretadas e apreendidas pelas pessoas que as produzem
e recebem quotidianamente nos mais variados contextos da vida social.
Negligenciar esse fator tdo crucial seria desprezar uma condi¢@o valiosa para uma
analise mais completa. Sendo assim, sua Hermenéutica da Profundidade

compreende trés fases ou procedimentos principais (Thompson, 2009, p.366-377):

1) Analise Socio-Historica: seu objetivo ¢ reconstruir as condigdes socio-
historicas de produgdo, circulagdo e recep¢do das formas simbolicas'*. Entre as
distingdes, temos as seguintes: i) as situag¢des espago-temporais: as formas
simbolicas sdo produzidas (faladas, narradas, inscritas) e recebidas (vistas,
ouvidas, lidas) por pessoas situadas em locais especificos, agindo e reagindo a
tempos particulares e a locais especiais; i1) campos de intera¢do: um espago de
posicdes e um conjunto de trajetorias que, conjuntamente, determinam algumas
das relagdes entre pessoas e¢ algumas das oportunidades acessiveis a elas; iii)
institui¢des sociais: elas dao uma forma particular aos campos de interacdo. Deve-
se reconstruir os conjuntos de regras, recursos e relagdes que as constituem, tragar
seu desenvolvimento através do tempo e examinar as praticas e atitudes das
pessoas que agem a seu favor e dentro delas; iv) estrutura social: deve-se
identificar as assimetrias, as diferengas e as divisdes, determinar que assimetrias
sdo sistematica e relativamente estaveis - isto ¢é, averiguar quais delas sdo
manifestagdes ndo apenas de diferengas individuais, mas coletivas e duraveis em
termos de distribui¢do e acesso a recursos, poder, oportunidades e possibilidades
de realizacdo; v) meios técnicos de transmissdo: as formas simbolicas implicam
necessariamente algum meio de transmissdo, por isso a preocupacdo em desvelar
como os meios conferem caracteristicas, certo grau de fixidez e reprodutibilidade,

e a possibilidade de participag@o para os sujeitos.

2) Andlise Formal ou Discursiva: esta interessada primariamente com a
organizacdo interna das formas simbolicas, com suas caracteristicas estruturais,

seus padrdes e relagdes. Suas distingdes sdo: i) andlise semidtica: implica no

210 autor vai se basear nas obras de Wittgenstein, nos textos fenomenologicos de Husserl e
Schutz e na etnometodologia de Garfinkel, Cicourel, entre outros.

122 Optamos por expor a maior parte da analise socio-historica, isto &, o cenario da cidade do Rio
de Janeiro no século XXI, no segundo capitulo, utilizando matérias de jornais e estatisticas como
ferramentas relevantes.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1613363/CA


PUC-Rio- CertificagcaoDigital N° 1613363/CA

85

estudo das relagdes entre os elementos que compdem a forma simbdlica, ou o
signo, e das relagdes entre esses elementos e os do sistema mais amplo, do qual a
forma simbolica, ou o signo, podem ser parte; ii) andlise da conversagdo: estudar
as instancias da interag@o linguistica nas situagdes concretas em que elas ocorrem,
e prestar atengdo as maneiras como elas estdo organizadas; iii) andlise sintdtica:
preocupa-se com a sintaxe pratica ou a gramatica pratica; iv) andlise narrativa:
deve-se identificar os efeitos narrativos especificos que operam dentro de uma
narrativa particular, ou elucidar seu papel na narragdo da historia; v) andlise
argumentativa: algumas formas de discurso, como as constru¢des linguisticas
supraproposicionais, podem abranger cadeias de raciocinio que podem ser
reconstruidas de varias maneiras; assim, deve-se reconstruir e tornar explicitos os

padroes de inferéncia que caracterizam o discurso.

3) Interpretagdo / Reinterpretacdo: essa fase apesar de depender das
anteriores, ¢ distinta delas. Segundo o autor, a interpretacio depende de um
movimento novo de pensamento, procedido por sintese, pela construcao criativa
de possiveis significados. "Por mais rigorosos e sistematicos que os métodos da
analise formal ou discursiva possam ser, eles ndo podem abolir a necessidade de
uma construcdo criativa de significado, isto €, de uma explicacdo interpretativa"
(Ibid., 2009, p.375). Nao obstante, o processo de interpretacdo transcende a
contextualizacdo das formas simbolicas e ¢ simultaneamente um processo de
reinterpretagdo, pois os objetos de analise sdo parte de um "campo pré-

. 123
interpretado ="

. Desse modo, ¢ debrucando-se sobre essas fases que realizaremos
a analise das fic¢des seriadas brasileiras selecionadas, a fim de compreender como
o sentido, atrelado as suas formas simbolicas, serve a manutenc¢ao da ordem social
estabelecida, isto ¢, justificando e legitimando medidas s6cio-politicas através da
representacdo da violéncia como um mecanismo de fabricagdo do consenso, o
qual apresenta os interesses particulares de uma elite dominante como se fossem

universais, "bons para todo mundo", em vez de meras estratégias para

assegurarem as relacdes de dominagéo na sociedade.

123 . . . . . .
Quanto a isso, o autor ressalta que esse processo € necessariamente arriscado, cheio de conflito

e aberto a discussdo. E justamente essa possibilidade de um conflito de interpretagdes que cria o
espago metodologico para o que ele descreve como "o potencial critico da interpretagdo"
(Thompson, 2009).
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4.2

Cidade dos Homens: o lado romantizado da favela carioca

O seriado Cidade dos Homens'** (2002) foi exibido na Rede Globo, de
2002 a 2005, em quatro temporadas. Foi escrito por diversos roteiristas, como
Cesar Charlone, Fernando Meirelles, Jorge Furtado, Katia Lund, Paulo Lins, Guel
Arraes, Regina Casé e com dire¢do de Cesar Charlone, Katia Lund, Paulo Lins,
Fernando Meirelles e Regina Casé. Tendo sido inspirado num episodio especial de
fim de ano da série Brava Gente (2000), adaptado por Braulio Mantovani, o
seriado foi considerado uma "continuagao" do filme Cidade de Deus (2002), de
Fernando Meirelles, pois muitos dos atores envolvidos no filme participaram em
ambos 0s projetos. A trama retrata o cotidiano de dois protagonistas carismaticos,
Acerola (Douglas Silva) e Laranjinha (Darlan Cunha), lidando diariamente com
problemas relativos a adolescéncia, a dificuldade financeira de suas familias, ao
trafico de drogas na favela e a violéncia. Cada um dos quatro episodios seriados
da primeira temporada ¢ totalmente independente e se apresenta como apenas uma

fatia na infancia dos dois garotos.

O imaginario social da época, empurrado pelo sucesso, inclusive
internacional'®’, de Cidade de Deus, passou a encontrar nessa intensa tematica,
uma abertura para o deleite de inimeras pessoas. Assim, havia razdes plausiveis
para uma boa recepcdo do publico. O cenario ndo era uma novidade no
audiovisual brasileiro'*®, tampouco seu estilo de personagens, ¢ menos ainda as
situagdes que enfrentavam. Todavia, na ficgdo ganhava forca essa estética de
planos enérgicos, montados em sequéncias frenéticas, captando a acdo de varios
angulos diferentes e, com o impulso de uma narrativa dramatica bem elaborada (e
muito bem escrita), o sucesso era praticamente garantido. A narrativa do seriado
parece querer ensinar o publico "as regras da favela", isto é, quem manda naquele

local, a hierarquia do crime, as patentes e posicdes de cada, etc. Para isso,

124 Ressaltamos que o nome original seria Cidade do Trafico, contudo o titulo fora barrado pela
direcdo artistica da emissora.

125 Segundo o site da Folha em 8 de Janeiro de 2003, "No Brasil, onde esta em cartaz desde agosto
de 2002, Cidade de Deus j4 foi visto por mais de 3,1 milhdes de pessoas. E o maior pblico de um
filme nacional desde o inicio dos anos 90". Além disso, foi a terceira maior bilheteria da
Inglaterra, arrecadando cerca de 1,4 milhdo de reais. Disponivel em:

http://www .folha.uol.com.br/folha/ilustrada/ult90u29869.shtml

126 por exemplo, Noticias de uma Guerra Particular (1999), de Jodo Moreira Salles e Katia Lund,;
e Babilonia 2000 (2001), de Eduardo Coutinho.
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realizaram até uma animagdo explicando as relagdes sociais que ocorrem ¢ por
quais critérios morais eles se pautam. O seriado convida os telespectadores (em
sua maioria, seres extraterrenos daquela realidade) a conviver em meio aos

personagens e testemunhar as situagdes tipicas vividas por eles no cotidiano.

Nossa andlise separou trés questdes principais acerca da reproducdo
ideologica contida no seriado. O primeiro e o mais perceptivel modo de operagéo
da ideologia ¢ o da Dissimula¢do. Logo no episodio de abertura, Acerola observa
os prédios na zona sul e, em meio aos seus pensamentos, afirma: "Eu nunca iria
querer morar num lugar assim, parece uma prisao". Ao descer do onibus, ele ainda
compara os prédios com a comunidade onde mora, dizendo que 14 ndo tem
assalto, ndo precisam de grades, nem de seguranga, e por ultimo, finaliza: "a droga
para eles [pessoas de fora da favela] ¢ que nem tempero. Eles pagam pra achar
melhor viver na prisdo". Curiosamente, apds essa inje¢do de "animo" e aceitacdo
de suas condigdes materiais, ele é obstruido por alguns garotos na rua, que o
envolvem, quebram seu material escolar, roubam seu dinheiro e o agridem
gratuitamente. Quanto a isso, indagamos: onde esta a seguranga proclamada dos
moradores da comunidade? A que Acerola se referia quando disse ndo haver

assalto na favela e os moradores dos prédios viverem sem seguranga?

Apesar do rapido efeito da dose de realidade, ao contrario dos assaltos no
asfalto, a favela "parece" ter a solugio para o problema'”’. Ao avistar o amigo
bem desapontado por ndo ir ao passeio, Laranjinha saca do bolso a quantia para
que ele possa pagar a professora e questiona o porqué de Acerola ndo ter ido
reclamar com os traficantes, pois assim garantiria o dinheiro de volta. Na volta do
colégio, eles sobem as escadas e Laranjinha consegue reaver com os traficantes a
quantia perdida e os dois descem para que ele possa comprar o remédio de sua
avo. De repente, um tiroteio os pega desprevenidos na farmacia, fazendo com que
as passagens no morro sejam obstruidas pelos traficantes, em guerra pelo ponto

128

estratégico do "ladeirdo (que permite a venda de drogas no asfalto). Ora,

mesmo sendo conhecidos em toda a favela, por que eles haveriam de ser

127 As aspas se referem ao fato de que reaver a quantia em dinheiro perdida niio é encerrar com o problema e
impedir que acontega novamente.

128 No seriado, essa guerra no morro faz uma analogia com a guerra na Faixa de Gaza, vista na televisdo pelos
garotos.
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impedidos de passarem? Por que Acerola defenderia um lugar cujo direito de ir e

vir é revogado de tempos em tempos?

O segundo modo ¢ o da Fragmentagdo, e ele atua em conjunto com o da
Dissimulag¢do. Ha pouca presenga da Policia Militar ao longo dos episddios, no
entanto, sustentamos a reproducdo de uma imagem que habita o imaginario
sociocultural acerca desse aparelho, isto ¢, do policial corrupto e despreparado, a
espera apenas de uma situagdo em que possa lucrar com a guerra ao trafico. No
terceiro episodio, apds uma incursdo, o sargento da policia entra na Associacdo
dos Moradores e ndo pensa duas vezes antes de se apropriar do dinheiro que
pertencia a Acerola, além de se apossar do mapa. Mais tarde, quando Birdo (Babu
Santana) ¢ capturado, ele tenta suborna-lo. Claramente, os dois ja haviam feito
negocio anteriormente, pois Birdo chama o sargento'” pelo sobrenome, indicando
uma intimidade e cumplicidade. Desse modo, o Estado e seu braco repressivo
representado majoritariamente pela figura deste policial, encontra-se imbuido de
caracteristicas que reforgam a imagem de sua corporag¢do no senso comum, dando
énfase as maneiras com que ela opera, atribuindo-se conota¢des negativas. Com
isso, reforga-se toda a sua ineficiéncia de combate ao crime ¢ a incapacidade de
lidar com os problemas gerados pelas relagdes com o trafico de drogas nas favelas

cariocas.

Antes de avancarmos, gostariamos de ressaltar outro exemplo de
fragmentacdo. No segundo episddio, na cena em que Acerola tenta convencer
Mirca a voltar para Deco, ele justifica a falta de aten¢@o do chefe do tréfico,
afirmando: "o cara ¢ patrdo, vocé acha que essa vida ¢ facil pra ele? O cara tem
que cuidar das bocas dele, cuidar da comunidade, dos moradores". Esse mesmo
sentido, por tras do ideal de traficante representado, € notado e reforcado também
em Alemdo: os dois lados do complexo (2016), o qual reproduz a ideia de que
traficante ndo pode estabelecer um relacionamento amoroso enquanto exerce sua

~ r 130 . . .
funcao no trafico ”". Ele deve, segundo a ideia expressa nos seriados, optar pelo

1290 sarcasmo do sargento no momento de lidar com a situagdo na Associagio, aponta uma total
falta de ética, enquanto os traficantes, mesmo representados sob o véu de toda a violéncia
subjetiva, ainda conservam uma ética propria, mesmo que estabelecida pelos principios morais da
favela.

B0 A estratégia e os motivos dessa reprodugdo estdo apresentados na analise de Alemdo: os dois
lados do complexo, mais adiante.
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crime ou pela mulher. Afinal, por que um traficante ndo poderia manter um

casamento se ambas as partes assim concordarem com as regras envolvidas?

O terceiro modo é o da Legitimacdo, em alianga com a Reificagdo. No
quarto episodio, acompanhamos duas historias paralelas, de Uolace (Laranjinha) e
Jodo Victor (Thiago Martins), da mesma idade, porém de niveis sociais diferentes.
Na trama, ambos enfrentam adversidades semelhantes, mas suas perspectivas
diferem totalmente. Um ¢é pobre e morador da favela, o outro de classe média
baixa. Assim, a representagdo desses jovens, ou parte delas j4 que seus pais sdo

131 . . , .
ausentes" ", postas lado a lado, evidenciam alguns tragos estratégicos.

Em uma cena na rua, Jodo Victor e seus amigos se deparam com Acerola,
Laranjinha e Duplex (Robson Rocha). Os dois grupos se entreolham e expdem
seus preconceitos incrustados de classe. O apice se da no momento em que, apos
terem assistido a um comercial de ténis na televisdo, todos os seis param em
frente a uma vitrine de loja e contemplam os precos das mercadorias. Eles logo
percebem, a meia distancia, a atividade de dois homens estranhos, falando ao
celular. Acerola e Laranjinha acreditam que os "riquinhos" estejam protegidos por
dois segurangas; Jodo Victor e seu amigo acham que sdo dois bandidos dando
cobertura. Quando eles se aproximam, os quatro saem correndo em desespero. A
frente da vitrine, permanecem apenas Lucas, cuja familia ¢ extremamente rica, e

nl32

Duplex, o mais "pobre" “* entre todos, morador de rua.

Nessa passagem, desnudamos uma leitura da vida social e uma relevante
reproducdo ideoldgica. Os seis garotos, representando as diferentes condigdes
materiais das classes, desejam o mesmo produto. No entanto, devido a uma

133

possivel ameaga externa (criada e propagada apenas pelos quatro

intermediarios), se retiram rapidamente do local. Com isso em mente, pudemos

131 Jodo Victor tem um pai ausente que pode lhe comprar um par de ténis novos, Laranjinha ndo
tem certeza nem de quem € seu pai.

132 Sem entrarmos na questio de como medir os diferentes graus de pobreza, as aspas referem-se
ao fato de Duplex ser morador de rua e nao possuir nem um lugar proprio para dormir, ao contrario
de seus amigos.

133 No episodio, os dois sujeitos estranhos eram apenas amigos conversando e passam pela rua sem
oferecer quaisquer perigos. Tratamos a situagdo como uma alusdo aos fendmenos sociais que
tomam proporgdes diferentes de acordo com que cada classe defende, esquecendo-se de considerar
se o fenomeno em si, ndo seria meramente uma construgdo, uma ilusdo provocada pela
consciéncia. Curiosamente, Duplex e Lucas ndo participam na criagdo e propagacdo dessa ameaca
externa e uma possivel leitura ¢ a de que ambos ndo tém porque se importar com ela.
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. 134 . ~

observar e detectar que, metaforicamente, os extremos ** da sociedade nio
participam dos conflitos enfrentados pela maioria, pois estdo totalmente separados
de toda a realidade social, seja escondendo-se em grandes propriedades ou

dormindo em colchdes velhos pelas calgadas.

A classe média, amedrontada pelos problemas sociais, sobretudo a
violéncia urbana, deposita no pobre a culpa e a responsabilidade pelas mazelas
existentes. Este, como forma de se defender e se auto-afirmar, devolve as criticas,
aprofundando ainda mais as diferengas, sendo que as fronteiras de uma para outra
ndo sdo tdo distantes e tdo intransponiveis assim. Um traco da ideologia expressa
no seriado ¢ justamente esse: nem o Estado'® ¢ nem a burguesia tém uma
participacdo ativa, limitando-se a fazerem pequenas aparigdes timidas. Por esse
motivo, temos um reforco do confronto entre duas classes oprimidas, que nao sio
adversarios politicos. Em vez de combaterem os reais males que impulsionaram e
determinaram suas condi¢des materiais de vida, elas trocam ofensas e ameagas, na
certeza de que, extirpando-se uma ou outra, os problemas serdo resolvidos. Na
falta de uma consciéncia "para si", os oprimidos descontam sua raiva por esse

sistema desigual em outros oprimidos.

A violéncia subjetiva ¢ altamente presente em torno da representacdo
social do ideal de traficante e ela toma forca e proporgdes mais pesadas conforme
¢ posta de forma contraditoria. No primeiro episodio, quando Laranjinha entra na
"boca de fumo" para pedir o dinheiro (segundo ele, "para remédio, eles sempre
dao), os "soldados do trafico" o tratam de forma digna e respeitosa. No segundo
episodio, podemos ver os traficantes em momentos de diversdo, comendo
churrasco, dancando com mulheres e brincando entre si, além de ajudarem os
moradores da favela, que os procuram a fim de solucionar problemas comuns, do
convivio diario com outras pessoas'*®. Deco (Leandro Firmino) aparece dangando

com a irma de Acerola e os dois iniciam um caso; assim, para agradar seu

134 De um lado, Lucas e sua familia provavelmente miliondria; do outro, Duplex, morador de rua
(lumpemproletariado), destituido de todos os recursos econdmicos e até das mais basicas
condigdes de vida.

1350 Estado se apresenta em toda a sua magnitude (de interesses de classe) pela sua auséncia de
politicas publicas envolvendo a favela.

13 No seriado, ha alguns exemplos, como: uma mulher que teve filho com um "cara" e ele ndo
comparece com dinheiro; um homem reivindica que os traficantes resolvam a falta d'agua em sua
casa; uma mog¢a reclama que sua vizinha cozinha a lenha no andar de baixo e a fumaga esta
gerando conflitos, etc.
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"cunhado", ele lThe d4 um copo de refrigerante ¢ um novo par de ténis. No terceiro
episodio, Birdo, chefe do trafico, participa da reunido na Associacdo de
Moradores e tenta solucionar o problema na entrega de cartas (a favela ndo tem
precisamente suas vielas e locais definidos). Por fim, preocupado com as
condicdes daquelas pessoas, determina Acerola para fazer o servigo e promete-lhe
um saldrio. Essas passagens suscitam um carater interessante, desvelam nuances
das personalidades dos traficantes e apontam para uma minima dignidade possivel

. . A - 137
nesse ambiente de extrema violéncia .

Nao obstante, essa falsa auséncia de tensdo ¢ constante e poderosamente
desmascarada. Além de Acerola ter sido agredido e assaltado, observamos um
jovem garoto com uma pistola que, no "primeiro tiroteio", perde sua vida. Outro
momento ¢ quando Acerola e Laranjinha estdo jogando fliperama e entram em
uma briga com outros jovens, que lhe tiram seus ténis para arremessa-los sobre os
fios de alta tensdo. Em outra situacdo, os protagonistas deixam de entregar uma
carta na favela'’® e os traficantes percebem que estdo mentindo. Imediatamente,
comegam a agredi-los com rasteiras, pontapés e ameacas de morte e s6 sdo salvos
quando propdem dignificar as moradias, dando-lhes um endereco, ¢ fazendo um

mapa. Isto posto, a cena mais impressionante talvez seja a dos depoimentos.

Com uma estratégia documental, percebemos pelos relatos, as atrocidades
que os traficantes costumam realizar nas favelas cariocas. Emerson Gomes, 12
anos, diz que um rapaz foi "picotado" pelos cinco amigos dele e que outro levou
tantos tiros no rosto que teve de ser colocado de costas no caixdo; Douglas Silva
(Acerola), 14 anos, revela que certa vez estava dormindo e acordou com uma
pistola sendo apontada para seu rosto e que ja havia visto trés defuntos amarrados
boiando; Robson Rocha, 17 anos, conta como seu primo morreu por conta do
trafico, Marcos Junqueira, 13 anos, comenta como foi abordado para que
comprasse drogas; Darlan Cunha (Laranjinha), 14 anos, fala como seu tio morreu

queimado apds um tiroteio envolvendo policiais e traficantes quando o botijao de

137 N#o chega a ser curioso o fato de logo no inicio do primeiro episddio, o personagem Acerola
ter mais conhecimento sobre armas (Glock, HK, AR-15, etc.) do que os eventos historicos que
envolvem Napoledo Bonaparte e a vinda da Familia Real Portuguesa ao Brasil.

8 No terceiro episodio, Acerola e Laranjinha recebem uma grande quantidade de cartas para
entregar por toda a favela, contudo, uma delas acaba sobrando (o destinatario nega que seja para
ele) e eles se veem em uma situagdo complicada. Como ninguém aceita recebé-la e ¢ impossivel
devolvé-la (o endereco do remetente ¢ de Sdo Paulo), Acerola a rasga e a joga no rio.
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gas foi atingido e gerou uma explosdo. Ao analisarmos todos seus usos, nao
notamos uma estratégia definida e evidente de combate a violéncia através de

medidas socio-politicas.

Defendemos, por outro lado, que a violéncia subjetiva exibida no seriado,
embora construida com extrema qualidade dramatica, serve para ocultar a
violéncia objetiva que permeia a vida dos personagens. Ao "romantizar" a favela,
proporcionando um final feliz'*® para os dois protagonistas, cria-se um consenso
em torno da possibilidade de melhorarem suas condicdes e omite-se o carater de
uma regido habitada por pessoas pobres, vivendo a margem da sociedade, com
infimas chances de se integrarem ao sistema. O fato de conviverem em meio ao
esgoto a céu aberto, a uma escola publica despreparadamo, a casas construidas
precariamente, a presenga de ratos, sem uma estrutura minima e basica para a
entrega de cartas e comprovacao de residéncia, etc. passa quase desapercebido em

meio as agoes realizadas pelos personagens.

Concluimos, portanto, que os momentos de tensdo e violéncia apresentam
facetas da rotina da favela. A complicada vida dos garotos e as situagdes pelas
quais elas passam, dissolvem ambos os seus passados e futuros, na tentativa de
cristalizar um presente cuja idealizacdo € irreal e efémera. A favela apresenta-se
como um lugar com dificuldades, mas ainda assim, digno, o que rechacamos
completamente. A presenca do Estado ¢ timida, mas corrobora com a visdo do
senso comum, para os quais seus aparelhos sdo corruptos, despreparados e
ineficientes. Além disso, omite-se o fato da existéncia da favela como produto do
modo de produgdo capitalista, eclipsando esse fator através do deslocamento para
os conflitos e preconceitos envolvendo duas classes oprimidas. A violéncia
subjetiva reforca o imaginario em torno da favela e serve como instrumento
crucial para escamotear a violéncia objetiva, ou seja, as reais condigdes de miséria
(social e politica) em que se encontram os moradores. Os telespectadores, avidos

em eliminar o trafico de drogas e seus indignos funcionarios, ndo sao

39 No primeiro episddio, Laranjinha chega a tempo e entrega o remédio de sua avo e os dois
conseguem viajar com a turma para Petropolis; no segundo, durante o tiroteio entre policiais e
traficantes, Deco morre, mesmo tendo estado ao lado da irmd de Acerola, mas ela esta viva; no
terceiro, o chefe do trafico é capturado e seus trés subordinados assumem a posi¢do de poder,
comemorando com os garotos e perdoando-os pelos erros anteriores.

140 para arrecadarem a simples quantia para o passeio no valor de R$6,50, precisam fazer enormes
esforgos.
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apresentados a opgao de eliminagdo da favela'!

. Assim, Acerola e Laranjinha,
estandartes de uma favela produzida para matar a curiosidade das demais classes e
gerar um clima de satisfagdo por ndo pertencerem aquele local, cumprem

brilhantemente o seu papel.

4.3

Forca-Tarefa: a relagao simbiotica entre corrupgao e Estado

For¢a-Tarefa ¢ um seriado produzido pela Rede Globo, de 2009 a 2011,
em trés temporadas. Foi escrito por Fernando Bonassi ¢ Margal Aquino, dirigido
por José Alvarenga Jr e Mario Mércio Bandarra. A trama ¢ sobre uma equipe de
investigacdo da corregedoria da Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro, cuja
fungdo ¢ apurar a agdo da policia militar e perseguir os profissionais da
corporacdo, acusados de infligir a lei e cometer delitos. Sob o comando do
Coronel Caetano (Milton Gongalves), a equipe possui seis integrantes, o Tenente
Wilson (Murilo Benicio), a Sargento Selma (Hermila Guedes), o Praca Jorge
(Rodrigo Einsfeld), o Cabo Irineu (Juliano Cazarré), o Cabo Oberdan (Henrique
Neves) e Sargento Genival (Osvaldo Barauna). Outros personagens compdem a
historia, como o ex-policial Jonas (Rogério Trindade), o informante Samuca

(Nando Cunha) e a namorada do tenente, Jaqueline (Fabiula Nascimento).

O seriado apresenta um visual interessante. Com um jogo de luzes que se
assemelha bastante ao cinema e sombras cortadas em forte contraste, somos
postos diante de um Rio de Janeiro soturno, oculto, inseguro, bem distante da
imagem de "cidade maravilhosa" representada nos cartdes postais. A paleta de
cores dd um tom melancolico a série, afinal, quem investiga os colegas de
trabalho em busca de provas para incrimina-los, aprende a viver em meio a

desconfianga ¢ a ameaga de morte. O resultado é um produto audiovisual com

141 Seria um problema de caréter patologico se algum individuo confessasse ndo estar interessado
em eliminar o crime na cidade do Rio de Janeiro (sem ter participagdo direta nele). Entretanto, a
propria existéncia da favela garante as relagdes de exploragdo e um exército de reserva poderoso
para servir aos interesses da classe dominante. Usamos o termo eliminagdo da favela ndo para
retirar as pessoas de suas casas e demolir as habita¢cdes, mas eliminar seu conceito como o
conhecemos, de um lugar profundamente degradante e miseravel.
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inimeras cenas de tensdo e alivio, provocando certa satisfacdo na audiéncia'*.
Além disso, a oportunidade de ver uma equipe levando a prisdo bandidos e
policiais corruptos, definitivamente possui os ingredientes necessarios para

agradar o grande publico.

Dividido em doze episddios na primeira temporada, cada um deles
apresenta uma historia independente. No entanto, hd um arco dramatico
atravessando todos eles, isto ¢, ha elementos que acompanham os personagens e
desvelam sua transformagao na trama ao longo de seu desenvolvimento, como por
exemplo a relagdo do Tenente Wilson com sua namorada, Jaqueline. Ela sonha em
ter um relacionamento mais saudavel com ele, sem que ele suma por tanto tempo
e tdo frequentemente. As discussdes do casal sdo ora interrompidas por algum

chamado da central de policia, ora retomadas e apaziguadas quando se encontram.

Somente pela historia, j& podemos perceber o clima diferenciado em
For¢a-Tarefa. Os personagens sdo parte de uma policia que resolve os problemas,

n

que vai atras, persegue e ndo se deixa corromper, afinal na corregedoria, "as
coisas sdo diferentes". Numa matéria da Gazeta do Povo '* de 2009, nos
depararmos com a historia de Airton (nome ficticio), do Servigo Reservado da
PMERYJ, um policial cujas fungdes sdao as mesmas dos personagens da série, isto &,
levantar informagdes para que o comando possa prender os criminosos, apreender
drogas ou desocupar uma area e¢ averiguar a veracidade das dentncias contra
PM's. Na matéria, ¢ evidente toda a preocupagdo com a preservacdo da identidade
destes policiais. Eles nunca participam da captura de criminosos, salvo em ultimo

caso, quando ndo ha outro jeito. Inclusive, companheiros de Airton j& receberam

ameagas e tiveram de mudar o local de suas residéncias.

De inicio, ha um fator interessante no seriado. Todos os personagens
corruptos ou bandidos foram interpretados por atores pouco conhecidos na
emissora, salvo um ou outro que ja tenha desempenhado alguns papeis de

coadjuvante (e de forma bem esporadica). Acreditamos ter sido intencional, a fim

"2 A boa audiéncia, com média acima dos 20 pontos, garantiu 10 episodios para a segunda
temporada, que estreou em 6 de abril de 2010 atingindo o recorde de 17 pontos de audiéncia.
Disponivel em: https://ibopetvaudiencia.wordpress.com/2012/02/26/momento-series-a-
investigativa-forca-tarefa.

'3 Disponivel em: http://www.gazetadopovo.com.br/vida-e-cidadania/a-policia-militar-sem-farda-
blk41cb53y9cenbOpbbuiihiry
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de representar uma criminalidade "sem rosto", passivel de surgir em quaisquer
niveis sociais em qualquer lugar e hora. Afinal, quando se investiga a "propria"
instituicdo, todos podem se tornar suspeitos a qualquer momento. Assim, a
reproducdo ideologica em Forca-Tarefa ¢ sutil e reforca certos conceitos
"naturalizados" na sociedade contemporinea. O cddigo de leis ¢ um deles. No
episodio 12, o Tenente Wilson invade a casa do traficante Dogdo sem mandado
judicial, na esperanca de encontrar provas para incriminar o delegado Mario
Cesar. No dia seguinte, eles conseguem prender o delegado e toda sua equipe.
Contudo, na delegacia, Caetano reprime a agdo de Wilson. Com poucas
palavras'**, o coronel consegue sintetizar todo o pensamento em torno da questio

das leis e a importancia delas para uma sociedade "saudavel".

Essa passagem suscita duas consideragdes. A primeira ¢ de que mesmo
para prender um delegado corrupto, a lei deve ser respeitada e jamais infringida,
pois ¢ ela quem assegura, em grande parte, a no¢do de que todos sdo iguais (ela é
supostamente igual para todos). A segunda ¢ a de que se o proprio codigo de leis e
os tribunais estdo a servi¢o da classe dominante, detentora do poder estatal, as leis
servem para coibir pensamentos de resisténcia. Ou seja, em ambas reproduz-se
que fora das leis, tem-se um mundo barbaro, cadtico e por isso a intengdo de

segui-la a risca € tdo importante e disseminada.

Por outro lado, vemos um recorrente desleixo quanto ao segredo da
identidade real dos personagens. Em varios episddios, o Tenente Wilson se
apresenta abertamente pelo verdadeiro nome, como no episoédio 8§ em que Selma
apresenta seus colegas de trabalho pelos nomes reais, ou é descoberto, como no
episodio 11, quando o Sargento Valfrido abre sua carteira, checa seus documentos
e descobre que ele ¢ policial. O nome Wilson "poderia" até ser ficticio; contudo,
no episddio 4, quando Jaqueline diz aos milicianos que seu namorado esta dentro
da favela, ela revela seu nome e sua patente na policia. Talvez o descuido nessa
revelacdo de sua vida privada funcione como um gatilho para disparar novas e

tensas situagdes dramaticas, mas faz com que perca certo grau de verossimilhanga

144 . . . . . .

"O nosso dever, o nosso compromisso, ¢ cumprir as leis. De fora das leis, o que sobra é a
barbarie, a selvageria, ¢ o horror. O horror, tenente. Da proxima vez que vocé agir sem o meu
consentimento e fora da lei, eu juro, eu te expulso da policia, tenente".
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e reproduza uma imagem de despreparo por parte do Servico Reservado da

PMERIJ.

, .

Alias, esse despreparo ¢ o principal modo de operagdo observado na
analise: a Dissimulacdo. Ele permeia varios episoédios ao longo da temporada.
Perguntas e observagdes esdruxulas por parte da equipe e atitudes infantis durante
situagdes consideradas sérias e graves estdo presentes e levantam questdes quanto
a seriedade e profissionalismo da equipe comandada por Caetano. Como
exemplos, temos: no primeiro episodio, eles ddo a noticia para a esposa que o
marido havia falecido, quando na verdade ele ainda estava vivo (ndo esperaram
pela confirmag@o vinda do laboratorio); depois tiveram de voltar e desmentir a
versao anterior, causando desembaraco. Em outra ocasido, Selma tenta fazer
contato com o Coronel Caetano dentro de um banheiro no depdsito do
investigado. Conclusdo: a amante dele (Barbara Paz) estava proxima, ouviu e
entregou o segredo, arruinando os planos dela. No episodio 10, um policial
assassina o companheiro de patrulha a sangue frio. O morto, chamado Duarte, era
amigo de Wilson e o tenente passa a desconfiar dos motivos que o inquérito e os
depoimentos revelam. Na reunido com seus colegas, ele pede ajuda, mas ¢
ignorado e tem de resolver o caso sozinho. Se o Servico Reservado da Policia
Militar tem como uma das diretrizes principais investigar praticas ilicitas de
profissionais da corporagdo, por que desacreditar o Tenente Wilson diante de uma
suspeita valida? Alegamos que ao retirar da corporagdo a seriedade crucial para
sua efetiva atividade (dissimulando suas praticas), reforca-se a ideia de um

aparelho mal administrado e ineficiente para o combate ao crime.

O segundo modo de operacdo € o da Legitimagdo, junto com a Unificagdo.
Apesar de a equipe contar com uma mulher e isso sugerir certa representatividade,
a for¢a feminina e suas qualidades e capacidades sdo deixadas de lado. No lugar
de uma personagem cujas caracteristicas poderiam colocé-la no mesmo patamar
dos homens, observamos clichés e situacdes de submissdo e dominacdo
masculina. A namorada do Tenente Wilson ¢é retratada como uma mulher
dependente, insegura e incapaz de tomar as rédeas da relagcdo (ap6s uma briga,
Wilson chega a sua casa e lhe d4 de presente uma bolsa no valor de quinhentos

reais, comprando, assim, seu perddo). A sargento Selma, corajosa, forte e
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homossexual, ndo contribui de maneira efetiva para as investigagdes, 0 que nos
leva a indagar como ela chegou até 14 se ndo demonstra talento e eficiéncia. Além
disso, ainda ¢ alvo constante das brincadeiras de Irineu. Sempre que possivel, ele
aproveita a situagdo para rebaixa-la, como no primeiro episodio, quando insinua
que ela iria "ter chance com a viuva de Jurandir". Em outra situacao, ela tem uma
ideia durante a reunido, mas Irineu a provoca dizendo que seus dois neurdnios
femininos funcionaram ao mesmo tempo (uma piada desse tipo num ambiente de
trabalho também demonstra a falta de seriedade e comprometimento da equipe
com suas func¢des). Em ambos os casos, ela defende-se atacando seu 6rgdo genital
masculino (comparando-o a uma pistola de pequeno calibre), arrancando risos de
todos na sala. A contradi¢do nas falas ilumina pontos fundamentais sobre as
questdes de género. Irineu a chama de burra e a humilha por sua op¢ao sexual,
mas recebe em troca um comentario de cunho apenas sexual (longe de esbarrar em
talento, competéncia e/ou inteligéncia), sustentando a ideia de que as mulheres

ndo podem ser competentes em um "emprego de homens".

Mais adiante, essa possibilidade de uma mulher atuando na policia no
mesmo nivel dos homens ¢é totalmente descartada no episodio 9. Genival e Irineu,
de dentro do carro, observam Selma tocar o interfone na portaria de um prédio. Os
dois indagam se ela tem ido a academia para malhar o corpo. Em seguida, Irineu
olha para a parte debaixo do corpo dela e diz: "e pensar que tem gente que €
contra mulher na PM!". Essa fala desvela a real inteng@o dos policiais com relagéo
a presenca de uma mulher na corporagdo. Eles dividem a mesma opinido das
pessoas que sdo contra (ndo querem uma mulher na PM), o que desejam ndo ¢
uma contribuicdo feminina competente, mas sim que elas sirvam como objetos de
contemplagdo, com a finalidade tinica de evocar o lado sexual. Contudo, o roteiro
nada parece apresentar em favor de Selma para que a posicdo deles seja refutada.
Portanto, observamos uma legitimacdo das relagdes de dominagdo masculinas, nas
quais o papel da mulher é diminuido e torna-se mero objeto, além de unificar a
representacdo feminina em torno de um ideal Unico, isto ¢, de sexo fragil e

dependente do homem.

De acordo com o0s nossos objetivos de pesquisa, selecionamos o quarto

episodio da temporada para falarmos da violéncia subjetiva, visto que o cenario,
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uma favela na cidade do Rio de Janeiro, associa-se perfeitamente com as outras
ficgdes seriadas e nos possibilita fazer comparagdes significativas na reprodugdo
ideoldgica. A trama se desenvolve da seguinte forma: a favela ¢ invadida por
milicianos de colete e¢ capuz. Eles matam suspeitos enquanto avangam e
conseguem expulsar os traficantes, assumindo o controle. Em seguida, passam a
extorquir os moradores, obrigando-os a contribuir com dinheiro para a
"seguranca". Enquanto isso, o Tenente Wilson e Selma alugam uma casa na favela
para investiga-los. Assim que os dois conseguem capturar com a cdmera a
comprovacdo da atividade ilicita e criminosa dos milicianos, eles comemoram,
pois o Coronel Caetano podera prendé-los. Na mesma noite da operacdo da
policia, os traficantes retornam com armas poderosas ¢ os milicianos s3o presos,

restaurando a (des)ordem anterior.

A favela de Forca-Tarefa se apresenta como um ambiente, sem divida,
mais hostil do que em Cidade dos Homens. Os milicianos, sedentos pelo poder e
pelas recompensas da atividade ilicita, sdo severos e violentos, agredindo

gratuitamente os moradores e instaurando um clima de medo'*’

, algo bem distante
do mundo de Acerola e Laranjinha (os traficantes ajudam a comunidade em vez
de extorqui-la e se tornam implacaveis com os moradores somente em casos
especificos, quando os dois garotos mentem, por exemplo). H4 um embate
interessante na comparacdo entre as operagdes do trafico de drogas e da milicia
nas favelas. Pela violéncia subjetiva retratada no episodio, sugere-se que a milicia
seja muito pior, pois além de dominados por um grupo, os moradores da favela
podem sofrer agressdes a qualquer momento, sem motivo algum. Além do mais,
pela sucessao de eventos, destaca-se os milicianos como uma for¢a desorganizada

e incompetente, afastando-se dos dados reais'*’. Na cidade do Rio de Janeiro ela

se tornou uma rede muito mais complexa, com elementos atingindo e assegurando

143 Na primeira manha apés tomarem o poder, um miliciano vé dois garotos deitados, cobertos por
um saco plastico preto e pergunta a um senhor, proximo a eles, se era seu filho. O senhor responde
que o filho, a policia [vocés] ja havia tirado dele, e que agora era seu neto. A resposta do miliciano
elucida toda a mentalidade dos invasores, "agora vai ser assim, quem presta, fica. Quem ndo
presta, vai embora!".

"6 "Em dez anos, milicias passam de 6 para 148 favelas na cidade do Rio". Disponivel em:
http://www 1.folha.uol.com.br/cotidiano/2014/09/1508921-em-dez-anos-milicias-passam-de-6-
para-148-favelas-na-cidade-do-rio.shtml
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o poder legislativo, como no caso dos vereadores e deputados estaduais'*’, algo
inacessivel aos traficantes. Por outro lado, o bando comandado pelo chefe Exu
(Jonathan Azevedo), embora tenham sido expulsos, conseguem armas mais
poderosas e retornam com forga total, aparentando uma impecéavel organizacao na
sua estrutura, fortalecendo o imaginario de "crime organizado". Na noite
escolhida para a missdo, Coronel Caetano e sua equipe capturam os milicianos,
deixando o caminho aberto para a retomada dos traficantes. Se o Estado ¢ incapaz
e ndo possui um plano concreto para o combate aos traficantes; a competéncia, a

rapidez e a eficiéncia para capturar policiais corruptos sdo dignas de inveja.

Para concluir, observamos que o seriado apresenta passagens onde o
Servico Reservado da PMERJ ¢é representado por meio de acdes pueris e débeis,
embora no final de cada episodio eles consigam sempre capturar seus alvos. As
situacdes vividas pelos personagens minimizam a responsabilidade e a
competéncia desses profissionais enquanto suscitam impressdes de um aparelho
estatal inexperiente, apesar de solucionar os casos. Observamos também a
sustentacdo de relagdes assimétricas de poder envolvendo questdes de género, isto
¢, quando as mulheres sdo retratadas como dependentes do homem e, no caso de
Selma, incapazes de cumprirem suas fungdes de maneira adequada. Por ultimo,
salientamos os varios usos da violéncia subjetiva na composicdo do imaginario
sobre os milicianos que, postos diante dos traficantes, elevam os segundos a um

patamar superior de organizacao e eficiéncia.

4.4

Alemao: um complexo reprodutor da ideologia dominante

O filme Alemdo (2014), do diretor Jos¢ Eduardo Belmonte, foi baseado na
mega operagdo para a ocupagdo da Vila Cruzeiro, uma comunidade do Rio de
Janeiro, proxima ao Complexo do Alemao, ocorrida em Dezembro de 2010,
envolvendo as policias civil, militar e federal, além do apoio das forgas militares

da marinha e do exército brasileiro. Dois anos apds o filme ter estreado nas salas

47 Matéria do Fantéstico. Disponivel em: http:/gl.globo.com/fantastico/noticia/2014/08/ex-
miliciano-revela-funcionamento-de-milicia-do-rio-de-janeiro.html
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de cinema, a Rede Globo resolveu transforma-lo em uma minissérie de quatro
capitulos. Para isso, o projeto anterior sofreu alteragdes no roteiro e cenas inéditas
foram filmadas exclusivamente para a televisdo. Imagens reais de cinegrafistas
durante a cobertura da mega operacdo feita pela propria emissora complementam

o novo produto, transformando a narrativa audiovisual anterior.

Com uma proposta diferente, mas um eixo tematico parecido com o de
outros filmes de enorme bilheteria no Brasil, como Cidade de Deus (2002), Tropa
de Elite (2007) e Tropa de Elite 2: o inimigo agora é outro (2010), o roteiro
aparentemente ndo toma partido por nenhum lado e separa os personagens em trés
ntcleos principais: os agentes infiltrados, os traficantes de drogas e a forga
policial148 administrando a mega operagdo para a invasdo; além disso, trés
historias envolvendo o amor e a familia, cruciais para nosso entendimento da
ideologia expressa na minissérie, sdo relatadas paralelamente aos eventos

predominantes.

Pelo imaginario social que esse tipo de produto midiatico costuma
fomentar e engendrar, a minissérie Alemdo. os dois lados do complexo (2016) nos
pareceu a garantia de um produto audiovisual de qualidade. Em relag¢do ao filme,

PRT . . 149 . ’
teve um publico inferior = aos que compartilham do mesmo tema, porém seu
. C o~ . . | .
impacto na televisio foi considerado produtivo'*’. Some-se a isso, a cobertura
o151 . L
premiada * do evento feita pela Rede Globo inserida entre os momentos

dramaticos.

A minissérie, dividida em quatro capitulos, relata a histéria de Samuel
(Caio Blat), Danilo (Gabriel Braga Nunes), Doca (Otavio Muller), Carlinhos

(Marcello Melo Jr.) e Branco (Milhem Cortaz), cinco policiais infiltrados no

'8 Este niicleo é retratado majoritariamente pelas imagens jornalisticas.

149 Segundo a Gazeta do Povo, foram 9558 mil espectadores. Disponivel em:
http://www.gazetadopovo.com.br/blogs/cinema-em-casa/conheca-os-filmes-campeoes-de-
bilheteria-no-brasil-em-2014

150 Com 18,8 pontos, a minissérie alavancou a audiéncia da Globo e aumentou a média da
emissora em trés pontos. No Rio, o aumento foi ainda maior: 33%. Disponivel em:
http://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/audiencias/minisserie-alemao-levanta-ibope-da-globo-em-
19-e-derruba-concorrentes-10192

51 Em 2011, o Jornal Nacional conquistou o prémio Emmy Internacional por sua cobertura das
operagdes policiais no Complexo do Alemao. Disponivel em:
http://memoriaglobo.globo.com/programas/jornalismo/coberturas/ocupacao-do-
alemao/desfecho.htm
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Complexo do Alemao, uma regido de comunidades conhecida pelos altos indices
de violéncia, cuja missdo é recolher informagdes sobre as ag¢des criminais do
trafico de drogas. Quarenta e oito horas antes da maior operagdo de pacificacao ja
realizada numa favela carioca'>?, um motoboy, Pixixo (Izak Dahora), assistente do
delegado Valadares (Antonio Fagundes), chefe da equipe infiltrada, deixa sua
mochila cair enquanto ¢ perseguido por alguns traficantes. Caveirinha (Marco
Sorriso) a pega e a leva para o chefe do trafico, conhecido como Playboy (Caua
Reymond). Em sua primeira apari¢ao, logo percebemos em Playboy o tipico
estere6tipo de "dono do morro" do cinema brasileiro, também presente em Z¢
Pequeno (Leandro Firmino), de Cidade de Deus (2002); Madrugadao (Jonathan
Haagensen), de Cidade dos Homens (2007); Baiano (Fabio Lago) de Tropa de
Elite (2007) e Major Rocha (Sandro Rocha) de Tropa de Elite 2: O Inimigo Agora
é Outro (2010). Muitas joias e corddes pesados de ouro ornamentam 0s pescogos
dos “bandidos”, que sdo seguidos por pessoas da comunidade e aparecem como

individuos conceituados e merecedores de tal atengao.

Playboy, entdo, checa os quatro dossi€s com as fotos dos policiais
infiltrados. Imediatamente, manda bloquear os celulares na favela e os agentes
infiltrados ficam incomunicdveis. Depois, ordena que seus comparsas os
encontrem e os eliminem. Encurralados, os agentes se encontram na pizzaria do
Doca, o tnico que ndo teve a identidade revelada. Nesse interim, as forcas
policiais, aliadas ao exército e a marinha, com seus tanques e helicopteros, fecham
o cerco ¢ bloqueiam as entradas da comunidade. Para aumentar a tensdo,
Caveirinha, Senegal (Jefferson Brasil) e mais um traficante visitam a pizzaria e

perguntam a Doca se ele conhece algum dos traidores.

O clima tenso, entrecortado pelas imagens da cobertura jornalistica, criam
uma atmosfera agonizante. Os policiais, estressados com a situacdo, se veem com
poucas chances de sairem de 14 vivos. Para piorar, a faxineira de Doca, Mariana
(Mariana Nunes), deixa seu filho em casa e vai até a pizzaria, a fim de cobrar o
valor de seu ultimo servigo. Ao entrar, eles a capturam, pois ela poderia denuncia-
los, principalmente depois de descobrirem que ela tem um filho com Playboy.

Sem um plano definido e sob forte pressdo, eles precisam dar um jeito de enviar

132 Como relatado na cobertura jornalistica.
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um mapa, contendo todos os dados necessarios a policia, para Valadares, que
pouco pode fazer por eles, uma vez que a missdo era clandestina e ndo pode se
tornar publica. Um de seus subordinados, Sérgio (Alcemar Vieira), se oferece para
entrar e tentar salva-los, mas é pego e, mesmo sob tortura, consegue esconder as
informacdes que desejam. Como Playboy sabe que Carlinhos se relacionava com

a irmd de Senegal, Leticia (Aisha Jambo), pede entdo que ele resolva a situagao.

No pordo da pizzaria, Mariana, desesperada para encontrar seu filho,
decide fugir. Para tentar impedi-la, Branco atira, mas acaba acertando Danilo.
Horas se passam e a forga policial continua a avangar. A noite, na véspera da
invasdo, Senegal anuncia com um megafone, do alto de um carro, que se
Carlinhos ndo aparecer, ele ird matar Leticia. Carlinhos decide ir enfrenta-lo e se
rende. Quando Senegal esta prestes a dar o tiro, Branco surge para defender seu
companheiro e avisa que eles estdo na pizzaria com a Mariana. Os dois fogem de
volta. Senegal decide invadir o local com Caveirinha, escondido de Playboy.
Samuel coloca o mapa na sua mochila e decide entrega-la a Mariana, para que ela

pudesse fugir dali com o fruto de seus trabalhos.

Os traficantes chegam a pizzaria e Mariana consegue sair ilesa. Ao
amanhecer, ela € capturada com o mapa, por policiais, e levada ao encontro do
delegado que comanda a operacdo de invasdo. Ao ser liberada, Pixixo aparece e
revela como se deu o confronto na pizzaria. Através de um flashback, ficamos
sabendo que os traficantes explodiram a porta com um lanca-foguetes e entraram
atirando. Um por um, os infiltrados foram morrendo, conseguindo matar também
Senegal, Caveirinha e os outros. A ultima cena mostra o delegado Valadares
recebendo a noticia da morte de seu filho com imagens da forca policial hasteando
a bandeira do Brasil no alto da comunidade, intercaladas com depoimentos de
chefes da policia e ao som da voz do ex-presidente Lula afirmando terem dado o

primeiro passo.

Ha algo fora dos eixos em Alemdo e ndo ¢ a sucessdo de eventos mal
elaborados ou deficientes em termos de estrutura dramatica. A minissérie se
propde realista e naturalista, de fato, mas o que testemunhamos € um festival de
personagens realizando acdes ora impensadas, ora de uma habilidade estratégica

impar. Baseado em um evento considerado especial na histoéria da cidade do Rio
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de Janeiro, a fonte de ideias e inspiragdes para o roteiro contava com um arsenal
de informagdes valiosas, porém ndo foram bem exploradas. Quanto ao quesito
entretenimento, a minissérie ndo deixa a desejar. Sem duvida, diversas cenas
empolgam e seus constantes momentos de tensdo e anglstia sdo capazes de
cativar qualquer espectador comum. Entretanto, ao deixarmos a superficie e suas
meras qualidades estéticas e dramaticas para mergulhar num plano de analise mais

profundo, percorremos uma trajetoria a qual desvela a ideologia contida na obra.

Logo no inicio, vemos cenas da praia de Copacabana em 2009, de onde
um teldo revela a sede vencedora das Olimpiadas de 2016 - o Rio de Janeiro.
Acreditamos ser este o ponto de partida para compreender as novas politicas do
programa de seguranca publica implementado na cidade, que ja haviam se
iniciado com a primeira UPP (Unidade de Policia Pacificadora) em Dezembro de
2008, no morro Santa Marta, em Botafogo 133 Coincidéncia ou ndo, desse
momento em diante, o governo do Estado jamais parou de implementa-las.
Portanto, com o sucesso'>* da primeira, as ideias passaram a circular no tecido
social - as favelas "precisam" ser pacificadas, do contrario, a vida no municipio
estaria comprometida pela violéncia wurbana, assim como o0s eventos
internacionais. Uma vez disseminadas estas informagdes para a sociedade,
unifica-se as formas de eliminagdo desse "crime altamente organizado", isto ¢, a
solucdo vird apenas através de pesadas incursdes policiais nas favelas; melhor

ainda se contar com o apoio militar do exército e da marinha.

Com isso em mente, detectamos os primeiros modos de operagdo da
ideologia, a Legitimacdo' e a Dissimulagdo. Apos terem sido desmascarados, os
policiais infiltrados se encontram na pizzaria de Doca e imediatamente se
estranham e acusam uns aos outros de corruptos, traidores, etc. Quando Senegal e

Caveirinha entram na pizzaria para perguntar se Doca conhece alguém entre os

133 Conferir na pagina oficial do programa das UPP's. Disponivel em:
http://www.upprj.com/index.php/historico.

154 Segundo a Folha, sete anos depois da pacificagdo, a favela ainda esta distante do anunciado na
propaganda do governo. Além disso, ha certa atividade de "vagabundos" ocorrendo no local.
Disponivel em: http://www 1.folha.uol.com.br/cotidiano/2016/01/1725285-upp-modelo-em-morro-
do-rio-trouxe-paz-mas-trafico-se-mantem.shtml

155 Detectamos, alids, uma dupla reproducio ideoldgica: de um lado, a policia despreparada
sinaliza a necessidade de uma policia melhor e de um Estado ineficaz — do outro, retrata o inimigo
como uma maquina ultra organizada e, portanto, deve ser neutralizado.
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documentos apresentados (enquanto o telefone toca'*®

), ele falha em perceber que
todos os quatro estdo sendo cagados, portanto nenhum deles seria o traidor.
Assim, quando Carlinhos chega para se esconder com os companheiros, nio
haveria motivo algum para violentarem-no fisicamente e o algemarem na cama. A
cena deixa uma impressdo negativa - nao ha uma cadeia de comando bem definida
e os policiais infiltrados parecem despreparados '’ para uma tarefa desta
importancia. Principalmente por sabermos que se infiltraram ha mais de um ano e
deveriam estar entrosados na comunicacdo e na confianca matua. Em vista disso,
nos deparamos com a representagdo de uma policia civil ineficaz e incompetente,
desconfiada de seus proprios integrantes e rebaixada a um nivel de amadores. Isto
se torna ainda mais evidente quando observamos o modo como o0s inimigos
operaram apds a descoberta dos "traidores". Rapidamente, Playboy mobilizou

seus homens, deu ordens diretas e cobrou resultados. A cadeia de comando é

nitida e bem estruturada entre os traficantes.

Afinal, se no tecido social, a imagem que circula ¢ a de um crime
altamente organizado na cidade do Rio de Janeiro, ele é explicito em vérios
momentos da minissérie e seu ideal, justamente legitimado por essa contradicao
no comportamento dos policiais perante o dos traficantes. Uma vez representados
de forma fria, calculista, estratégica (e deveras controlada em face da invasdo),
quanto mais confusos e nervosos estiverem os policiais, mais fortes os bandidos
irdo parecer. Por conseguinte, ¢ facil perceber o posicionamento da minissérie -
somente uma mega operagdo, cujas forcas policiais (em conjunto com o refor¢o
fornecido pelo aparelho da informacao, isto ¢, a midia) ultrapassem a nocdo de
superioridade perpetrada no trafico, seja capaz de eliminar este mal. As imagens
reais da cobertura jornalistica, entrecortadas pelas cenas ficcionais, inclusive dao

credibilidade a operacao, solidificando esta perspectiva.

136 O telefone tocando também nos leva a indagar se pela falta de competéncia néo o teriam usado
imediatamente apds a chegada na pizzaria e bem antes da visita de Senegal e Caveirinha.

57 Em uma determinada cena, Samuel se depara com um mapa de toda a comunidade, contendo as
mais diversas marcagdes sobre as atividades de cada traficante, locais de atuacgdo, etc. Doca
explica que quem fez o mapa foi Zuim (Francisco Gil), ao entregar as pizzas. Novamente, nos
deparamos com a incompeténcia dos agentes - um mapa, que seria 0 minimo a ser apresentado ao
comandante no final da missdo, ndo foi se quer feito por eles.
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Com relacdo as trés'°® historias de amor e familia, identificamos uma
aquarela de coloragdes ¢ estratégias ideoldgicas. Sdo elas: a relagdo entre o
delegado Valadares e seu filho, Samuel; a relagdo entre Playboy e Mariana, com
quem ele tem um filho; e entre Carlinhos e Leticia, a irma de Senegal. A primeira
¢ apresentada num rapido didlogo no inicio. Apesar da visivel relacdo paternal,
Samuel insiste em chamar seu pai de "delegado" e "patrao". Contudo, seja uma
construcdo de personagem, seja um implante deliberado para aumentar a carga
dramatica (ndo se trata apenas de uma equipe ao seu comando, seu filho esta entre
eles), a relevancia desta relagdo é ressaltar a humanidade no lado "da lei ¢ dos
justos" perante os "abominaveis e desumanos traficantes". Desse modo, mesmo
que os agentes infiltrados sejam atrapalhados e confusos, eles ainda tém Deus (na
cena, Valadares entrega um corddo de ouro a Samuel contendo um crucifixo) e
conservam o ideal de familia, ao contrario de Senegal, por exemplo, que ¢ capaz

de agredir violentamente a sua irma, apenas para capturar Carlinhos.

Na segunda historia, o conceito ideologico sobre a familia é mais
perceptivel e apresenta o modo de operagdo da Fragmentagdo. Playboy conversa
com Senegal sobre a possibilidade de eles perderem o negocio do trafico de
drogas e afirma ter saudades da "sua preta"'”’. A jungdo de um traficante de
drogas violento, cruel e impiedoso, porém amavel e respeitavel para com a mulher
e mde de seu filho, estaria distante desse imaginario social. A desumanizacdo do
inimigo ¢ mais simples e direta - ou o individuo constitui uma familia ou vira
traficante, os dois € "impossivel" (quem tem familia, ndo pode ser "bandido").
Portanto, uma vez destituidos até de suas familias, eles tornam-se "bichos",
desintegrando sua condi¢do humana e servindo para justificar e legitimar ainda
mais a mega operacdo de invasdo para pacificacdo das favelas. Um exemplo do
absurdo nessa afirmagdo de Senegal ¢ o de Jady Bolt, famosa por ter tido suas
fotos expostas na internet depois de um momento de intimidade com o corredor

jamaicano Usain Bolt. Segundo o jornal Extra, ela ja tinha sido casada com um

'8 H4 uma quarta, entre Mariana e seu filho, porém é tio pouco explorada que optamos por deixar
de fora da analise.

159 Neste momento, Senegal o interrompe e diz: "ou é a preta ou é o crime. Tu ndo escolheu o
crime, irmao?", numa clara separa¢do da atividade ilicita do trafico de drogas da instituicdo
familiar.
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161
16

chefe do trafico'®. Outro caso é o de Danubia de Souza Rangel'®', mulher do

traficante Nem.

\

Quanto a violéncia subjetiva, a historia envolvendo Carlinhos ¢ Leticia
apresenta situagdes inusitadas. Tendo se apaixonado por ela durante a missdo de
reconhecimento, ele se deixa levar pelo desespero quando ¢ desafiado por Senegal
a aparecer e resgata-la. Uma vez diante do inimigo, sem intengdes de revelar o
paradeiro de seus companheiros e sem ter com o que barganhar, s6 lhe resta
levantar os bragos e torcer pela piedade de seu inimigo. Branco surge e avisa aos
traficantes que Mariana esta com eles na pizzaria. Com isso, consegue uma brecha
e os dois fogem de volta. Aqui, ¢ valido ressaltar que o impeto de Carlinhos em
salvar a sua amada, nos remete ao mito do heroi trégicom; e esta agdo reproduz
ideologicamente dois fatores primordiais: o primeiro, por ser mulher (fragil,
dependente), ela tem de ser salva (ela é incapaz de pensar em um jeito de se
salvar); o segundo, para demonstrar que os traficantes, por ndo saberem o que ¢
amor e fraternidade, precisam de um agente da lei para ensind-los. Essa cena
suscita também outras reflexdes. Senegal exibe uma calma extraordinaria durante

o encontro com Branco e Carlinhos'®

. Seu personagem, notadamente construido
para ser calculista e frio, sofre uma inje¢do sobre-humana de autocontrole, a fim
de que possa extrair a melhor vantagem possivel em cada situagdo. A luz da
reproducdo ideoldgica, essas poderiam ser certamente caracteristicas marcantes de
um crime altamente estratégico e organizado'®*.

No climax, detectamos novamente a Legitimacdo. Enclausurados na

pizzaria e sem saida, Samuel decide salvar o mapa, colocando-o em sua mochila e

160 Jady foi casada e ¢ mae de dois filhos de Douglas Donato Pereira, o Dina Terror, ex-chefe do
trafico no Morro Faz Quem Quer. O traficante morreu em Margo de 2016. Disponivel em:
http://extra.globo.com/famosos/jady-duarte-affair-de-bolt-no-brasil-foi-casada-com-chefe-do-
trafico-no-rio-19969837.html#ixzz4L3K4H9rZ

1! Disponivel em: http:/oglobo.globo.com/rio/mulher-do-traficante-nem-condenada-28-anos-de-
prisao-18884275

12 Entendemos por herdi tragico, como nos estudos de mitologia grega, aquele que por meio de
suas proprias acles erradas, envolve-se em uma situagdo da qual ndo consegue escapar,
encontrando sua ruina.

193 1 eticia surge visivelmente machucada, dando a impressdo de que seu irmdo, Senegal, havia
agredido-a violentamente antes de leva-la para perto de Carlinhos. Como ele manteria uma calma
tdo profunda?

!4 Na cena em que Sérgio é torturado pelos traficantes e tem o dedo minimo decepado, ele cospe
no rosto de Playboy. Tamanho gesto provocador faz com que Playboy apenas leve as mdos ao
rosto e tranquilamente entregue sua pistola para um comparsa matar Sérgio.
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entregando-a para Mariana. Em seguida, eles resolvem libertd-la para que ela
levasse a prova para o delegado Valadares. Nao obstante, eles tinham Mariana em
sua posse e, obviamente, liberta-la seria decretar a morte de todos. Em nenhum
momento, os agentes foram retratados como capazes de se sacrificarem pelo "bem
maior", portanto seguindo-se a logica na construgdo dos personagens, o provavel
teria sido manté-la presa e enfrentar as consequéncias do destino. Quando
Mariana sai, mesmo com Senegal desconfiado, ela consegue fugir com o precioso
objeto. O momento ¢ recheado de muita tensdo e dramaticidade, porém com uma
cobertura de inverossimilhanga. Assim, do descuido de Carlinhos, saindo do
esconderijo, e o plano mal elaborado de deixarem Mariana escapar, origina-se a
desgraca e a ruina de todos os cinco agentes. Para justificar essa possivel "falha"
na estrutura dramatica, nos parece valido que um final "apocaliptico" desses dois
nicleos seria o mais apropriado no contexto da reprodugdo ideoldgica da
minissérie. Afinal, agentes isolados da policia, atrapalhados, ineficazes,
despreparados e egoistas ndo bastam para combater o "crime organizado"; eles
revelam a fraqueza e a incapacidade do Estado para lidar com um assunto de

extrema importancia.

A violéncia objetiva ¢ suprimida em toda a trama. Nao ha se quer um
comentario ou comportamento que faca alusdo ao fato da existéncia da favela e
suas mazelas como produto do modo de producdo capitalista. A cobertura
jornalistica real, inserida em meio as cenas de fic¢do, encobre os reais propdsitos
da invasdo, isto €, ocupar a Vila Cruzeiro de forma vertical e estratégica, cujo
poder de Estado possa assegurar autonomia sobre o local (inclusive, com medidas
de gentrificacdo), escondendo interesses proprios (medidas sdcio-politicas
defendidas pela classe dominante) por tras da falsa nocdo de pacificagdo e
justificando a operacdo como Unica op¢do vidvel de combate ao "crime
organizado". Em um determinando instante, uma reporter comemora que
finalmente o Estado (a lei e a ordem) havia penetrado na comunidade. Ora, se ele
estava entrando pela primeira vez, significa que jamais, em momentos anteriores,
havia tentado politicas publicas para obter acesso ao lugar e buscar melhorias,

reduzindo a desigualdade.
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Para concluir, observamos como os agentes infiltrados, retratados como
policiais despreparados, confusos e incompetentes, salientaram a deficiéncia do
Estado no combate ao trafico de drogas, ao mesmo tempo em que elevaram a
percepgdo quanto a organizag¢do do crime na cidade do Rio de Janeiro. Em outros
pontos, tecemos criticas quanto a trama, pois acreditamos que conforme fora
estruturada dramaticamente, ressaltou e corroborou com pontos importantes
acerca dessa reproducdo. Percebemos um consenso relativo a implementagdo das
UPP's, atuando no engessamento do imaginario sociocultural acerca da violéncia,
isto €, as representacdes dos traficantes, entrecortadas com as imagens
impactantes da cobertura jornalistica, reforcam e legitimam a mega operagdo
realizada pela policia civil, militar e federal, em conjunto com o exército e a

marinha, como unico modo viavel de pacificar as favelas cariocas.

4.5
Cidade dos Homens (2017): a favela romantica encontra a solugao

dos problemas

O seriado Cidade dos Homens (2017), escrito por George Moura e Daniel
Adjafre, e direcao de Pedro Morelli, ¢ uma continuagdo do seriado homonimo que
foi ao ar na Rede Globo de 2002 a 2005. A trama retrata o cotidiano de dois
protagonistas carismaticos, Acerola (Douglas Silva) e Laranjinha (Darlan Cunha),
agora pais, respectivamente de Clayton e Davi, além do fato de lidarem com os
problemas da vida adulta, a dificuldade financeira de suas familias, ao trafico de
drogas na favela e a violéncia urbana. Se ele havia apresentado uma audiéncia
consistente ao longo de suas trés temporadas no inicio do século; em 2017, todo
esse folego ndo parece estar em vias de se esgotar. Portanto, apostando
firmemente no sucesso'® e na retrospectiva de vérios eventos vivenciados pelos
dois garotos anos atras, sobra pouco espago para a trama no tempo presente, o que
foi bem pouco explorado nos trés primeiros episodios dessa nova temporada. O

clima de tensdo caracteristico ¢ o ponto alto. A fotografia e a montagem, aliadas a

1% Numa matéria, o roteirista George Moura relembra que Cidade dos Homens esta entre as cem
melhores séries de todos os tempos. Disponivel em:
https://gshow.globo.com/Bastidores/noticia/cidade-dos-homens-elenco-direcao-e-autores-lancam-
nova-temporada-da-minisserie.ghtml
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uma narragdo expositiva, permitem apresentar os personagens para as novas

audiéncias e ressaltar os problemas enfrentados por eles quando mais jovens.

O primeiro modo de operacdo ¢ o da Legitima¢do. O fato dos dois
protagonistas estarem sempre precisando de dinheiro, muitas vezes para a simples
aquisicdo de bens bésicos para uma vida digna, aponta para uma tentativa de
justificar diversas agdes que, quando sdo criminosas (trafico e roubo sdo delitos
graves), sdo praticamente forcadas pelos traficantes, isentando-os de uma possivel
culpamé, salvo a excecdo do roubo do portdo da namorada de um traficante, um
crime deliberado, pelo qual tiveram uma dura li¢do, quase tendo suas maos
perfuradas pela bala de uma pistola, como puni¢do. Como eles sdo assediados em
todos os episodios pela criminalidade, tem-se, portanto, a impressdo de que o
pobre estd o tempo todo numa fronteira entre a facilidade de acesso ao dinheiro
via praticas criminais ¢ uma vida de muita dificuldade, como se "dependesse
apenas da ocasido, para virar ladrao". Além disso, as inimeras situagdes de
perigo, como era de se esperar, permeiam todos os dmbitos das esferas sociais dos
personagens. Na escola, no trabalho, no seio familiar, no lazer, a violéncia
acompanha Acerola e Laranjinha como um terceiro protagonista semi-invisivel,
ditando o ritmo da trama e envolvendo os espectadores. Com isso, legitima-se

uma das teses equivocadas apontadas por Michel Misse.

O segundo modo de operagdo é o da Dissimulacdo. E verdade que o
seriado, como um todo, ndo declara abertamente que os traficantes das areas
urbanas pobres s3o tidos como herdis, justiceiros. Porém, a questdo ndao ¢ se
ajudam a comunidade ou ndo, mas sim que a imputagdo dessa imagem,
principalmente associadas a eventos de cunho politico ou econdomico, gera alusdes
a uma dominagdo legitima, isto ¢ "a uma autonomia do crime". Afinal, se a favela
detém essa “autonomia”, justificar-se-ia uma invasdo por parte do poder do
Estado. Ironicamente, no ultimo episddio, o personagem Caubo6i (Jefferson
Brasil), quando vé sua mochila rasgada e as cédulas de dinheiro voando pelos

ares, fala: "espalha para a comunidade geral que foi presente do Caubdi... Quero

que a comunidade toda me veja tipo um Robin Hood, ta ligado?". Em vista disso,

166 Como exemplo, em um momento, o traficante Nefasto praticamente os obriga a levar alguns
pacotes de droga para um lugar especifico e eles se veem incapazes de negar o pedido, mantendo
suas condic¢des de herdis na trama.
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chega a ser dificil de acreditar na verossimilhanca dessa cena. Num ramo onde
pessoas perdem a vida por quantias tdo pequenas de dinheiro, o Cauboi ndo
mobilizar rapidamente seus "soldados" para tentar recuperar a maior parte
possivel do montante perdido nos parece um evento irreal. Isto posto, podemos
defender que as questdes referentes ao "crime organizado” e o status de protetores
da comunidade retratados no seriado sdo uma tentativa de reforco do senso
comum, dissimulando aspectos da realidade social, distanciando-se da cura do

verdadeiro problema e autenticando os privilégios da classe dominante.

O terceiro modo de operacdo ¢ a Unificagdo em torno do dinheiro para a
operacdo de Davi. Desde o inicio da temporada, Laranjinha se desespera com o
resultado do exame de seu filho, pois sabe que a operacdo em um hospital publico

17 (oito a dez meses).

levard mais tempo do que ele provavelmente tem de vida
Por isso ele ndo pensa duas vezes quando pega a mochila. Quando ele e Acerola
se veem diante da tinica chance de salvar o garoto ir literalmente pelos ares, resta-

168 .
", seus dois

lhes apenas torcer. Todavia, no final, com um duplo "golpe de sorte
filhos conseguem ficar famosos na internet e na favela, gracas a um video de rap
que gravaram as pressas para arrecadar fundos. Consequentemente, os moradores
ficam sabendo e se solidarizam pela sua condicdo médica, doando parte do
dinheiro arrecadado durante a queda das cédulas pelas ruas. Assim, como "num
passe de magica", Acerola e Laranjinha obtém quarenta mil reais para a operacao
em uma clinica particular, salvando Davi da morte e recuperando a felicidade para
suas vidas. Mencionamos anteriormente, na analise do seriado de 2002, como o
final feliz opera realizando uma espécie de consenso, fazendo-nos acreditar na
possibilidade efetiva de melhorarem suas condi¢des de vida, quando na verdade as
chances sdo bastante remotas, por isso as estratégias se fazem presentes pela

sucessao de eventos dotados de pura sorte. Os protagonistas e seus filhos, sempre

no lugar certo, na hora certa e fazendo a coisa certa contribuem, de certa maneira,

'7 Nessa cena, Laranjinha é estranhamente irdnico, o que ndo condiz com a situagio, ao dizer que
"todo dia muita gente na fila morre, por isso ela anda rapido". Se ela anda rapido, por que o
desespero em arranjar logo o dinheiro para fazer a cirurgia numa clinica particular?

1% Se também considerarmos o fato de todos os bandidos terem morrido no tiroteio ¢ deixado a
mochila a vista, no exato momento em que Davi e Clayton passavam pelo local, entdo sdo trés
golpes de sorte, fazendo dos protagonistas, talvez, os dois jovens mais sortudos na histéria da
televisdo brasileira.
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para a dilui¢do das dificuldades e obstaculos enfrentados pelos moradores da

favela.

Sem entrarmos no demérito de julgar uma situagdo ficticia, cuja criagdo
livre pertence unicamente a poténcia criativa do autor, essas passagens resumem a
reproducdo ideoldgica do seriado e funcionam como uma alavanca que nos
posiciona acima dos quatro epis6dios e nos permite uma critica geral. De onde
vem toda a generosidade dos moradores da comunidade para com Acerola e
Laranjinha? As pessoas que conseguiram arrecadar uma quantia, talvez superior a
seu proprio salario, estariam tdo solidarizadas em salvar um garoto como
quaisquer outros? Elas ndo precisam desse dinheiro para melhorias de suas
proprias vidas, para entes queridos, ou para a compra de artigos de necessidade,
como remédios, comida e eletrodomésticos novos? Onde estava todo esse impeto
para ajudar o proximo em 2002, quando Acerola precisava urgentemente de

R$6,50 para um passeio ou quando Laranjinha estava morrendo de fome?

Quanto a violéncia subjetiva, ela claramente faz parte do cotidiano do
morador da favela, envolvendo o confronto entre policiais e traficantes, brigas e
confusdes, roubos ¢ assaltos, linchamentos, tiroteios, etc. Mas defendemos que a
verdadeira violéncia expressa no seriado € a objetiva, nas situacdes degradantes de
sobrevivéncia dos moradores, sem saneamento basico'® e condicdes insalubres de
vida, sem direito a um servigo publico de satide decente' ™. O seriado, preocupado
em nos transmitir a realidade social vivida cotidianamente por um grupo de
pessoas, reproduz a violéncia visivel, reforcando a ordem social estabelecida,
relegando a violéncia invisivel a um patamar inferior, dotando-a de um carater
natural, como se a vida na favela fosse, infelizmente, algo com o qual devemos

conviver e aceitar.

Para concluir, observamos que a favela, embora seja um lugar
extremamente violento, ¢ novamente representada por um viés romantizado, isto

, . , . . . - 171
¢, tem suas adversidades, mas ¢ digno de moradia e um exemplo de cidadania ".

' Entre as muitas cenas dos episddios, em diversas delas podemos ver esgotos a céu aberto,
pilhas de sacos de lixo e muita polui¢@o proximas as moradias.

170 Na série, observamos as péssimas condigdes do hospital publico onde Laranjinha supostamente
poderia ter levado Davi para fazer o exame do coragio.

"' Onde situam-se os deveres e direitos dos habitantes das comunidades?
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A violéncia objetiva representada na série pelo esgoto a céu aberto, pela
incapacidade de se conseguir uma cirurgia para uma pobre crianga e, em sua
maxima forga, pelas cenas do hospital publico, onde centenas de pessoas sofrem
absurdamente a espera de serem atendidas nos corredores da institui¢do, uma vez
mais ¢ posta de lado e v€ sua existéncia ser eclipsada pelas estratégias de
manuten¢do das relacdes de dominagdo. Com isso em mente, alimentado pelo
imaginario sociocultural acerca desse tema e através desse manto da invisibilidade
ideologico, o seriado abafa o fato de a favela ser uma regido habitada por pessoas
vivendo a margem da sociedade, com infimas chances de transformarem suas
vidas e alcangarem degraus sociais superiores. Por ultimo, repetindo o artificio do
final feliz, Cidade dos Homens (2017), mais uma vez, suprime o passado ¢ o
futuro dos personagens, valida desvios de incivilidade, encobre as lutas de classes,
elimina o antagonismo das relacdes de exploragdo capitalistas ¢ engessa as
crengas em torno de uma meritocracia'’, da qual o prémio final é obtido quase

que por uma espécie de providéncia divina.

Conclusao

Esta pesquisa teve a ardua tarefa de analisar as formas simbolicas de
quatro ficgdes seriadas da Rede Globo, do género drama, no século XXI, em
busca de elementos que desvelassem uma reproducao ideologica a base da teoria
thompsoniana de ideologia e seus modos de operagdes, isto €, o sentido utilizado
para sustentar, justificar e legitimar relagdes assimétricas de poder (dominagdo).
Acreditamos ter sido possivel o cumprimento dos objetivos, expondo as diversas
maneiras com que a midia, inserida numa logica industrial voltada para o lucro,
teria interesses proprios na disseminacdo de um contetdo que pudesse reforgar o

status quo, garantindo e ampliando seu poder perante a sociedade.

No primeiro capitulo, tracamos alguns dos conceitos principais de
ideologia formulados nos ultimos anos, os quais sdo responsaveis por iluminar

diversos trabalhos académicos no presente. Diante disso, observamos a extrema

172 Meritocracia aqui como o predominio da ideia de que os mais dedicados, os mais esforgados, os mais
trabalhadores (e honestos) sdo os que conseguem atingir seus objetivos.
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relevancia da categoria para a analise dos produtos da midia, pois uma pesquisa
que ndo a leva em consideragdo, deixa de adquirir toda a sua poténcia sociologica

para a obten¢do de resultados mais precisos e concretos.

No segundo capitulo, extraimos informag¢des valiosas acerca do medo e da
violéncia como produtores de conflito. Ressaltamos que ambos fazem parte de um
projeto no qual ndo estd incluida a sua eliminagdo, tampouco a reducdo para
niveis mais saudaveis. Suas simples existéncias garantem um mercado altamente
lucrativo e ainda atuam eficientemente como armas poderosas na dissolucdo de
opinides contrarias aos interesses da classe dominante e como mecanismos que

obtém respaldo publico para a implementagao de medidas sdcio-politicas.

No terceiro capitulo, enxergamos como funciona a fabrica¢do do consenso
através da midia e as estratégias simples utilizadas para contornar greves e outras
manifestagdes que atrapalham os interesses particulares. Esbocamos uma breve
historia da televisdo brasileira, observando como ela procede como um
instrumento homogeneizador da cultura, com énfase na ascensdo e monopo6lio do
grande conglomerado mididtico da emissora Rede Globo e descobrimos os
motivos que levaram-na a se tornar a maior produtora de contetido ficcional no
mundo, além da frequente e pesada participag@o politica dos diretores da empresa

ao longo da historia, consolidando um pensamento conservador na sociedade.

No quarto capitulo, expusemos a reprodugdo ideoldgica e alcangamos
resultados significativos para a compreensdo da reproducdo ideoldgica realizada
pelos meios de comunicag@o na sociedade. Em consequéncia disso, salientamos a
importancia de um olhar critico sobre os produtos audiovisuais veiculados pela
grande midia, pois ao mesmo tempo em que ela nos fornece determinados
modelos que agregamos aos nossos valores, devemos estar sempre atentos ao seu
conteudo. A reprodugdo ideoldgica ¢ eficaz e pode viabilizar as mais variadas
intengdes daqueles que a dominam, cristalizando o imaginario sociocultural e
disseminando ideias que servem a manutencdo da dominagdo. Por ultimo, a
realidade social ¢ algo pertencente a todos, por isso devemos sempre questionar 0s
assuntos que correm pelo tecido social, do contrario podemos sucumbir perante o
poder e reproduzir um conteudo que somente amplifica as desigualdades sociais,

despejando toda a nossa frustragdo em outros oprimidos.
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