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2. Fundamentos teérico-metodolégicos

O capitulo tedrico-metodoldgico tem como objetivo mapear os referenciais
gue contribuiram para a analise sobre desempenho docente e o seu papel na
formacdo dos jovens que compdem o grupo de sujeitos desta pesquisa. As
escolhas séo justificadas a partir de uma reviséo de literatura sobre desempenho
de professores, profissdo e formacdo docente, com destaque para o cenario do

ensino médio na esfera nacional e internacional.

7

Uma série de caracteristicas € identificada envolvendo a acdo dos
professores no desempenho da docéncia a partir de diferentes concepcdes de
qualidade de ensino. Procurou-se, ao longo deste capitulo, apresentar tais
caracteristicas, articulando as ideias comuns entre os referenciais e identificando

as principais dimensdes da docéncia no ensino médio.

Por fim, alguns conceitos chaves que serdo adotados ao longo das
interpretacdes desta tese também sao definidos neste capitulo, assim como as

escolhas metodoldgicas.

2.1. Principais referenciais adotados - um exercicio de articulagéo

tedrica

Por diversas vezes, o pesquisador iniciante pode ouvir que “a arte da
pesquisa € o recorte”. Nesta pesquisa de tese, ao buscar definir os interlocutores
tedricos e possiveis eixos de andlises, percebe-se o quao dificil é fazé-lo. No
meio de diversos referenciais construidos ao longo dos anos de estudos de um
doutorando, contagiado por tantas ideias e tedricos, qual a melhor selecdo?
Quem melhor se adéqua as questbes? Além disso, identifica-se uma polissemia

de alguns conceitos, o0 que dificulta ainda mais a selecao.

Burke (2012) afirma que a construcdo do conhecimento passa por estagios
gue véao desde o processo de coleta dos dados, formas de analise e divisdo, até
a perda de determinadas parcelas. Para o autor, o problema do excesso de
novas ideias tem crescido cada vez mais em consequéncia da aceleracdo das
descobertas e da agilidade na transmissdo. No entanto, o descarte de certos
vieses do conhecimento pode ser desejavel - ou mesmo necessario -, mas até

certo ponto, sem esquecer as perdas que acompanham os ganhos. Além disso,
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0 excesso de conhecimento gerou quase uma necessidade de dividi-lo para
garantir sua especializacdo e ampliacdo. Sempre corre-se 0 risco da
fragmentacdo e da perda do conjunto em algumas analises, principalmente, do
comportamento humano (BURKE, 2012).

Diante desses alertas e da necessidade de estabelecer limites/recortes
para esta pesquisa, tanto tedricos quanto metodolégicos, optou-se por uma
abordagem tedrico- analitica baseada na proposta de Stones (1998). Segundo o
autor (op.cit.) ndo h& uma resposta tnica ou um caminho certo a seguir. Podem-
se combinar teorias distintas, aproveitando determinadas vertentes de uma, mas
sem desprezar totalmente a outra. Pode-se ainda combinar ideias de diferentes
disciplinas. O autor conclui que combinar teorias é uma questao de opc¢ao entre
varias possibilidades e que tal exercicio pode ser bastante frutifero para as
pesquisas sociais. Porém, ressalta que a argumentacao € fundamental neste
processo de combinagdo para a analise dos dados. Trata-se do que Stones
(1998) chama de Combining theories involved the systemic linkage or
widespread parctices (combinando teorias envolvendo a articulagao sistémica ou

praticas generalizadas).

Além dessa vertente, esta pesquisa se associa também com as ideias de
Branddo (2008) sobre “jogo de escalas”, integrando as abordagens micro e
macro. Assim, este estudo se apropria tanto dos achados dos estudos
guantitativos de larga escala e dos dados estatisticos sobre o contexto nacional,

guanto das andlises socioldgicas e didaticas de pesquisas académicas.

Ao propor combinar teorias, esta pesquisa baseia-se na complexidade do
objeto escolhido para compreensdo e na caréncia de teorias de base sobre o
tema do desempenho do professor e eficdcia do ensino (BRESSOUX, 2003;
CALDERON, 2015). Além disso, a ideia é afastar-se de uma andlise por demais
positivista, sem espaco para a compreensdo das subjetividades. Assim, no
intuito de definir os caminhos tedrico-analiticos desta pesquisa, adota-se a
combinacéo de teorias de referenciais da Sociologia, da Didatica e dos estudos
de eficicia escolar. Ressalta-se que estas escolhas sdo apenas inspiracdes
tedricas confrontadas constantemente com os dados da empiria, a fim de evitar
os "efeitos teorias" (BRANDAO, 2002) que fazem com que 0S conceitos

(tedricos) se imponham sobre a pesquisa.
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As teorias sdo sempre hipoteses genéricas de explicacdo ou interpretagéo
de certos recortes da realidade (concreta ou abstrata) que normalmente

precisam ser testadas pelo trabalho de campo (BRANDAO, 2002).

2.1.1. A busca por referenciais tedricos sobre o desempenho docente

- breve histérico

A exigéncia da profissionaliza¢do e da busca por valorizagdo do trabalho
dos professores de ensino médio, ou dos docentes como um todo, passa a exigir
a definicdo de um conjunto de conhecimentos/caracteristicas basico(a)s

necessario(a)s para um desempenho docente de qualidade ou eficaz.

A primeira questdo a ser respondida parece ser a seguinte: o que se

considera uma atuacgéo docente eficaz?

N&o se pode negar que o principio norteador da acao docente é propiciar a
aprendizagem dos alunos via desenvolvimento do processo de ensino que se da
nas salas de aula, mas uma segunda questdo também precisa se respondida: o

gue se considera uma atuacgao docente eficaz no ensino médio?

Tal resposta esta atrelada com os objetivos deste segmento de ensino
gue, como apontado na introducéo, tem multiplicidade de funcdes e abordagens
dentro das proprias redes de ensino e das classes sociais a que atende. Ao se
optar por um ensino médio propedéutico, acionado com mais frequéncia pelas
elites do pais, com vistas ao acesso ao ensino superior, 0 desempenho do “bom
professor” se associa ao dominio de um conjunto de contetidos especificos para
este fim e as formas de transmiti-lo de modo a favorecer os melhores resultados
nos processos seletivos. O papel motivador do professor é importante, mas nao
essencial, uma vez que a busca pelo ensino superior é 0 grande mobilizador

desses alunos para a aprendizagem.

Por outro lado, caso se opte por um ensino médio profissionalizante, com
vistas a uma formacéao profissional especifica e instrumental, o desempenho do
‘bom professor” se associa a sua proximidade com a pratica, com a
contextualizacdo dos contelidos e com as exigéncias da profissdo. Novamente, o

papel motivador do professor se desloca para o fim da modalidade de ensino:

! Bom professor- categoria nativa que se refere ao que se espera do desempenho de
professor de ensino médio que favoreca o processo de ensino-aprendizagem
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preparar para o trabalho, garantindo a formagdo de um modelo de profissional

exigido pelo mercado e possibilitar a conquista de empregos.

Por fim, se a funcao do ensino médio for a formacao integral e Unica dos
jovens, permitindo o desenvolvimento de uma consciéncia critica, intelectual,
também focada no trabalho, mas sem ser profissionalizante, como prevista na
LDB 9394/96, o desempenho do “bom professor” se associa ao fato dele lidar
com a diversidade e com a desigualdade na busca da sele¢do de contetdos e
estratégias que possam integrar os objetivos do ensino médio, considerando,
ainda, os multiplos interesses dos jovens. Neste quadro, o papel mobilizador do
professor é um dos grandes desafios, uma vez que a subjetividade da funcéo

formativa distancia, muitas vezes, os jovens dos sentidos da escola e do saber.

Y

Outro aspecto, refere-se a integracdo que o proprio professor precisa
construir em sua pratica pedagdgica, associando dominio do conteudo,
conhecimento do contexto social dos alunos, adaptabilidade e envolvimento

como seu publico especifico.

Sobre a relacdo entre os objetivos da escola/alunos e o “bom professor”,
Dubet (1994) constata que o mundo escolar € um ambiente sujeito a diferentes
interesses sociais, 0 que gera fortes tensfes entre as logicas de acao dos seus
atores. Para o autor, se o interesse dos alunos € por altos resultados, geram-se
competicbes que marcam tanto o oficio dos mesmos, quanto o dos professores.
Neste cenario, 0 bom professor é aquele que ensina com eficacia, adaptando o
Seu ensino as provas, a fim de permitir o controle dos resultados competitivos.
Os alunos querem rigor, exercicios e explicacbes para que tenham elementos

“‘justos” durante a competicao.

Por outro lado, Dubet (op.cit.) também identifica que pode haver jovens
gue ndo buscam a competicdo, mas sim a participagdo em um grupo,
valorizando as interagdes, afinidades, confidéncias. Esses jovens ndo valorizam
0s estudos e rejeitam os “nerds”. Para esses, a “escola contribui para formar a
personalidade nas fendas da organizacdo escolar’. Neste cenério, o bom
professor favorece o convivio sem, todavia, intervir nele com demais
familiaridade. E o profissional que encontra o equilibrio entre o excesso de

autoritarismo e a permissividade absoluta.

Diante das variacBes de concepc¢des e objetivos elencados acima, este

capitulo apresenta um conjunto de referenciais que pode ajudar a analise sobre
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o0 desempenho dos professores de ensino médio e permitir dialogar com os

dados empiricos desta pesquisa.

N&o precisamos de um retrato do “bom professor” no singular, mas retratos de
“bons professores” no plural e do “bom ensino” no sentido coletivo. Precisamos de
modelos de formacao de professores que promovam praticas de ensino criativas,
diversificadas e justas em um futuro educacional que almejamos como diferente
do passado. (CONNELL, 2010, p. 179)

Que papel se esperava do docente ao longo dos diferentes periodos

histéricos?

N&o se pode negar que o trabalho docente, independentemente do nivel
de ensino, tem competéncias comuns atreladas ao papel da educagdo como um
todo. S&o elas garantir o desenvolvimento humano, a socializagdo e a ampliacdo
do conhecimento do mundo. Além disso, o trabalho docente € influenciado pelos
diferentes interesses do mundo social e por indicadores de qualidade de
educacao, ambos em constantes mudancas em funcéo do tempo histérico e da
territorialidade. Nas perspectivas historiograficas de Novoa (1991), a
profissionalizagdo da atividade docente n&o se produz apenas de forma
enddgena, pois concorrem para a profissionalizacdo as mediacbes exercidas

pelo Estado.

Segundo levantamento internacional de Connell (2010, p.166):

Os conceitos sobre o que constitui um “bom professor” variam ao longo do tempo,
de cultura para cultura e até mesmo dentro de uma determinada cultura. Em um
estudo admiravel intitulado The Good Teacher, Moore (2004) destaca trés
discursos em coexisténcia na Inglaterra contemporénea: o modelo do “artesédo
competente”, o predileto do governo; o modelo do “profissional reflexivo”,
disseminado nas universidades; e o modelo do “professor carismatico”, que circula
na cultura popular, em filmes de Hollywood etc.

No caso brasileiro, fica claro que o conceito de “bom professor’ tem

mudado ao longo da histéria.

Essa forma de conceber o papel da educagéo e, no seu interior, a construcdo do
conceito de “bom professor’, mesmo que considerado no ambito da escola
monocultural e meritocratica, varia e tem variado com o contexto histérico
ideolégico em que tem lugar. [...] € importante salientar que, até mesmo numa
mesma época esse conceito se altera, assumindo caracteristicas diferentes, por
exemplo, consoante o nivel do sistema educativo que se estd a considerar
(CORTESAO, 2000, p.37).
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Historicamente, o professor do ensino médio ou secundario?, surge no
Brasil nos anos de 1930. Segundo pesquisa de Dias (2012), neste periodo se
estruturam, via Estado, as primeiras instituicbes superiores de formacdo de
professores para o secundario e a criagcdo do Registro de Professores, a fim de
nortear o conjunto de saberes e técnicas, assim como, normas e valores sobre
esta profissdo. Desta forma, via forte regulamentacédo pelo Estado, se inicia a

construcdo do estatuto profissional do professor deste segmento de ensino.

A primeira instituicdo formadora de professores do secundario, Faculdade
Nacional de Filosofia, Ciéncia e Letras, foi regulamentada em 1939 e o seu
modelo de formacdo vigorou até 1968. Os cursos tinham duas fases,
bacharelado, com a duracéo de 3 anos dedicados aos conhecimentos cientificos
de cada &rea, e licenciatura, com duracdo de um ano, que compreendia 0 curso
de didatica, seguindo o conhecido esquema “3+1” que repercute até hoje. Tal
modelo refletia forte dicotomia entre a teoria e a pratica, privilegiando uma
formacdo conteudista e enciclopédica, sendo o curso de didatica apenas
complementar, mas de natureza elaborada, pronta, acabada e aplicavel. A tutela
desta faculdade de formacdo de professores cabia ao Estado Federal, mas o
controle doutrinario era da igreja catélica, o que conferiu um modelo de professor
de ensino secundéario missionario, com idoneidade moral e civismo, nomeado

por Dias (2012) como “apostolado civico".

Dias (op.cit.) argumenta que a visdo do magistério secundario como um
oficio exercido com amor e devotamento civico foi acompanhada por uma
crescente participacdo do Estado, através de prescricdes sobre a organizagéo
escolar e pedagdgica a serem observadas no exercicio da atividade docente no
interior das escolas. O Estado intervinha desde a definicdo dos curriculos, das
disciplinas e tempos, até nos materiais didaticos disponibilizados para as
atividades escolares. Passou a regulamentar ainda os contratos de trabalho do
magistério da rede privada e o registro na carteira profissional de acordo com a

legislacdo trabalhista.

Neste contexto, Dias (op.cit.) constata que os professores do secundario,
paralelamente ao “apostolado civico", passam a ser reconhecidos também como

“trabalhadores de ensino”, principalmente em fungdo da expansao do ensino

2 Em 1931, com a reforma Francisco Campos, o ensino secundario compreendia 0s
cursos seriados fundamental (5 anos) e complementar (2 anos). No entanto, em 1942,
com a reforma Gustavo Capanema, houve a divisdo entre o curso ginasial (4 anos) e 0s
cursos paralelos do segundo ciclo (3 anos) que podiam ser o classico ou o cientifico.
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secundario, p6s-1930, sobretudo no ensino privado, semelhante a visdo
"funcionarizada dos professores”, que passa a prevalecer em Portugal durante o

Estado Novo, segundo estudos de Névoa (1991).

Com isso, pode-se antever que a concepgao de “bom professor’ de ensino
secundario iniciou-se associada a dois eixos: um carater missionario e de
apostolado, mais préximo do sacerddcio do que do exercicio de uma profissao, e
outro imposto pelo Estado, que buscava organizar os trabalhadores do ensino e
conduzir o oficio de ensinar como um ato civico, associado a insuficientes

salarios e parcos investimentos do setor publico.

Por via deste breve contexto histdrico e politico narrado por Dias (2012) é
possivel exemplificar as influéncias dessas concepg¢des no conjunto de
habilidades e conhecimentos exigidos do “bom professor’. Do professor
moralista e disciplinador ao professor erudito, do professor patriético ao técnico,
do professor politico ao reflexivo. Sao perfis que, além de terem marcado uma
época, continuam a marcar os diferentes estilos de ensinar de muitos

professores na contemporaneidade.

Que referenciais de “bom professor’ predominam nos dias de hoje? Quais
as tensbOes existentes entre 0s interesses sociais atuais que marcam as

exigéncias para o exercicio do magistério no ensino médio?

2.1.2. Referenciais contemporaneos sobre o “bom professor” - 0 que

se espera do professor hoje?

O processo de revisdo bibliografica e as dificuldades no recorte preciso do
tema conduziram a pesquisadora a constatacdo de que ha grande polissemia
conceitual em relacdo as pesquisas sobre desempenho docente e que a escolha
de determinada expresséo ou homenclatura pode nos inscrever em estudos com
diretrizes epistemoldgicas distintas. Segundo Fernandes (2008), pesquisador
portugués sobre o tema do desempenho docente, o uso de uma terminologia se
associa a um conjunto de conceitos e concepc¢des nos estudos sobre professor.
Assim, a adocdo dos termos competéncia, desempenho e eficacia dos
professores pertencem a categorias conceituais distintas. Para o autor, a
categoria competéncia enfatiza a qualidade dos professores, “o que pode fazer”
e 0 conjunto de competéncias a serem desenvolvidas para ensinar. J4 o conceito

de desempenho analisa a qualidade do ensino, “o que o professor faz” no seu
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contexto de trabalho, e a eficacia parte dos resultados dos alunos e do efeito que

o trabalho docente exerce sobre o desempenho dos alunos.

Assim, define- se que o termo “bom professor”, que surgiu como categoria
nativa nesta pesquisa, € adotado no intuito de integrar esta polissemia conceitual
gue envolve os estudos sobre desempenho docente. Por fim, mesmo ndo sendo
possivel construir limites bem definidos entre os estudos, optou-se por identificar
linhas de pesquisas dentre os referenciais académicos e os levantamentos
estatisticos de organismos internacionais sobre o que se espera de um “bom

professor” e que sao apresentados a seguir.
2.1.2.1. Estudos de efeito-escola e eficacia escola - o professor eficaz

Segundo Ndvoa (2009), assistimos, nos ultimos anos, a um "regresso dos
professores a ribalta educativa", depois de quase quarenta anos de relativa
invisibilidade. Segundo o autor, desde o final do século XX até a primeira
década do século XX, importantes estudos internacionais, comparados,
alertaram para o problema da aprendizagem. O relat6rio publicado pela OCDE
em 2005 — Teachers matter: Attracting, Developing and Retaining Effective
Teachers —, por exemplo, inscreve “as questbes relacionadas com a profissao

docente como uma das grandes prioridades das politicas nacionais".

De acordo com dados levantados neste relatério, os alunos que tém os
professores mais eficazes apresentam resultados quatro vezes melhores do que
os dos alunos cujos professores sdo os menos eficazes. Além disso, os estudos
dos quais o relatério lanca méo indicam que esses resultados sdo cumulativos
ao longo do tempo. O fato de ter uma série de professores eficazes pode
contribuir para reduzir sensivelmente a distancia média dos resultados entre o0s
alunos de origem social baixa e os alunos filhos de familia de classe média ou
alta. (OCDE, 2005 apud MAUES, 2011).

A partir de entdo, uma série de dados comparados e indicadores
estatisticos sdo produzidos por redes internacionais (OCDE, Unido Europeia,
Banco Mundial, UNESCO, UNICEF), a fim de legitimar a introducdo de novas
politicas educacionais, baseadas na racionalizacao técnica, na regulacao dos
processos e nos resultados de desempenho dos alunos em testes padronizados.
Apesar da heterogeneidade dos resultados e das criticas sobre as formas de
apropriacdo politica dos resultados, tais levantamentos criaram e difundiram, no

plano mundial, praticas discursivas sobre o que seria um bom desempenho
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docente, mesmo que com pouco dominio tedrico de uma area cientifica ou
profissional (NOVOA E LAWN, 2002).

Mesmo com as limitagbes apontadas por tais estudos, ndo se pode negar
a existéncia desse conjunto de referenciais produzidos sobre o perfil dos “bons

professores”.

Segundo Bressoux (2003), as pesquisas sobre efeito-professor se
desenvolveram paralelamente aos estudos sobre efeito-escola, por diferencas
metodoldgicas e por objetivos de origens diferentes, a partir dos anos de 1960 e
1970, inicialmente nos Estados Unidos e na Inglaterra. Enquanto, as pesquisas
sobre efeito-professor buscavam colocar em evidéncia quais eram as praticas de
ensino mais eficazes para aumentar as aquisicbes dos alunos, as de efeito-
escola se desenvolveram, inicialmente, dentro do contexto do debate sobre
igualdade de oportunidades. Com o avan¢o dos métodos e a ampliagdo dos
debates, ambas se caracterizam como pesquisas empiricas com analises
guantitativas de larga escala, que oportunizam dados para debates sobre a

eficacia do ensino nas escolas e salas de aula.

Mesmo com o distanciamento entre as duas vertentes, Bressoux (2003)
afirma que as escolas eficazes parecem, entdo, casadas com os professores
eficazes, pois pesquisas apontam (TEDDLIE et al., 1990, VIRGILIO et al., 1991
apud BRESSOUX, 2003) que existem diferencas sisteméticas entre o
comportamento dos professores caso eles estejam em uma escola eficaz ou em
uma pouco eficaz. Os professores das escolas eficazes mostram mais
comportamentos eficazes e mais similares entre si. Ser4 que uma escola € mais
eficaz por que tem professores eficazes? Ou é a eficacia da escola que

desenvolve caracteristicas eficazes nos professores?

Dois levantamentos bibliograficos procuram expor a complexidade destes
estudos. O primeiro de Bressoux (2003) e o segundo de Brooke e Soares (2008)
gue apresentam textos de diferentes periodos para descrever as origens, as
trajetérias, os resultados e as polémicas que caracterizam a pesquisa em
efichcia escolar e efeito professor. Devido as limitacbes deste capitulo,
apresenta-se apenas um recorte das conclusdes dos autores citados acima
sobre as principais estratégias comuns identificadas em “professores eficazes” e

no ensino que administram.

v Atividade estruturada, bem planejada e objetivos claros (Professores

eficazes ensinam em pequenas etapas);
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Clareza e sequéncia légica dos contetdos apresentados;
Fornecimento de feedback sobre o desempenho de cada aluno;

Favorecimento da autonomia do aluno;

SERNEENERN

Manter os alunos envolvidos na tarefa, possibilitando maior tempo

efetivo de aprendizagem:;

<\

Desenvolvimento de uma disciplina clara e justa;

v Incentivo aos alunos na busca pela resposta certa, disponibilizando
tempo para isso;

v Interacdo com o aluno, chamada de tempo interativo, mantendo trocas
de olhares, sorrisos, tratamento individual, muitas perguntas;

v' Reconhecimento dos esforcos individuais dos alunos, contribuindo para
aumentar sua autoestima;

v" Envolvimento dos pais na aprendizagem dos alunos;

v' Desenvolvimento de altas expectativas em relacdo aos alunos e seu

desempenho.

Todos os fatores (caracteristicas) apresentados nos professores eficazes
nas pesquisas citadas ndo devem ser considerados regras ou modos certos de
assegurar o sucesso escolar, pois multiplos fatores interferem no processo de
aprendizagem. O contexto escolar, social e econdmico traz ainda variaveis
complexas e de forte interferéncia nos resultados dos alunos. Além disso,
nenhum desses fatores isoladamente pode aparecer como fundamental para
condicionar aprendizagens. As caracteristicas evidenciadas em um ensino eficaz

precisam estar interligadas e combinadas.

Para Fontanive et al. (2012), nas pesquisas sobre efeito-professor, a
gualidade docente pode ser estudada a partir da relacdo com os resultados dos
alunos. Nessas pesquisas, a efetividade docente é definida como a contribuigdo
demonstravel para o crescimento da aprendizagem do aluno por ser este o
objetivo central do estudo realizado com os professores. Entretanto, os autores
alertam que seria inadequado deixar de apontar o carater ndo consensual do
conceito de efetividade docente, pois bons professores acrescentam também
outros valores, tais como: motivacdo e engajamento dos estudantes para adquirir
novos conhecimentos, habilidades e espirito de colaboragdo com os colegas.

Portanto, a aprendizagem dos alunos pode e deve ser avaliada de
diferentes maneiras e ndo apenas por seus resultados nos testes e exames de
final de curso. Independentemente dos instrumentos usados como medida, a

maioria dos educadores e gestores educacionais concorda que ha efetividade
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docente quando a aprendizagem dos estudantes aumenta. Focalizando a
efetividade docente em termos dos resultados dos estudantes, importa saber
quais sdo os professores que estdo obtendo resultados e por que os estdo
obtendo (FONTANIVE et al., 2012).

E comum, em meio aos dados dos relatorios de pesquisa das redes
internacionais (OCDE, 2005; BRUNS E LUQUE, 2014), deparar-se com
referenciais de estudos na linha do efeito-professor e eficicia escolar. A citagéo
a seguir, por exemplo, encontra-se no relatério da pesquisa Great Teachers:
How to Raise Student Learning in Latin America and the Caribbean (Professores
excelentes: Como melhorar a aprendizagem dos estudantes na América Latina e

no Caribe), publicado pelo Banco Mundial.

Um volume cada vez maior de dados de testes dos estudantes, particularmente
nos Estados Unidos, que permite aos pesquisadores medir o “valor agregado” de
cada professor no decorrer de um Unico ano letivo, gerou clara evidéncia dos
diversos graus de eficacia dos professores, até na mesma escola e na mesma
série. Os alunos com um professor mais fraco podem dominar 50% ou menos do
curriculo para aquela série; alunos com um bom professor tém um ganho médio
de um ano e estudantes com professores excelentes avangam 1,5 série ou mais
(BRUNS E LUQUE, 2014, p.6).

Este relatério, em particular, argumenta que a qualidade da educacédo esta
condicionada a qualidade dos professores. Ele foi desenvolvido com base em
dados comparaveis sobre a observagdo da préatica docente na educagéo béasica
(pré-escola, ensino fundamental e ensino médio), em sete paises da América
Latina e do Caribe. Associam-se a estas observa¢cdes os dados das avaliacfes
do PISA e estatisticas dos censos escolares sobre o fluxo e o nimero de
matriculas. A pesquisa realizou-se no periodo compreendido entre 2009 e 2013,
em mais de 3.000 escolas, envolvendo a sala de aula de mais de 15.000

professores de escolas publicas.

A partir de uma série de dados recolhidos nas observacdes das aulas dos
professores da América Latina, em compara¢do com os resultados alcancados
pelos alunos nas avaliacbes de larga escala, o relatério direciona uma série de

acdes para a formacao de “professores excelentes”. Sao elas:

v' Elaborar e executar um curriculo diario bem definido;

v Apresentar dominio do contetdo das matérias ensinadas;

v Utilizar de forma eficaz os manuais de professores, planos de aula,
livros para leitura em sala de aula;

v' Apresentar alta capacidade para usar variadas

estratégias/equipamentos;
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v Dominar a gestdo da sala de aula por meio da elaboracdo de
planejamento das aulas, uso eficiente do tempo, estratégias para
manter os alunos envolvidos e técnicas de ensino mais eficazes;

v" Receber feedback positivo dos alunos e colegas;

v/ Buscar a colaboracdo de colegas, observando e aprendendo com a
pratica uns dos outros. Dessa forma, sente-se responsavel pelos
resultados de seus alunos;

v Despertar o interesse dos alunos e manté-los interessados;

v' Apresentar-se motivado e com satisfacdo profissional, o que gera uma
relacdo custo-beneficio favoravel, isto é, a garantia de um grande
namero de alunos que aprendem em relacao ao tempo;

v Garantir a aprendizagem medida pelos resultados dos alunos em testes
padronizados, fazendo com que sejam exibidos padrdes de
comportamentos e competéncias capazes de serem medidos nos

sistemas de avaliacdo de desempenho docente.

Em que pese a contribuicdo desses estudos, pode-se correr o risco da

adocao de uma visdo positivista e instrumental sobre a préatica docente.

A colaboragédo entre a pesquisa e a acdo governamental fez aflorar uma série de
gquestionamentos sobre os limites de evidéncia cientifica, o papel do pesquisador e
até mesmo a propria validade do modelo de pesquisa sobre escola eficaz.(...) ha
evidéncia de um uso desavisado e até ingénuo da pesquisa em eficacia escolar
para propdsitos politicos. (...) O importante é reconhecer que a pesquisa é incapaz
de fornecer receitas prontas. (BROOKE e SOARES, 2008, p. 331)

A tendéncia mundial de "regresso" dos professores ao centro das atengdes
em relagdo a qualidade do ensino trouxe para o debate sobre bons professores
a Otica do desempenho no que tange a necessidade de acompanhamento e
avaliacdo dos docentes, a fim de garantir melhores resultados na aprendizagem
dos alunos. A maioria dos estudos produzidos pelos organismos internacionais e
multilaterais vincula a qualidade do ensino com a medic&o, o rendimento e a
necessidade da escola passar por programas de avaliacdo da aprendizagem.
Além disso, tais estudos relacionam insumos (input) com resultados, dando
énfase a descentralizacdo e apontando a importancia de dotar a escola com
recursos tecnoldgicos, ampliar a capacitacdo docente e melhorar a
infraestrutura. De forma bem diretiva, alguns destes estudos (OCDE, 2005;
BRUNS E LUQUE, 2014) propdem que para tornar os professores mais eficazes
ainda e garantir motivacdo e bons resultados € preciso recompensar 0s

profissionais, incluindo satisfacdo intrinseca, reconhecimento e prestigio,
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crescimento profissional, dominio intelectual e boas condi¢gfes de trabalho, além

de pressdao por responsabilidade e incentivos financeiros.

Com isso, as politicas educacionais de varios paises e, em especial, dos
estados e municipios do Brasil passaram a se apropriar destas diretrizes,
adotando como principio basico para o desenvolvimento profissional dos
docentes as politicas de bonificacdo e responsabilizacdo, associadas aos

resultados dos alunos nas avaliagbes padronizadas.

Dentre a literatura académica é possivel localizar um conjunto de criticas
gquanto a adocdo desses referenciais associados a politicas de
responsabilizacdo e bonificacdo e as proprias concepcbes de educacdo que
movimentam tais politicas e os interesses econdmicos das redes internacionais
(MAUES, 2011; NOGUEIRA et al., 2013; LESSARD, 2006; LELIS, 2012). Outras
criticas apontam ainda que essas pesquisas sobre desempenho docente poucas
vezes se mostraram aliadas a condicdo do professor e ao seu desenvolvimento

profissional.

Connell (2010), ao analisar a situacdo dos professores na Austrdlia,
identifica a consolidacdo de programas de certificacdo e regulamentacdo do
magistério por influéncia dos estudos da OCDE e do Banco Mundial e aponta
gue nesses casos a logica dos “bons professores” pode cair em um terreno

perigoso.

Desse modo, o significado de “bom professor” tornou-se uma importante questao
de ordem pratica. Conceitualmente, isso também é importante, pois 0s conceitos
sobre o que constitui um “ensino de qualidade” s&o incorporados aos projetos de
instituicdes educacionais e estdo por trds de nossas conversas sobre curriculos,
tecnologia educacional e reforma escolar. (CONNELL, 2010, p.166)

Na verdade, os estudos de efeito-professor e eficacia escolar acabam por
se tornar, dentro das atuais politicas educacionais, manuais de préaticas bem
sucedidas a serem seguidos pelos docentes como formulas méagicas para se

alcancar a exceléncia dos resultados sem maiores investimentos.

Percebe-se que tanto os organismos multilaterais internacionais quanto os
principios norteadores de tais politicas educacionais locais partem da concepc¢éo
de que a educagdo permite a formacdo de capital humano, contribuindo
diretamente para o desenvolvimento econdmico de um pais. Trata-se de um
conceito de qualidade de ensino dentro de uma ideia estritamente utilitaria da
educacdo. Com isso, um dos riscos deste modelo de acompanhamento e de

regulacdo do ensino, com vistas a racionaliza¢cdo dos resultados enquadrados
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de uma forma Unica, é permitir a institucionalizagcdo de uma educacgdo com forte
tendéncia a mera “reproducdo” da sociedade atual. O principal papel da
educacdo como transformadora social acaba ficando encoberto pelo pouco
espaco para as diferencas contextuais que as politicas contemporaneas de
acompanhamento do trabalho docente e responsabilizacdo do ensino parecem

desconsiderar.

No entanto, ndo se pode negar que, mesmo com a auséncia de aportes
tedricos mais aprofundados, os usos/abusos por parte das instancias politicas
com base nos resultados dos alunos em testes padronizados, os levantamentos
e dados quantitativos produzidos a partir das relacdes de causa e efeito do
trabalho dos professores e da escola sobre o desempenho dos alunos trazem
elementos concretos e reais sobre a realidade da educacdo no mundo e no
Brasil. Talvez se possa integrar estes resultados a debates mais amplos sobre o
acompanhamento do desempenho docente e bons professores, sem a

necessidade de descarta-los.

2.1.2.2. Estudo sobre desempenho docente e desenvolvimento

profissional

Formosinho et al. (2010) e Fernandes (2008) sao autores que defendem a
necessidade de ampliacdo do modelo de avaliacdo do desempenho dos
professores para que este acompanhamento possa ser associado ao
desenvolvimento profissional e contribua na busca por praticas pedagdgicas de
gqualidade e por melhores condi¢cdes de trabalho. Formosinho et al. (2010)
defendem que os bons professores sdo os que conquistam controle sobre o
préprio trabalho, ou seja, adquirem autonomia profissional e ndo tém seu fazer
regido por 6rgaos externos. Isso ndo significa isolamento ou soliddo pedagdgica,
pois o bom desempenho docente tem como principio a interdisciplinaridade,
adotando como logicas de acdo a integracdo e a cultura colaborativa. O
desempenho “eficaz” do professor e a efetividade do ensino valorizam os
saberes especializados voltados para a pratica pedagogica e para realidade das
escolas de massa, portanto o bom professor adere a formacéo continuada como
forma de desenvolvimento profissional. Por fim, o “bom professor” vai além do
docente burocréatico, funcionario e missionario, tornando-se um professor

profissional.

Lessard et al. (2010) também se apropriam dos dados da OCDE (2005) e

de outras pesquisas quantitativas realizadas nos EUA e Canada para identificar
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0 aumento da complexidade da profissdo docente, com destaque para o trabalho
no ensino médio. Os autores promovem um debate sobre o desempenho
docente, associando as pesquisas sobre satisfacdo profissional e mal-estar na
profissdao. Com isso, afiimam que, se por um lado ha uma lista de novas
competéncias para serem incorporadas ao novo professor, por outro este, em

seu estado atual, sofre com estresse, esgotamento, e abandono da profisséo.

Nos estudos sobre professores e sua satisfacdo profissional (MAROY,
2002; KING E PEART, 1992 apud TARDIF E LESSARD, 1999) é possivel
identificar uma lista de fatores intrinsecos e extrinsecos favoraveis ao bom
desempenho na profissdo. Dentre os fatores intrinsecos o que mais se destaca é
a relacdo com os alunos, em primeiro lugar, e depois com gestores e colegas.
Dentre os fatores extrinsecos destacam-se os salérios, as condi¢des de trabalho
e 0 reconhecimento publico. O aumento da carga de trabalho, a perda de
autonomia profissional e a indisciplina dos alunos aparecem como fatores

desfavoraveis.

Por conseguinte, as pesquisas evidenciam gque existem

(...) indicacdes relativamente claras de que o desempenho no trabalho dos
educadores é influenciado ndo apenas por um fator, mas por varios, dentre os
quais a qualidade nas relacdes sociais (com os alunos, a direcdo e os colegas) se
mostra muito importante e até mais do que as "condi¢Bes materiais" ou de
emprego (LESSARD, et al., 2010,p. 84).

O grande peso dos aspectos relacionais levaram Tardif e Lessard (1999) a
categorizar em trés dimensbGes o trabalho educacional: atividade, status e
experiéncia. A atividade compreende o que o professor faz em sua sala de aula,
na escola e na comunidade; o status envolve a posicédo que o docente ocupa ha
escola, o prestigio ou ndo de seu trabalho e a experiéncia esta ligada ao sentido
gue o educador constroi para si. A questdo da experiéncia, segundo os autores,
poderia ainda ser tratada como satisfacédo, vivéncia profissional, engajamento,
motivacdo ou desempenho no trabalho. Assim, o termo desempenho ganha um
novo sentido, de relag&o subjetiva no trabalho, relagéo entre o trabalhador e sua
atividade, referindo-se mais a relacdo entre um sujeito e um objeto e sua
qualidade (CHARLOT, 1992 apud LESSARD et al., 2010).

Lessard et al. (2010), afirmam que a natureza subjetiva do desempenho
docente limita sua avaliacdo e quantificacdo, mas ndo a impossibilita. Fatores
como condi¢bes de trabalho, relagbes socais e carga de trabalho influenciam

consideravelmente no desempenho do bom professor.
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Reunindo as referéncias deste grupo de autores - Lessard et al. (2010),
Formosinho et al. (2010), Fernandes (2008) - sobre desempenho docente, sdo
identificados alguns fatores que o favorecem, associados ao desenvolvimento
profissional. Sdo eles: praticas pedagdgicas de qualidade; saberes pedagogicos
especializados; boa relacdo com os alunos, em primeiro lugar e depois com
gestores e colegas; engajamento; trabalho colaborativo; conhecimento da
realidade da escola de massas; apresentar satisfacdo profissional; ter o
reconhecimento publico, boas condi¢cdes de trabalho com carga de trabalho

adequada e autonomia profissional.

Com isso, evidencia-se que os estudos sobre desempenho docente se
distinguem em duas ldgicas: uma baseada nas grandes pesquisas quantitativas
realizadas pelas redes internacionais com testes padronizados e énfase nas
politicas de bonificagdo, e outra alicercada em andlises mais sociolégicas do
trabalho do professor, incorporando elementos de sua cultura profissional e
identidade, com énfase no desenvolvimento profissional. Ambas, no entanto,
trazem referenciais sobre o “bom professor” no sentido de procurar evidenciar
caracteristicas da pratica docente que influenciam nos resultados da
aprendizagem dos alunos e no desenvolvimento profissional dos préprios

professores.

2.1.2.3. Estudos sobre competéncias para ensinar e saberes

docentes

Além desse debate sobre avaliacdo do desempenho docente, eficacia de
ensino e efeito-professor como forma de conceber os bons professores,
encontram-se estudos que se voltam para o tema das competéncias, saberes e
disposicdes para o desenvolvimento de bons professores. Nao sédo abordagens
antagOnicas, mas privilegiam outros aspectos da atuacdo docente e do olhar

sobre os bons professores.

A énfase na definicdo de competéncias para caracterizar uma profissdo
comeca a ganhar forca nos meios politicos e pedagdgicos por volta dos anos de
1970. O termo competéncia (do latim competentia, proporcéo, justa relagéo)
significa aptiddo, idoneidade, faculdade que a pessoa tem para apreciar ou
resolver um assunto. Porém, este termo adquiriu varias abrangéncias
conceituais de acordo com o0s objetivos do campo no qual se deu sua
apropriacdo. Passando muitas vezes de her6i a vildo, o conceito de competéncia

recebe criticas quando surge associado a qualificacdo profissional e a
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perspectiva empresarial, pois a énfase em uma lista de competéncias para o
exercicio eficaz de uma profissdo pode favorecer uma légica reducionista,
privilegiando os principios meramente instrumentais de treinamento e execuc¢ao
de tarefas, o que conduziria a um processo de racionalizacdo técnica do fazer
docente. Para Connell (2010) deve-se estar atento ao modelo do professor
competente caso este esteja inserido em um contexto associado a expansao de

uma ordem politica e cultural direcionada aos interesses do mercado.

Lelis (2012), com apoio das andlises de Lessard (2006), chama a atencéo
de que os referenciais de competéncia que estdo no cerne das politicas de
profissionalizacdo dos docentes compdem-se com diferentes epistemologias da
préatica, diferentes concepcbes da aprendizagem e do ensino, sejam do tipo
aplicacionista ou socioconstrutivista. Esses referenciais contribuem para
construir “padrbes” de desempenho possiveis de serem mensurados em
avaliacdo do desempenho dos docentes em exercicio. O importante ndo € optar
por uma dessas orientacdes, mas coloca-las em tensdo, tentando conciliar

eficacia com reflexividade.

Talvez o cerne da questdo esteja ndo na formacdo para a eficiéncia, mas o
desenvolvimento de competéncias para o professor compreender o que o torna
eficiente, dentro de tal situacdo, com tal ou qual grupo de alunos (LESSARD, 2006
apud LELIS, 2012 p. 218).

Feito esse alerta, reconhece-se a possibilidade de encontrar outros
caminhos para analisar as “competéncias para ensinar’ dos bons professores
sem se deixar dominar pelo racionalismo técnico ou pela l6gica empresarial.
Trata-se de adotar uma perspectiva multidimensional para compreender a
énfase das competéncias no ensino, envolvendo também os aspectos culturais,
humanos e politico-sociais, a fim de evitar o afastamento dos mdultiplos contextos

em que se da a acao docente.

Nesta pesquisa, a ideia é adotar o termo competéncia como a “capacidade
de mobilizar varios saberes, eruditos ou ndo, decorrentes de tudo que se
aprende e/ou vivencia como habitos, crencas, opiniées, informacdes e gestos”,
com base nos estudos de Perrenoud (2001) e Perrenoud e Thurler (2002) que se

apoiam em Rope e Tanguy (1997).

N&o é possivel formar professores sem fazer escolhas ideoldgicas. Conforme o
modelo de sociedade e de ser humano que defendemos, ndo atribuiremos as
mesmas finalidades a escola e, portanto, ndo definiremos da mesma maneira o
perfil dos professores. (PERRENOUD E THURLER, 2002, p.12)


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211297/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211297/CA

43

Novamente, recai-se na questdo das finalidades do sistema educacional
para refletir sobre as competéncias dos professores. Assim, para Perrenoud e
Thurler (2002) as competéncias defendidas para os professores do século XXI
se integram a necessidade de uma escola que desenvolva a autonomia, a
abertura ao mundo, a tolerdncia por outras culturas, o gosto pelo risco
intelectual, o espirito de pesquisa, 0 senso de cooperacdo e a solidariedade. Em
contrapartida, ndo interessa mais uma escola baseada no conformismo, no
nacionalismo, no desprezo cultural, na busca por certezas, no dogmatismo, na

competicdo e no individualismo.

Infelizmente, ndo temos motivos para sermos otimistas. 1sso ndo nos impede de
refletir sobre a formacéo ideal dos professores para uma escola ideal, porém ndo
somos ingénuos a ponto de acreditar que simples ideias podem destruir as
relacdes de forca. (PERRENOUD E THURLER, 2002, p.14)

Ainda em defesa das competéncias para ensinar, compreende-se que na
escola de massas com a qual se depara hoje a pratica docente é fundamental
para o professor ser capaz de mobilizar os recursos de conhecimentos
adquiridos no campo teérico, a fim de garantir maior eficacia no ensino. Entende-
se que desenvolver competéncias € um processo posterior a aquisicao de
conhecimentos e estratégias didaticas, compreendidas como um conjunto de
repertérios que o professor podera articular em sua acédo. As competéncias sdo
as formas de mobilizacdo destes repertérios para enfrentar as situagdes

complexas da escola de massas, € um “saber mobilizar.

N&o existe a ideia de que ha uma competéncia especifica para cada
situacdo, mas uma mesma competéncia permite enfrentar um nimero indefinido
de situacBes semelhantes. Perrenoud e Thurler (2002) identificam “familias” de
competéncias, algumas mais amplas e outras mais especificas, algumas mais
imediatas e outras mais reflexivas a serem acionadas pelos professores nas
situacdes cotidianas do seu trabalho. De forma bem simplificada, as dez grandes
familias de competéncias para ensinar, segundo o0 autor sdo: organizar e dirigir
situacdes de aprendizagem; administrar a progressao das aprendizagens; utilizar
novas tecnologias; envolver os alunos em suas aprendizagens e em seu
trabalho; conceber e fazer com que os dispositivos de diferenciagdo evoluam;
trabalhar em equipe ; informar e envolver os pais; participar da administracao da
escola; enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profissao; administrar a
prépria formacéo continua (PERRENOUD E THURLER, op.cit.).
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N&o cabe neste espaco de constru¢do de um quadro de referenciais definir
a abrangéncia de cada uma delas, pois Perrenoud ja o fez em suas obras (2000,
2001, 2002). No entanto, observa-se a ampliagdo das acbes docentes e uma
série de novos desafios: do trabalho solitario na classe ao envolvimento com os
pares, familias e gestdo da escola; do 'apostolo vocacionado' ao posicionamento
politico e ético da profissdo; da homogeneidade da classe ao reconhecimento
das diferencas; da legitimidade da escola pré-concebida nos alunos a
necessidade de reconquista-la envolvendo os alunos na aprendizagem; da
responsabilizacdo dos alunos por seus méritos ao acompanhamento progressivo
do aprender de cada um e, por fim, o desenvolvimento profissional conquistado

pela formacéo continua.

Noévoa (2009) também identifica novas realidades que se imp6em como
temas obrigatérios de reflexdo sobre as competéncias docentes, com destaque
para a diversidade e as novas tecnologias. O autor afirma que as questbes da
diversidade, nas suas multiplas facetas, abrem caminho para uma redefinicdo
das praticas de inclusédo social e de integracéo escolar. A construcdo de novas
pedagogias e métodos de trabalho pde, definitivamente, em causa a ideia de um

modelo escolar Unico e universalizado.

Além disso, expde Névoa (op.cit.), os desafios colocados pelas novas
tecnologias tém vindo para revolucionar o dia a dia das sociedades e das
escolas. Entretanto, o autor ndo deixa de colocar os professores no centro de
uma “nova pedagogia® na qual o essencial reside na aquisicdo de uma

capacidade intelectual de aprendizagem e de desenvolvimento.

Os professores reaparecem, neste inicio do século XXI, como elementos
insubstituiveis ndo s6 na promocdo das aprendizagens, mas também na
construcdo de processos de inclusdo que respondam aos desafios da diversidade
e no desenvolvimento de métodos apropriados de utlizacdo das novas
tecnologias. (NOVOA, 2009, p. 13).

Ndo h& duvidas de que o ensino e a aprendizagem precisam de
professores que saibam se ajustar as caracteristicas de cada estudante, mas
cientes de que é sua tarefa selecionar recursos informativos, motivar e gerar
clima na aula e na escola que contribuam para orientar os alunos sobre a
importancia do aprender. Com isso, nesse campo tedrico, identifica-se que o
"bom professor" é entendido como o professor competente, capaz de mobilizar
todo seu repertério de recursos para lidar com a sala de aula e obter bons

resultado na aprendizagem de seus alunos.
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Saberes docentes

Construir competéncias ndo é dar as costas para os saberes, nem é
apenas mobilizar saberes praticos do senso comum, ndo € possivel ser
competente sem conhecimentos. A no¢cdo de competéncias remete a situacoes
nas quais € preciso tomar decisdes e resolver problemas. Para isso € preciso
mobilizar uma série de saberes. O que sdo saberes? Quais 0s principais saberes

necessarios ao bom professor?

Segundo Tardif (2005), no oficio docente sao exigidos uma série de
saberes. H4 os saberes eruditos ligados aos conhecimentos cientificos que
constam nas disciplinas universitarias e que precisam de transposicdo para 0s
curriculos escolares; os saberes técnicos, de acdo, de habilidades; os saberes
subjetivos, que marcam as interagcdes humanas, que se caracterizam como um

trabalho como o outro e sdo inerentes também a préatica docente.

As formas de aquisicdo desses saberes transitam entre a formacgao tedrica
e as experiéncias adquiridas ao longo do trabalho e da propria vida pessoal.
Alguns saberes sdo estritamente racionais e outros se apoiam em crencas,
valores e na propria subjetividade de cada professor. O uso do termo “saber” por
Tardif (2005) refere-se ao ambito dos oficios e das profissdes, relacionando-se
aos contextos de trabalho. O "saber é sempre o saber de alguém que trabalha
alguma coisa no intuito de realizar um objetivo qualquer” (Ibid, p.11). Nao se

trata de conhecimentos desvinculados da realidade social.

O saber dos professores é um saber deles e esta relacionado com a pessoa e a
identidade deles, com suas experiéncias de vida e com sua histéria profissional,
com suas relagBes com os alunos em sala de aula. Por isso, € necessario estuda-
lo relacionando-o com esses elementos constitutivos do trabalho docente
(TARDIF, 2005, p.11),

Tal abrangéncia reconhecida pelo autor aos saberes docentes impossibilita
restringi-los a uma lista de conhecimentos/saberes tedricos necessarios para a
boa acdo docente. Como afirma Tardif (2005), os saberes dos professores sdo
sociais, adquiridos no contexto de uma socializacdo profissional, onde séo
incorporados, modificados, adaptados em fungcdo dos momentos e das fases de
sua carreira, "o professor aprende a ensinar fazendo o seu trabalho". Por conta
destas andlises, conclui-se que os saberes dos professores sédo plurais e
heterogéneos, materializados tanto pelo social, quanto pela formacao tetrica e
subjetivacdo. Estes saberes, segundo o autor, sdo oriundos da formacéo

profissional (saberes transmitidos pelas instituicbes de formacdo de
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professores); de saberes disciplinares (saberes que correspondem a campos
especificos de conhecimento); curriculares (que constam nos programas
escolares) e experienciais (adquiridos no trabalho cotidiano da atividade
docente). Assim, Tardif (op.cit) aposta na mobilizacdo destes quatro tipos de

saberes para orientar a constituicdo e atuacao docente.

A questdo temporal tem fortes implicacBes na tese de Tardif, pois é ao
longo do tempo que os saberes se desenvolvem, levando ao dominio
progressivo do trabalho. Assim, pode-se concluir que os bons professores se
constituem ao longo do tempo, quando Ihes é permitido viver suas experiéncias
em integracdo com os demais saberes, a fim de alcancar as competéncias
necessarias a uma boa pratica. Entdo todos os docentes alcancam os saberes
necessarios a uma boa préatica? Todos se tornam bons professores ao longo da

carreira?

O proprio Tardif (2005) afirma que nédo, pois ha professores que atuam em
situacbes precarias, vivendo uma série de conflitos e desenvolvendo sua
experiéncia relativa a aprendizagem da profissdo de forma mais complexa e
mais dificil. O que seriam estas situa¢cfes precérias? A instabilidade em relacéo
ao local de trabalho, as mudancas nas esferas organizacionais e gestoras, as
constantes variacdes entre as turmas, séries, escolas e publico, a precarizacao
das condicbes de trabalho. Todas estas sdo situacdes que impossibilitam a
busca de um bem-estar profissional e o estabelecimento de relagbes constantes
com os pares. Diante das inUmeras mudancas e da instabilidade profissional
provocada, denota-se entre estes professores um sentimento de frustragdo e

desencanto, contrarios ao desenvolvimento de saberes e satisfacdo profissional.

Conclui-se que, na perspectiva dos saberes docentes, 0os bons professores
precisam integrar uma sélida formacgéo tedrica, disciplinar e pedagdgica com
experiéncias enriquecedoras de sua pratica e de sua prépria subjetivacao.
Carreiras construidas em situacbes precarias e marcadas por experiéncias
negativas enquanto alunos, mesmo com formacéo profissional de qualidade,

podem nao encontrar bases para o desenvolvimento profissional.

Novoa (1992) afirma que as praticas de formag&o continua individuais,
organizadas em torno dos professores, podem ser Uteis para a aquisicao de
conhecimentos e de técnicas, mas favorecem o isolamento e reforcam uma
imagem dos professores como transmissores de um saber produzido no exterior

da profissdo. As praticas de formacao que tomem como referéncia as dimensoées
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coletivas contribuem para a emancipacao profissional e para a consolidagéo de
uma profissdo que é autbnoma na producdo dos seus saberes e dos seus

valores.

Assim, NoOvoa (2009) reconhece ainda que o bom professor produz
saberes e ndo os recebe prontos dentro de uma lista de acdes que se espera

dele.

[...] Durante muito tempo, procuraram-se 0s atributos ou as caracteristicas que
definiam o “bom professor”. Esta abordagem conduziu, ja na segunda metade do
século XX, a consolidacdo de uma trilogia que teve grande sucesso: saber
(conhecimentos), saber-fazer (capacidades), saber-ser (atitudes). Nos anos 90 foi-
se impondo um outro conceito, competéncias, que assumiu um papel importante
na reflexdo tedrica e, sobretudo, nas reformas educativas. Todavia, apesar de
inimeras reelaboragbes, nunca conseguiu libertar-se das suas origens
comportamentalistas e de leituras de cariz técnico e instrumental (NOVOA, 2009,

p. 29).

O autor (op.cit) argumenta que seu entendimento atual sobre bom
professor quer ir além do debate sobre competéncias, por isso detém o olhar,
preferencialmente, para a ligacdo entre as dimensdes pessoais e profissionais
na producdo identitaria dos professores. Ndo se trata de descartar o debate
sobre o professor competente, mas inserir elementos que contribuam para
interpretar a pratica docente em sua esséncia social e pedagdgica. Por fim, o
autor apresenta cinco “disposi¢cées” do bom professor: conhecimento; cultura
profissional; tato pedagogico; trabalho em equipe e compromisso social que

juntos corroboram para a construcdo de uma identidade profissional.

2.1.2.4. Referenciais de bom professor - a especificidade do ensino

médio

A maioria dos referenciais sobre o desempenho dos professores
levantados nesta primeira parte do texto refere-se aos docentes da educacao
basica como um todo, no entanto, cada segmento do ensino tem suas

especificidades.

No caso do ensino médio, durante o processo de revisdo de literatura®,
evidenciou-se que a expansdo nas matriculas de ensino médio e as propostas
politicas de melhoria desta etapa de ensino criaram um novo cenario para o

trabalho docente neste segmento. A atual escola de massas de ensino médio

% Revisdo de literatura realizada nas revistas Al e A2 da area da Educacédo publicadas
no Scielo, nos anais da ANPED e no banco de teses da CAPES, no periodo de 2010 a
2014, e publicada parcialmente em Mesquita e Lelis (2015).
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publico brasileiro institui uma demanda por profissionais cada vez mais
especializados e atualizados, a fim de que possam dar conta da profundidade
dos contetidos elencados pelas reorientagcfes curriculares, atender as demandas
de acesso a universidade e a vida profissional e também lidar com a diversidade
cultural dos jovens. Porém, evidencia-se que os professores de ensino médio se
mostraram uma categoria profissional silenciada diante do nimero reduzido de

estudos analisados.

As lacunas apontam que o processo de acompanhamento de desempenho
docente no ensino secundario ndo se consolida nas escolas. Os estudos sobre
competéncias para ensinar nesta fase de ensino, quando sdo encontrados,
centram-se nas pesquisas sobre juventude ou no ensino de determinada
disciplina. Nao se localizam também estudos sobre os saberes especificos desta
categoria profissional ou relatérios de pesquisas de larga escala com o recorte

do ensino médio.

Em lécus, na escola de ensino médio, percebe-se que predomina uma
cultura de nado avaliacdo do trabalho dos professores, principalmente no que se
refere aos aspectos pedagdgicos e aos conteudos ensinados. H4 um siléncio de
pesquisas sobre o tema, que impede de direcionar as formagfes continuadas em
servico e até os programas de formacdo de professores. Por outro lado, as
politicas de acompanhamento do trabalho docente neste segmento, impostas
pelas redes estaduais e privadas (NOGUEIRA et al., 2013), ocupam espaco e
passam a ditar um modelo de professor que atenda aos seus interesses politicos
e econdmicos. Na maioria das vezes se restringem a controles burocréticos e,
mais recentemente, aos resultados alcancados pelos alunos nas avaliacGes

internas e externas para tracar um perfil do bom professor.

Com vistas a ampliar e identificar referéncias especificas sobre o professor
de ensino médio, procurou-se identificar pesquisas sobre o0s principios
norteadores dos cursos de formacao inicial de professores para o ensino médio,
as licenciaturas. Partiu-se da ideia de que estas pesquisas poderiam se
consolidar como fontes importantes de referenciais do perfii de um bom
professor deste segmento. Assim, Gatti (2010), ao pesquisar as bases
curriculares de alguns cursos de licenciaturas, sinaliza um cenario preocupante
para a area, marcado pelas ambiguidades das normatizacdes vigentes, da
fragmentacdo da formacéo entre e intracurso e da parte curricular dedicada a

formacdao especifica para o trabalho docente.
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De acordo com Gatti (2010), as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Formacéo de Professores, promulgadas em 2002, e, nos anos subsequentes, as
Diretrizes Curriculares para cada curso de licenciatura passam a ser aprovadas
pelo Conselho Nacional de Educacdo. Mesmo com ajustes parciais em razao
das novas diretrizes, verifica-se nas licenciaturas a prevaléncia do foco na area
disciplinar especifica, com pequeno espaco para a formacdo pedagdgica. Na
pratica, as orientagdes das leis para curriculos mais integradores quanto a

relacao “formacéo disciplinar-formacao para a docéncia” ndo ocorreu.

A escolha da docéncia para os alunos de licenciatura funciona, segundo a
pesquisa de Gatti e Barreto (2009), como uma espécie de “seguro desemprego”,
ou seja, como uma alternativa no caso de ndo haver possibilidade de exercicio
de outra atividade, levantando questbes sobre a satisfacdo e motivacdo

profissional durante os anos iniciais de entrada na docéncia.

Gatti (2010) verifica que a formacdo de professores para a educacdo
basica é feita, em todos os tipos de licenciatura, de modo fragmentado entre as
areas disciplinares e niveis de ensino, ndo contando com uma base comum
formativa, integrando todas as especialidades, com estudos de didatica e as
reflexbes e teorias a ela associadas. A partir de andlises dos curriculos e
ementas curriculares de cursos de formacédo inicial de professores em trés
licenciaturas — Letras, Matematica e Ciéncias Bioldgicas (GATTI E NUNES,
2008; 2009) — verificou-se a inexisténcia de um nucleo compartilhado de
disciplinas da area de formacéo para a docéncia e a heterogeneidade da gama
de conteudos com que se trabalha nas disciplinas que mais frequentemente
aparecem (Didatica, Metodologia e Praticas de Ensino). Ainda assim, constatou-
se que é reduzido o numero de disciplinas teéricas da area da Educacao
(Didatica, Psicologia da Educacdo ou do Desenvolvimento, Filosofia da
Educacéo etc.) e que mesmo as disciplinas aplicadas tém espac¢o pequeno nas
matrizes curriculares, sendo que estas, na verdade, sdo mais tedricas do que
préaticas, onde deveria haver equilibrio entre estes dois eixos. Presume-se com
isso a pulverizacdo na formacao dos licenciados, o que indica fragil preparacdo

para o exercicio do magistério na educagédo basica.

Constata-se clara fragmentacdo formativa quanto ao perfil de docente que
se espera formar para atuar, inclusive, no ensino médio. Nao ha, por
conseguinte, um consenso sobre o que seria um bom professor e, no caso do
ensino médio, os licenciados se formam marcados mais pelas suas areas

disciplinares.
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A formacéo de professores ndo pode ser pensada a partir das ciéncias e seus
diversos campos disciplinares, como adendo destas &reas, mas a partir da funcéo

social prépria a escolarizacdo — ensinar as novas geracées o conhecimento
acumulado e consolidar valores e praticas coerentes com nossa vida civil (GATTI,
2010, p.1370).

2.1.3. Articulagcéo entre os referenciais - Dimensdes do trabalho

docente

Diante das lacunas observadas no que diz respeito a um referencial Unico
e exclusivo para refletir sobre o trabalho dos professores de ensino médio, a
proposta desta tese é identificar as aproximacBes possiveis entres o0s
referenciais selecionados neste capitulo, articulando-as as concepcdes de "bom
professor" e construindo pré-categorias para a interpretacdo dos dados

empiricos.

Uma vez que a base de dados empiricos € constituida pelas concepcodes
de “bom professor” apontadas por alunos e pelos proprios professores, entende-
se que a abrangéncia das categorias tedricas possa contribuir com uma

diversidade de elementos para analises mais proximas do real.

N&o ha duvida de que h& divergéncias filoséficas e socioldgicas entre 0s
referenciais trazidos ao longo do texto. Com isso, diante de suas diferentes
origens, interesses sociais e concepcdes de qualidade de ensino divergentes, o
desempenho dos docentes em relacdo a sua pratica é adjetivado de formas
distintas. Identificam-se as caracteristicas do “professor eficaz’, do “professor
competente”, do “professor expertise” e do “bom professor’, associadas as
multiplas préaticas pedagogicas reconhecidas como bem sucedidas, a aposta em
diferentes formas de regulagdo burocratica do trabalho docente, a maior ou
menor énfase dos saberes experienciais e relacionais da docéncia, assim como

aos aspectos relacionados com a formacao inicial e continuada dos professores.

O desafio de combinar ideais/teorias, no entanto, ndo se trata de uma
missdo impossivel. Podem-se identificar aproximagfes entre os referenciais em
relacdo a uma série de caracteristicas preteridas nos “bons professores”,
principalmente no que tange as questdes do dominio dos contetdos, da
necessidade de multiplicidade de estratégias inovadoras, da importancia da
gestdo de classe e do envolvimento dos alunos com o processo de ensino-

aprendizagem.

Em contrapartida, ha fatores apontados em alguns referenciais que

associam o bom desempenho docente a uma lista de fazeres excessivamente
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prescritiva, técnica e reguladora, contribuindo para a diminuicdo da autonomia
docente e impossibilitando o desenvolvimento de um processo de
profissionalizagdo. Percebe-se que tais fatores, como "utilizar de forma eficaz os
manuais de professores, planos de aula, livros para leitura em sala de aula" ou
"garantir a aprendizagem medida pelos resultados dos alunos em testes
padronizados" (BRUNS E LUQUE, 2014), precisam ser problematizados, pois
partem do controle sobre as decisdes educativas e inserem o trabalho docente
em uma légica da performatividade (BALL, 2002; 2005). N&o h& davidas de que
I6gicas como estas facilitam a acdo regulatéria por parte do Estado e permitem
gue ele direcione a acao docente sem, no entanto, considerar as diversidades de
cada escola, alunos e professores. Segundo Ball (2002), o ato de ensinar e a
subjetividade do professor sdo profundamente modificados dentro dessa visdo
de gestdo e das novas formas de controle empresarial. Sendo assim, “as
tecnologias politicas do mercado, gestdo e performatividade ndo deixam espaco

para um ser ético autbnomo ou coletivo” (BALL, 2002, p.19).

A énfase no controle, no desempenho como medida da produtividade, no
resultado “satisfatérioc” e em uma avaliagdo que evidencie o alcance de metas
previamente definidas, prépria desse enfoque, ndo contribui para fomentar
praticas pedagodgicas centradas na autonomia do professor (MOREIRA, 2012,
p.27).

Assim, uma vez que as légicas que fundamentam esta pesquisa de
doutorado buscam a valorizag&o do professor, via consolidacdo de seu processo
de profissionalizacdo, e a crenga na construcdo de sua profissionalidade,
baseada na autonomia docente e na producdo de saberes por parte dos
mesmos, alguns dos referenciais de “bom professor” apresentados acima nao se

sustentam.

Os nossos bons professores sdo os melhores dentro de uma concepcdo de
educacdo, de ensino e de aprendizagem. Se essas concepc¢des forem alteradas, o
conceito de bom professor certamente também o serd (CUNHA, 1996, p.150).

Ap6s comparar as indicagbes dos diferentes conjuntos de referéncias
sobre o desempenho docente, alguns fatores foram descartados, pois seguiam
interesses contrarios aos defendidos até aqui pela pesquisa. No entanto, outras
contribuicées foram identificadas, trazidas tanto pelas pesquisas de larga escala,
guanto pelas reflexdes dos intelectuais da area. Buscando aproxima-las, a
pesquisadora construiu cinco categorias, a fim de identificar as dimensdes

comuns que caracterizavam a atuacao docente eficaz.
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Metodologicamente, construiram-se quadros comparativos incorporando
as contribuicbes de cada um dos referenciais apresentados, descartando
repeticbes e excluindo algumas contradicdes. Partindo das dimensdes do
trabalho educacional apontadas por Tardif e Lesssard (1999) e das disposicbes
do bom professor de Névoa (2009), ampliadas pelos demais indicadores

apresentados neste capitulo, elaborou-se a categorizacdo descrita a seguir.

E importante esclarecer que tal categorizacdo dos referenciais sobre o
desempenho do "bom professor" objetiva servir como orientadora das andlises e
interpretacdes dos dados empiricos sobre a acdo docente na escola de ensino
médio investigada. Em alguns momentos foi dificil estabelecer os limites entre as
categorias, pois no campo pedagdgico algumas caracteristicas da pratica do
professor se sobrepdem e se completam. N&o se trata de estratificar o fazer e os
saberes dos bons professores docente em partes, mas de construir ferramentas

gue confiram densidade e coesao as analises.

Assim, séo identificadas cinco dimensdes que podem contribuir para o bom
desempenho dos professores no exercicio da docéncia envolvendo o0s
conhecimentos necesséarios, as estratégias pedagodgicas, o0s aspectos

relacionais, motivacionais e profissionais da docéncia.
a) Dimenséao do Conhecimento

Optou-se por reunir na dimenséo do conhecimento os saberes especificos
necessarios a atuagdo dos docentes. Destacam-se trés conjuntos de
conhecimentos, os cientificos, os curriculares e os pedagogicos. Entende-se que
ndo basta ao bom professor dominar os contetdos especificos de seu campo
disciplinar - Biologia, Matematica, Fisica, Histéria entre outros. Tanto o0s
aspectos curriculares, que envolvem a transposicdo didatica e a selecdo dos
contetdos escolares, quanto os saberes pedagodgicos, oriundos da articulagédo

das ciéncias da educacao, contribuem igualmente para a boa préatica docente.
b) Dimensao Estratégica

Na dimensdo estratégica reuniram-se as caracteristicas técnicas
norteadoras do trabalho docente, como o dominio das diversas estratégias e
equipamentos das disciplinas que ensina; a selecdo e utilizagdo de recursos de
aprendizagem desafiantes e coerentes com os objetivos de aprendizagem e as
caracteristicas de seus alunos; a adocdo de métodos e procedimentos que

promovem o desenvolvimento do pensamento e a autonomia do aluno.
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Esta dimensdo compreende também a adocdo de estratégias que
garantam a gestdo de classe, a otimizacdo do tempo para as atividades e o

monitoramento/ avaliacdo constante do processo ensino-aprendizagem.
c) Dimenséao Relacional

Esta dimensdo considera que "o trabalho docente é um trabalho de
interacbes humanas" (Tardif e Lessard, 2005), portanto é fundamental ao
professor o desenvolvimento de uma competéncia relacional. E necessario o
estabelecimento de um clima favoravel a aprendizagem dos alunos e ao
desenvolvimento profissional do préprio docente como condi¢cdo elementar para
0 sucesso do processo escolar baseado em relacbes de respeito, equidade,

confianga, cooperagao e entusiasmo.

A abrangéncia da relagdo professor-aluno pode ser dada pelo
reconhecimento por parte do docente das caracteristicas de desenvolvimento
dos alunos, suas experiéncias e contextos em que vivem, articuladas a como
esses fatores afetam sua aprendizagem. O professor precisa reconhecer e
administrar a diversidade cultural, adequando o fazer pedagogico e favorecendo

a troca de experiéncias.

Além disso, na relacdo com os seus pares € solicitado aos docentes que
trabalhem cada vez mais em equipe com os demais profissionais, permitindo

aprender com a pratica uns dos outros e trocar saberes experienciais.
d) Dimensé&o Motivacional

A dimensdo motivacional abrange as indicacg6es ligadas a subjetivagcao dos
professores. S&o indicadores de natureza intrinseca que funcionam como
elementos motivacionais para o seu empenhamento e bom desenvolvimento
profissionais. Compreende a satisfacdo profissional, o envolvimento dos
professores com a profissdo, a motivagcdo para ensinar, a crenga na educacao

escolar e suas experiéncias pessoais.

Podem-se elencar as seguintes caracteristicas desta dimensédo: ela é
reconhecida quando o docente se sente responsavel pelos resultados de seus
alunos; apresenta-se motivado e com satisfacdo profissional; mantém os alunos
envolvidos e interessados nas atividades propostas; demonstra valores, atitudes

e comportamentos positivos e promove o desenvolvimento deles pelos alunos.

Em relagcdo ao aluno, na dimensédo motivacional do trabalho, o professor

manifesta altas expectativas em relacdo as possibilidades de aprendizagem e
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desenvolvimento de todos os seus alunos; desperta o interesse dos alunos e o
mantém; compreende a avaliacdo do desempenho docente como forma de
alcancar o desenvolvimento profissional e reflete criticamente sobre suas
experiéncias, provenientes da histéria de vida e da socializagdo primaria e

secundaria.
e) Dimenséo Profissional

A categoria profissional recebe este nome por incorporar elementos
burocréticos, formativos e as condi¢cbes de trabalho em relacdo ao exercicio da
profissdo. Envolve ainda o compromisso dos professores diante da cultura

profissional, da sua autonomia e da prética reflexiva.

O termo profissional, neste contexto, ndo se refere exclusivamente aos
elementos necessérios a profissionalizagdo docente, uma vez que se reconhece

que todas as demais dimensdes também contribuem no processo.

Nesta dimensao profissional pode-se destacar a valorizacdo da formacéo
continua pela busca por atualizacbes dos saberes cientificos, curriculares e
pedagdgicos por parte dos docentes, associada a busca da autonomia
profissional, da postura critica diante dos deveres e dos dilemas éticos da
profissdo, mostrando-se atualizado com as novas demandas e 0 compromisso

social de sua profissao.

Dentre as caracteristicas burocraticas, o professor como profissional
participa da administracdo da escola, envolvendo-se com seus projetos e
proposta pedagdgica. Além disso, mostra-se assiduo nas aulas, comprometido
com 0s prazos e com suas responsabilidades burocraticas. No entanto, precisa
encontrar condi¢cdes de trabalho, fisicas e relacionais, favoraveis para
desenvolver seu fazer, como carga de trabalho e salarios adequados a

valorizacédo da profisséo.
2.2. Algumas precis@es terminoldgicas

Os termos, bom professor, professor eficaz, desempenho do professor
poderdo interagir nesta investigacdo de forma colaborativa, a fim de constituir
uma analise densa, sem pré-conceitos, discriminacdo de ideias ou descarte de

conhecimentos.
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Retomando a questdo da polissemia conceitual constatada e com intuito
de minimizar seus efeitos, apresenta-se a delimitacdo de alguns conceitos que

serdo norteadores desta pesquisa.

Competéncia é a capacidade de mobilizar varios saberes, eruditos ou néo,
decorrentes de tudo que se aprende e/ou vivencia: hébitos, crencas, opinides,
informacdes e gestos (PERRENOUD, 2001; ROPE E TANGUY, 1997).

s

Concepcdo do professor € a forma como o professor patenteia
determinados conceitos. Esta implicita em suas ag¢des e linguagem. Na maioria
dos casos s6 pode ser entendida por meio de indicadores como o modelo de
formac&o inicial e continuada e pelas experiéncias vividas pelo professor. E
mediada ainda pelos valores e a personalidade de cada um (FORMOSINHO,
2009).

Efetividade refere-se a garantia de acesso dos diferentes grupos sociais a
educacdo em quantidade e qualidade, definidos em cada momento histérico, a
partir de interesses conflitantes, no ambito de cada sociedade, num processo
gue construa uma experiéncia subjetiva inclusiva para todos os sujeitos. Abrange

as dimensOes de acesso, permanéncia e o sucesso escolar (GOUVEIA, 2010).

Exercicio da docéncia refere-se ao exercicio das atividades do magistério,
envolvendo os aspectos ligados ao ensino, mas também o trabalho interativo e
reflexivo (TARDIF, 2005).

Experiéncia social € compreendida como uma combinatéria de légicas de
acdo que vinculam o ator a cada uma das dimensfes de um sistema. O ator
deve articular estas l6gicas de acdo diferentes e a dindmica que resulta desta
atividade constitui a subjetividade do ator e sua reflexividade. A experiéncia
social é capaz de dar sentido as préaticas sociais e de designar as condutas dos
individuos ou de uma coletividade dominada pela heterogeneidade de seus
principios constitutivos e pela atividade dos individuos que devem construir o

sentido de suas praticas no meio desta heterogeneidade (DUBET, 1994).

Logica de acdo é definida como a existéncia de racionalidades proprias
dos atores que orientam e dao sentido (subjetivo e objetivo) as suas escolhas e
as suas préticas no contexto de uma agéo individual ou coletiva (BARROSO,
2006).

Profissionalidade é compreendida como o conjunto de caracteristicas de
uma profissdo que articula a racionalizacdo dos conhecimentos e as habilidades

necessarias ao exercicio profissional. E o que foi adquirido pela pessoa como
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experiéncia e saber e sua capacidade de utiliz4-lo em uma situagcdo dada, seu
modo de cumprir as tarefas. Instavel, sempre em processo de constru¢ao, surge
do proprio ato do trabalho e se adapta a um contexto em movimento (GATTI,
2010; LUDKE E BOING, 2010).

Trabalho sobre o outro se define como um conjunto de atividades
profissionais (professores, enfermeiros, assistentes sociais) que participam da
socializagdo dos individuos, pois possuem o objetivo explicito de atuar sobre os
outros, transformando-os (DUBET, 2002).

2.3. Metodologia

Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa qualitativa que se apoia na
ideia de que as ciéncias sociais podem ser légicas, permitindo entender
racionalmente o comportamento social; podem ser deterministicas, isto €,
determinar um comportamento; podem identificar padrbes gerais e correlacfes;
podem especificar claramente a natureza das media¢cOes efetuadas em cada
caso e suas contribuicbes, porém sem a preocupacado de trazer uma verdade
absoluta (BABBIE, 1999).

No caso desta pesquisa, as regularidades investigadas partem do estudo
das agdes e concepcdes dos professores de ensino médio em relacdo ao meio
social onde atuam. E levantado também um conjunto de dados quantitativos
sobre a realidade do ensino médio e do trabalho docente no territério de
investigacdo, a fim de estabelecer um jogo de escalas entre uma abordagem
micro e macro (Brandao, 2008). A proposta desta tese é fazer uma integracdo de
instrumentos de objetivacdo, produzindo o maior nimero de dados possivel,
alternando instrumentos mais objetivos, como 0s questionarios e as fichas de
observacao das aulas que visam obter um numero expressivo de professores
participantes, com instrumentos mais subjetivos, como as observagbes do
cotidiano, entrevistas semiestruturadas e recolhimento de depoimentos orais dos

professores.

Além disso, na perspectiva das abordagens qualitativas, Marli André
(2013) argumenta que ndo € a atribuicdo de um nome, estudo de caso,
pesquisa-acdo, etnografia, que estabelece o rigor metodoldgico da pesquisa,
mas a explicitacdo dos passos seguidos na realizacdo da mesma, ou seja, a
descricdo clara e pormenorizada do caminho percorrido para alcancar os

objetivos, com a justificativa de cada opgao feita.
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Isso sim é importante, porque revela a preocupacdo com o rigor cientifico do
trabalho, ou seja: se foram ou ndo tomadas as devidas cautelas na escolha dos
sujeitos, dos procedimentos de coleta e analise de dados, na elaboragcdo e
validagcdo dos instrumentos, no tratamento dos dados. Revela ainda a ética do
pesquisador, que ao expor seus pontos de vista da oportunidade ao leitor de julgar
suas atitudes e valores (ANDRE, 2013, p.96).

Sendo assim, este capitulo apresenta a descricdo dos instrumentos
metodoldgicos adotados e procura conjuntamente narrar as estratégias de

analise adotadas e o processo de aplicacdo dos instrumentos em campo.
2.3.1. Questionario dos professores

Os questionarios sao ferramentas de pesquisas sociais que permitem
trabalhar com um maior nimero de atores e quantificar suas respostas, na
maioria das vezes de forma amostral. Segundo Babbie (1999), um corpo de
dados de survey (questionario) pode ser analisado pouco depois da coleta e

confirmar ou ndo determinada perspectiva tedrica de comportamento social.

Além disso, os questionarios sdo instrumentos que, nesta pesquisa,
podem contribuir com a descricAo de uma determinada populacdo - os
professores — e com a explicacdo de suas escolhas didatico-pedagogicas. Os
guestionarios se prestam também como mecanismos exploratérios quando se
inicia uma pesquisa em um novo campo. No entanto, dadas as variaveis e
complexidades das praticas sociais, neste caso dos docentes, os resultados

obtidos com questionarios sdo combinados com outros métodos de pesquisa.

Para a presente pesquisa, desenvolveu-se um questionério destinado aos
professores de ensino médio de uma uUnica escola publica da rede estadual,
considerada de prestigio, conforme descrito no capitulo 3. O principal objetivo
deste instrumento é tracar um quadro geral do grupo de docentes investigados:
formacdo, carreira, carga horéaria e préaticas pedagogicas em busca de identificar
suas acgles e concepcdes sobre o ensino médio e sobre os alunos. Trata-se,
portanto, de um questionario de exploracdo, descricdo e explicacédo
(BABBIE,1999).

O objetivo desta pesquisa - identificar as concepcdes e acbes dos
professores, com destaque para os bons professores de ensino médio - indica a
necessidade de um campo que permita comparacdes entre 0s professores,
orientado para a op¢ao por uma escola de grande porte. Assim, a aplicacdo do
guestionario se mostrou como uma estratégia adequada para obter o maior

numero de respostas possiveis.
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A elaboragédo do questionario dos professores (anexo 1) foi feita a partir
de modelos de questionarios do GEPPE (Grupo de Pesquisa sobre o Professor e
0 Ensino) e do SOCED (Grupo de Pesquisa em Saociologia da Educacéo), ambos
da PUC-RJ, além do recorte de algumas questdes dos questionarios destinados
aos docentes elaborados pelo CAED/BA (Centro de Politicas Publicas e
Avaliacdo da Educacdo da Bahia) e do SAEB/MEC (Sistema de Avaliacdo da
Educacdo Basica). No entanto, foi realizada uma série de adaptacdes com

vistas a atender as especificidades do ensino médio e da pesquisa.

O questionario, com 148 indagacdes, € basicamente constituido por
guestbes fechadas. No entanto, dez delas permitem que os docentes
complementem com sugestdes ou insira outras opc¢des de respostas. Além

disso, no final do mesmo h& espaco para comentarios adicionais.

As questfes sdo organizadas em sete blocos, identificacdo, formacgéo,
trabalho docente, o ensino médio, meu trabalho como professor de ensino
médio, os jovens de ensino médio desta escola e minhas relacfes nesta escola.
O uso gramatical das op¢des na primeira pessoa procura aproximar o dialogo

com os docentes e suas concepgdes pessoais.

Adotam-se dois modelos de questbes, perguntas diretas com uma média
de cinco opc¢des de respostas, e outro com frases afirmativas, a fim de obter o
grau de concordancia sobre as mesmas ou a frequéncia de utilizacdo. Foi
aplicado pré-teste a dois professores de ensino médio e feitos apenas pequenos

ajustes ortograficos apontados pelos mesmos.

A aplicacdo do questionario na escola foi feita no periodo de marco a abril
de 2015 por contato direto da pesquisadora com cada possivel respondente, na
maior parte das vezes na sala de professores da unidade. Nao era necessario
que o professor se identificasse no questionario. Devido a extensdo do
guestionario, os professores puderam ficar com o mesmo para responder e a

devolucéo ser feita no prazo de uma semana.

A escola contava com um total de 118 professores em seu quadro
funcional no ensino médio, sendo que 33 lecionando no turno da noite. Foram
distribuidos questionarios apenas aos 85 professores que trabalhavam com as
turmas de ensino médio no periodo diurno, objeto desta pesquisa®. A maioria

dos professores recebeu bem a pesquisa e a tarefa de preencher o questionario,

‘A opcao pelo ensino médio se encontra justificada no capitulo 3, que narra a trajetoria
da pesquisa e a escolha do campo
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apesar de muitos se queixarem da falta de tempo. Foi possivel perceber a
vontade de participar e como usavam seus tempos livres na escola, como
recreio, intervalo na aplicacdo de provas, horario de chegada, para respondé-lo.
Ao final, depois de muitas idas e vindas da pesquisadora até a escola a fim de
incentivar o preenchimento, deixando lembretes e enviando mensagens via
email com apoio da coordenacdo pedagdgica, foi possivel recolher 69
qguestionarios preenchidos. Com isso, fez-se uma avaliacdo positiva da
participacdo dos professores, que ficou em torno de 82%. As auséncias foram
justificadas por dois professores que ndo quiseram responder por falta de tempo,
por outros dois que entraram de licenca médica, dois que tinham carga horaria
reduzida na escola com poucos tempos de aula e nove que receberam o0s

guestionarios, mas ndo devolveram sem apresentar explicagdo aparente.

As primeiras andlises foram feitas com auxilio de um programa de
computador especifico para tabulacao e estatistica, no qual registrou-se todas as
guestbes e as respectivas respostas dos 69 professores, construindo uma

importante base de dados para a pesquisa.

A construcdo de gréficos, tabelas, calculos de percentuais cumulativos,
agrupamento de respostas, cruzamento de dados foram algumas das estratégias
utilizadas para orientar as interpretacdes apresentadas ao longo dos demais

capitulos desta tese.
2.3.2. Questionarios dos alunos

Outro importante instrumento para constru¢cdo dos dados para analise
refere-se ao questionario dos alunos (anexo 2). Este foi construido com nove
guestdes abertas, a fim de evitar inducdo de respostas - devido a pouca idade
dos alunos - e permitir que eles registrassem abertamente suas opinides. Além
disso, ndo foi solicitada a identificacdo do aluno, apenas o registro do nimero da

turma.

O principal objetivo do questionario foi obter a indicacdo dos bons
professores por parte dos alunos e seus critérios. No entanto, foi construido um
percurso através das questfes que favorecesse, inicialmente, as reflexdes dos
alunos sobre a propria escola e suas expectativas em relacdo ao ensino. Depois,
foram exploradas as opinides dos alunos sobre uma boa aula, o que esperavam
de um professor e, ainda, suas principais dificuldades para aprender. Por fim, o

aluno precisava enumerar as caracteristicas de um bom professor e indicar quais
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de seus professores se encaixavam nelas. Foi aplicado o pré-teste em um aluno
de ensino médio que ndo apresentou duvidas nem dificuldades no

preenchimento.

Para evitar que os nomes dos professores fossem citados e gerasse algum
tipo de constrangimento foi solicitado apenas o nome das disciplinas em que
estes professores atuavam. Para a identificacdo dos professores pela

pesquisadora, procedeu-se a confrontacdo das indicagbes das turmas com o

horéario de aulas da escola onde estava alocado o professor de cada disciplina.

No que se refere a aplicacdo, como a escola possuia 2.655 alunos, sendo
1.814 no ensino médio diurno, dentro dos limites da pesquisa optou-se por
aplicar os questionarios apenas nas turmas de segundo ano do ensino médio.
Esta escolha teve o objetivo de evitar os alunos do 3° ano, que poderiam estar
fortemente impactados pela preparacdo para o vestibular/Enem, o que poderia
influenciar sua concepgao de um bom professor. Além disso, entende-se que 0s
alunos do 1° ano, recém-chegados a este segmento do ensino, estariam ainda

em processo de adaptacéo.

O processo de entrada da pesquisadora no campo encontrou alguns
entraves burocraticos na obtencdo da autorizagdo dos oOrgdos oficiais para a
realizacdo da pesquisa, liberada somente em janeiro de 2015. Isso impossibilitou
0 contato com os alunos do 2° ano no final do ano letivo de 2014. Optou-se,
entdo, pela aplicacdo dos questionarios nas primeiras semanas de fevereiro,
inicio do ano letivo de 2015, aos alunos que iniciavam o 3° ano. Porém, como 0s
mesmos ainda ndo conheciam seus novos professores da nova série, foi
solicitado que refletissem sobre o ano letivo anterior, quando estavam ainda nas
turmas de 2° ano de 2014. Para tanto, foram acrescentados dois campos de
identificacdo no questionario dos alunos, um para informacdo do numero da
turma de 2014 e outro para a de 2015. Esta estratégia visava possibilitar a
identificacdo dos professores indicados pelos alunos. No final, os resultados

obtidos mostraram-se bastante satisfatorios.

Para aplicacdo dos questionarios nas turmas foi feito o primeiro contato da
pesquisadora com o0s professores via apresentacdo da equipe pedagogica. De
posse do horério das turmas, disponibilizado pelo setor de pessoal, a
pesquisadora abordou os docentes na sala dos professores em relacdo aos
primeiros tempos de aula e solicitou permisséo para aplicar os questionarios no

horario que lhes fosse conveniente. A aceitacdo foi imediata, em clima de
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descontracdo e interesse pela pesquisa e espirito colaborativo. Nenhum

professor abordado dificultou ou negou a participacéo.

No periodo diurno do ano em que foi realizada a pesquisa, a escola
contava com dez turmas de 3° ano no turno vespertino, que correspondiam as
quinze turmas de 2° ano do ano anterior, aglutinadas por motivos de
reprovacodes, desisténcias ou transferéncias. O questionario foi aplicado em
todas as turmas de 3° ano aos alunos que se encontravam presentes em sala de
aula no momento disponibilizado pelos professores. A aceitagdo de participacdo
dos alunos foi sempre imediata, sem registro de nenhum caso de recusa. Em
alguns casos, as questdes provocaram debates entre pequenos grupos de
alunos, com troca de ideias em busca de consensos. Obteve-se um total de 364
guestionarios respondidos, porém 23 nao foram validados, pois, ou os alunos
eram novos na escola, ou repetentes de 3° ano. Assim, de um total de 423
alunos matriculados no 3° ano, a pesquisa contou efetivamente com 341
participantes que atendiam ao publico desejado. Esta participacdo, em torno de
80%, conferiu um bom conjunto de dados para a concretizacdo dos objetivos

desta tese.

Para fins de analises, 0os questionarios foram agrupados pelos niumeros
das turmas de 2° ano de 2014, informadas pelos alunos, em um total de 15
turmas. A partir de entéo, foram feitos trés movimentos para andlise. O primeiro
de registrar, por turma, qual (is) disciplina(s) tinha(m) seus docentes indicados
como bom professor; depois foi construido um quadro com o nome de cada
professor, por turma e por disciplina, a fim de identificar os profissionais mais
indicados. Todos os dados numéricos foram convertidos em percentual para
favorecer as comparacbes e evitar que turmas com maior participacdo dos

alunos criassem vantagem para algum professor (anexo 3).

O segundo movimento foi reunir caracteristicas indicadas pelos alunos em
relacdo a um bom professor, a partir da leitura de todas as respostas dos
guestionarios. Criou-se um esquema de tabulacdo por repeticdo de palavras
e/ou expressBes usadas pelos alunos. Este material identificou 115 palavras
e/ou expressdes que receberam um total de 1.831 indicacdes dos 341 alunos
participantes, o que confere uma média de seis argumentacfes diferentes por

aluno (quadro no anexo 4). Utilizando o aplicativo nuvem de palavra® foi possivel

® Uma nuvem de palavras é um recurso grafico (usado principalmente na internet) para
descrever os termos mais frequentes de um determinado texto. O tamanho da fonte em
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construir o diagrama (1) abaixo, no qual quanto maior o tamanho da letra da
palavra/expressédo, maior o numero de referéncias da mesma no texto analisado
(no caso as respostas dos alunos ao questionario). As interpretacdes deste

material produzido constam no capitulo cinco desta tese.

O terceiro movimento foi identificar semelhancas e divergéncias nas
respostas completas em relacdo a escola e as percepcdes dos alunos em
relacdo ao conhecimento. As opinides dos alunos foram consideradas como
depoimentos e sdo resgatadas em diversas andlises apresentadas ao longo

desta pesquisa.

Diagramal: Caracteristicas de um "bom professor" de ensino médio indicadas pelos
alunos

Legal incands
din micas 2

Tecnologia-v deos-slides

perta

]

g

1]

gf—

g.i

E

i
anuhumntadn

Variedade ensine

Brinca a i . E Respeito Partu:lpa o 2
Interage-aluno, ..o8ee :
glhgoroso E l.l i bPac] ﬂ§5§§
Entende. ,mk.lnteresse xp lca Din mico ™
Engra ado COnversa-com-voc Sabe-lidar Interessado|

mmAulas-dlvertldasenSlna bem

'!dehatesexlgente in.lum.l'bm . o
Diveértido s

g

o

Fonte:Elaborado pelo autor

2.3.3. Entrevistas semiestruturadas

Entrevistas sdo importantes instrumentos de levantamento de informagdes
sobre os objetos de estudo, principalmente nas pesquisas qualitativas. Por suas
caracteristicas interativas, a entrevista possibilita tratar temas complexos que
dificilmente poderiam ser investigados somente por questionarios, explorando-os
com maior profundidade (ALVES-MAZZOTTI E GEWANDSZNAJDER, 2002).

No entanto, o pesquisador precisa se preocupar com o rigor e a qualidade
da mesma. Segundo Duarte (2004), faz-se necessario no uso de entrevistas em
investigacdes explicitar as regras e pressupostos tedrico/metodolégicos que
norteiam o trabalho, de modo a contribuir no estabelecimento de critérios para

avaliacdo de confiabilidade de pesquisas cientificas que lancam mé&o desse

que a palavra é apresentada é uma funcdo da frequéncia da palavra no texto: palavras
mais frequentes sdo desenhadas em fontes de tamanho maior, palavras menos
frequentes sdo desenhadas em fontes de tamanho menor. Disponivel em
http://www.uff.br/cdme/lpp/lpp-html/ipp-d-br.html. Acesso em 13 de julho de 2015.
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recurso. Assim, boas entrevistas, dentro do campo adequado, permitirdo ao
pesquisador fazer uma espécie de mergulho em profundidade, coletando
indicios dos modos como cada um daqueles sujeitos percebe e significa sua
realidade e levantando informag¢des consistentes que Ihe permitam descrever e
compreender a logica que preside as relacbes que se estabelecem no interior
daquele grupo, o que, em geral, € mais dificil obter com outros instrumentos de
coleta de dados (DUARTE, 2004).

Nesta pesquisa, 0 uso das entrevistas se adéqua ao objetivo de mapear
préticas, concepc¢des, crencas e valores dos bons professores indicados e da
equipe gestora sobre os mesmos. As entrevistas visam permitir aos atores da
escola de ensino médio expressar suas opinibes, seus elementos norteadores e
motivadores, seus proprios julgamentos sobre os alunos e saberes, permitindo,
com isso, ir além do observavel e das pré-concepc¢des do préprio pesquisador

sobre qualidade de ensino.

Duarte (2004) alerta que em campos de pesquisa em que ha conflitos e
contradicdes claramente explicitados, a entrevista pode ndo ser um bom
instrumento, no entanto este cenario ndo foi observado no contexto desta
investigacdo. Ao contrario, o campo possibilitou o contato informal com os
atores, trocas coletivas e a direta aproximacdo da pesquisadora com o0s

entrevistados.

Nesta pesquisa, as entrevistas foram realizadas individualmente com
atores sociais de dois grupos: os gestores, incluindo a equipe pedagdgica, e
professores indicados pelos alunos e que tiveram suas aulas observadas.
Adotou-se um modelo de entrevista semiestruturada, com temas e questdes
norteadoras, porém sem muita preocupacdo com uma ordem rigorosamente
estabelecida para as perguntas, buscando assemelhar-se a uma conversa. A
pesquisadora procurou manter uma postura de imparcialidade, interagindo
guando necessario e apoiando os relatos, mas evitando dar suas opinides sobre
o0 tema. Foi realizada audio-gravacdo das entrevistas, que tiveram duracdo
média entre 40 e 60 minutos, com termo de consentimento assinado pelos
entrevistados. O roteiro de entrevistas dos gestores e equipe pedagdgica (anexo
5) foi construido em trés partes: a primeira introdutéria, de identificacdo pessoal
e descricdo da trajetéria profissional e informacdes sobre a escola, a segunda
sobre as concep¢des em relagdo ao ensino médio e seus professores e o
terceiro eixo, central e mais denso, envolveu questdes sobre as dimensbes

profissional, didatico-pedagégico e experiencial de um bom professor de ensino
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médio. Ao final, os diretores/ coordenadores foram convidados a comentar as
indicagbes dos alunos sobre bom professor, previamente selecionadas pela

pesquisadora, a fim de comentar as indicacdes.

Foram realizadas cinco entrevistas com parte da equipe gestora da escola
investigada, sendo uma com a diretora geral, duas com diretores adjuntos e

duas com as coordenadoras pedagdgicas do ensino médio diurno.

O roteiro das entrevistas com os professores indicados foi construido como
instrumento complementar (anexo 6), a fim de dar conta de algumas questbes
gue nao ficaram bem claras ap6s as primeiras andlises dos questionarios e
observacdo das aulas. Foram oito questBes abertas através das quais 0s
docentes foram convidados a narrar suas ideias sobre o ensino médio da escola
investigada, sobre os alunos e sobre uma boa aula e um bom professor. A
entrevista foi concluida com um jogo de palavras em que os professores
precisam completar com 0 que "vem a cabeca" em relacdo aos temas. Foi

realizado um total de quatro entrevistas com os professores mais indicados.

O processo de analises das entrevistas adotou como referéncia o alerta de
Duarte (2004):

analisar entrevistas também é tarefa complicada e exige muito cuidado com a
interpretacdo, a construcdo de categorias e, principalmente, com uma tendéncia
bastante comum entre pesquisadores de debrugarem-se sobre o material empirico
procurando “extrair” dali elementos que confirmem suas hipéteses de trabalho
e/ou os pressupostos de suas teorias de referéncia. Precisamos estar muito
atentos a interferéncia de nossa subjetividade, ter consciéncia dela e assumi-la
como parte do processo de investigacdo (DUARTE, 2004, p.216),

Assim iniciou-se o desafio, comecando pela transcricdo e leitura das nove
entrevistas. A partir das entrevistas dos diretores e equipe construiu-se um
guadro sinoptico, a fim de comparar as falas e identificar categorias. Além disso,
pode-se estabelecer comparagbes com os achados dos questionarios dos
alunos e das observacbes do cotidiano escolar em busca de possiveis

generaliza¢6es ou divergéncias.

Quanto as quatro entrevistas dos professores, a construcdo do quadro
comparativo também foi uma estratégia viavel, porém, indicou mais diferencas
do que semelhancas. Com isso, passou-se a adotar categorias diferentes para
compor a analise interpretativa das a¢bes de cada um dos quatro professores
gue tiveram suas aulas acompanhadas. Os resultados destes quadros analiticos
se dispbem por todos os demais capitulos, aparecendo com destague no

capitulo sete. As referenciais feitas ao longo do texto as falas/acGes dos
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professores, gestores e coordenadores pedagdgicos foram identificadas através

de nomes ficticios, a fim de preservar a identidade destes interlocutores.
2.3.4. Observacao

As observacbes, segundo Stake (1995), dirigem o pesquisador para a
compreensdo do caso. Assim, s8o importantes instrumentos nas pesquisas
gualitativas, pois permitem constatar situacées que nao foram evidenciadas nas
informacfes das entrevistas ou dos questionarios. Segundo Alves-Mazzotti e
Gewandsznajder (2002), as observacfes permitem identificar comportamentos
nao intencionais ou inconscientes e explorar topicos que os informantes néo se
sentem a vontade para discutir. Além disso, possibilita que estes registros sejam

feitos dentro de seu contexto temporal e espacial.

Nesta pesquisa, as observacdes buscam atender exatamente a estes
objetivos, captar o ndo dito e o ndo escrito pelos atores da escola investigada.
Porém, como declara Peneff (2009), observar exige o distanciamento do
pesquisador de suas ideias. "Olhar para saber e ndo olhar acreditando saber".
Exige que ndo se fagcam interpretacdes imediatas, sem reflexfes. Trata-se de
desenvolver a desnaturalizacdo de situacdes do cotidiano. O ato de observar

requer, ainda, que se tomem notas exaustivamente e de forma detalhista.

Nesta pesquisa, os relatérios de observagédo foram construidos dentro de
dois modelos: ndo estruturados e estruturados. Em relacdo ao primeiro,
construiram-se os diarios de campo, compostos por notas livres, desenhos,
croquis registrados no proprio tempo e espaco da pesquisadora em campo.
Dentro do modelo estruturado, adotaram-se fichas pré-definidas (checklists) nas
quais se registram a auséncia ou presenca de determinado
comportamento/objeto durante o periodo observado. Associaram-se, ainda, a
este modelo questbes abertas sobre determinadas situacbes a serem

observadas e descritas.

O objetivo foi articular os dois modelos de observagdo, permitindo
ampliacdo e detalhamento (modelo n&o estruturado) e apoio das teorias e
hipéteses (modelo estruturado), sem que excluissem outras andlises. Tais
instrumentos foram utilizados tanto nas descricbes do cotidiano escolar quanto

nas observacdes das aulas, especificamente.

E preciso fazer um registro muito detalhado e claro dos eventos de modo a
fornecer uma descrigdo incontestavel que sirva para futuras andlises e para o
relatério final. (...) A observacgdo deve incluir plantas, mapas, desenhos, fotos. N&o
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sO o contexto fisico deve ser descrito, mas o familiar, o econébmico, o cultural, o
social, o politico, todos aqueles que ajudam a entender o caso (STAKE apud
ANDRE, 2013),

2.3.4.1 Observacgéo do cotidiano escolar

A observacgéo do cotidiano escolar se deu desde a primeira visita a escola,
em janeiro de 2015, até o Ultimo contato, em agosto do mesmo ano (sete

meses), com base nos seguintes instrumentos:

v' Anotacdo sistematica em diario de campo de todos os fatos reais
pertinentes ao objeto de estudo durante os sete meses de trabalho de
campo;

v' Desenhos do espaco escolar, da arrumacao das salas de aulas e das
reunides;

v' Registro em diario de campo das reunides pedagoégicas, conselhos de
classe, intervalos na sala dos professores;

v" Preenchimento de ficha de infraestrutura da escola (anexo 7).

Como afirma Jackson (1998), em seu estudo sobre La vida en las aulas,
observar o ambiente escolar requer um olhar de estranhamento para aspectos ja
naturalizados. Com base nas sugestdes deste autor, neste trabalho procurou-se
desenvolver uma observacao sistemética da escola, inclusive das salas de aula.
Observou-se desde a decoracao das salas e suas formas de organizacao, até
mesmo as cores, sons e odores que poderiam indicar variagdes nas percep¢des

dos atores.

As pessoas tiveram seus comportamentos observados, suas expressoes,
sua aparéncia fisica, assim como as relacfes sociais dadas pela intimidade do
convivio diario. O objetivo era captar aspectos do contexto social e econémico
dos membros da escola, em especial alunos e professores. Cada comentario na
sala dos professores, nos corredores, nas reunides foram motivos de registros a
fim de constituir, juntamente com 0s questionarios e entrevistas, uma base de

dados capaz de contribuir com as interpretac6es do real.
2.3.4.2 Observacao das aulas

Dentro das mesmas logicas de observacéo do cotidiano, a observacéo das
aulas teve inicio ap0s o processo de sele¢do dos professores indicados pelos
alunos e gestores. Elegeram-se para observacdo os quatro professores mais

bem indicados como bons professores que lecionavam no ensino médio no ano
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de 2014 e 2015. Ap6s conversas com 0S mesmos sobre 0s objetivos da
pesquisa, a aceitacdo foi imediata. Tratava-se de trés professoras e um
professor, sendo o professor e uma professora de Matemética (em turmas de 1°
e 3° anos), uma professora de Lingua Portuguesa (em turmas del®ano) e ainda

uma de Histéria (em turmas de 2° ano).

Coincidentemente, nenhum dos professores lecionava na mesma turma,
uma vez que a escola é de grande porte e possuia 56 turmas de ensino médio
no periodo diurno. Os turnos observados foram variados, entre manha e tarde,

incluindo turmas do 1°, 2° e 3° anos.

A observacdo das aulas tinha como objetivo identificar as principais
estratégias adotadas pelos professores que conferiam sucesso/qualidade as
suas aulas na opinido dos alunos. Tais estratégias compreendiam desde
aspectos metodolégicos, até as relagdes professor-aluno, as formas de selecao
dos conteudos, as técnicas didaticas utilizadas, o tom de voz adotado, entre
outras. Além disso, procurava-se reconhecer as similaridades entre os
professores observados e também diferencas, tanto nas préaticas quanto nas

concepcgdes que pudessem estar por tras das mesmas.

Quadro 1: Comparativo entre as indicagfes de “bons professores” na concepgéo
dos alunos - ano 2014

Professores | Disciplina N° Total de | N°indicacGes %
(Nomes turmas alunos recebidas indicacdes
ficticios)

Maria MAT 3 68 45 66,1
Tania MAT 3 68 17 25,0
Ana PORT 3 69 54 78,2
Diana POR 3 64 24 37,5
Isabel HIST 3 72 47 65,2
Carla HIS 6 149 36 24,1
José MAT 3 62 44 70,9

Fonte: Elaborado pelo autor

Além disso, no intuito de ampliar as comparacdes e os detalhamentos
das praticas, como diferenciais ou ndo, optou-se por observar mais trés
professores. Neste caso, a pesquisadora selecionou um professor de cada uma
das trés disciplinas lecionadas pelos professores indicados pelos alunos, na
mesma série (1° ano -Matematica, 1° ano - Lingua Portuguesa, 2° ano - Historia),
e que também tivessem sido indicados pelos alunos, ainda que em menor
numero. A fim de evitar constrangimentos, em nenhum momento a pesquisadora
divulgou tais indicacfes, percentuais ou processos de escolha, principalmente

porque um dos objetivos da pesquisa era identificar concepcdes e acbes dos
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professores do ensino médio como um todo, buscando interpreta-los e
compreendé-los. Com isso, somaram-se as observagfes as aulas de mais trés

professores® (Quadrol).

A fim de possibilitar a analise comparada entre as acdes dos docentes,
optou-se por dois movimentos. Primeiro, no ambito geral, as comparacbes se
mostravam vidveis, pois todos o0s professores selecionados para
acompanhamento em 2015 estavam inseridos no mesmo estabelecimento de
ensino, sujeitos as mesmas regras e condi¢cdes de trabalho, atendendo ao
mesmo perfil de alunos. Segundo, para minimizar o efeito de possiveis
intervencdes na pratica docente dadas por diferencas entre as disciplinas
lecionadas e os conteudos das séries, tomou-se o cuidado de acompanhar as
aulas de professores que atuassem em situacdes bem proximas. Portanto, de
acordo com as possibilidades do campo da escola Einstein, pode-se
observar/comparar as aulas de dois professores de Matematica que lecionavam
para a mesma série (1° ano), dois professores de Lingua Portuguesa que
também lecionavam para a mesma série (1° ano) e dois professores de Histéria,
ambos lecionando para o 1° e 2° anos. Na formacgéo destas "duplas”, tomou-se o
cuidado de escolher sempre um professor indicado pelos alunos e outro com
poucas indicac¢des (quadro 1). O objetivo de todos estes cuidados foi selecionar

situacdes efetivamente comparaveis (quadro 2).

Quadro 2: Dados comparativos das turmas observadas em 2015 - Escola Einstein

Professores Disciplina | Turma [ Turno Matriculados | Presentes | Masculino | Feminino
Maria MAT 1008 T 35 28 10 19
Maria MAT 1002 M 36 29 12 17
Tania MAT 1016 T 44 37 16 21
Tania MAT 1001 M 37 35 13 22

Ana PORT 1006 T 35 31 16 15
Ana PORT 1006 T 35 33 17 16
Ana PORT 1007 T 33 31 13 18
Diana POR 1010 T 40 25 9 16
Diana POR 1010 T 40 32 13 21
Diana POR 1011 T 36 26 8 18
Isabel HIST 2007 T 44 36 21 15
Isabel HIST 1005 M 34 21 8 13
Isabel HIST 1009 T 44 28 13 15
Carla HIST 1017 T 44 36 18 18
Carla HIST 2001 M 45 34 14 20

® Nao foi possivel observar a aula de outro professor de Matematica do 3° ano, pois
nenhum dos que lecionavam nesta série constavam nas indica¢bes dos alunos, ou
porgue eram novos na escola, ou porque ndo lecionavam em turmas de 2° ano em 2014.
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José [ mMAT= | 3005 [ T | 45 | 45 | 11 |

34

Fonte: Elaborado pelo autor

Observam-se similaridades entre o namero de alunos matriculados nas
turmas, entre 35-45, e predominéncia do turno da tarde nas aulas observadas. A
média de frequéncia dos alunos se apresentou bem variada, mas ndo foi
considerada como elemento de comparacgao, pois ha maioria das vezes mostrou-
se associada a fatores externos. Quanto as variacées de géneros, mantiveram-
se em torno de 40% de meninos em relagdo as meninas, conferindo certo grau
de semelhanca aos diferentes grupos atendidos pelos docentes. Procurou-se,
ainda, observar a atuacdo de cada professor em pelo menos duas turmas em
gue lecionavam, a fim de verificar a influéncia de grupos diferentes de alunos na

sua acao docente.
Os instrumentos para observacdo das aulas foram:

v’ Ficha pré-definida de observagdo de aula (anexo 8) construida a partir
de referéncias do GERES’ com adaptacdes para o ensino médio e
ainda com suporte dos referenciais tedricos expostos no inicio deste
capitulo, sobre as competéncias/saberes para ensinar de um professor.
A mesma funcionou como um checklist para orientar as observacdes;

v Registro em diario de campo de situacdes, além das indicadas no
checkilist, incluindo falas dos alunos e dos professores durante as aulas.

Ao todo foram cerca de 50 horas/aula® observadas dentro do universo dos
sete professores selecionados, com uma média de 6 horas/aulas por
professores, durante o segundo bimestre de 2015. Durante o processo de
observacao, foi possivel assistir aulas de introducdo de novos conteudos,
apresentadas por professores diferentes, aulas que procediam a execucdo de
exercicios, aulas de revisdo para prova e aulas com aplicacdo de instrumento
avaliativo. Todas as aulas ocorreram na sala de aula dos alunos, com excecao
de uma aula de Lingua Portuguesa de revisdo, ministrada na sala de video da
escola, para que a professora utilizasse o equipamento de datashow/computador

disponivel nesta sala.

" Geres (Estudo Longitudinal da Geracgdo Escolar) € um projeto de pesquisa longitudinal
que focaliza a aprendizagem nas primeiras fases do Ensino Fundamental para estudar
os fatores escolares e sdcio-familiares que incidem sobre o desempenho escolar,
desenvolvido de 2005 a 2008.

8 Cada hora/aula tem a duracéio de 50 minutos.
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Quanto as estratégias de andlise, as fichas de observagdes tiveram as
respostas das questdes objetivas (checklist) catalogadas em um formulario em
branco, a fim de possibilitar as comparacdes entre as a¢des dos professores
durante as aulas. Procurou-se, através do namero de situacbes observaveis via
critérios pré-estabelecidos, identificar os pontos comuns entre docentes, as
divergéncias e até as auséncias. Foram elaborados quadros comparativos
refletindo sobre as formas de inicio, desenvolvimento e encerramento das aulas,
assim como os elementos pessoais/estratégicos/motivacionais/relacionais que

mais se destacavam na pratica de cada professor observado.

Neste processo de andlise comparativa tomou-se o cuidado de considerar
as diferencas entre as turmas, alunos e horarios das aulas. O objetivo era reunir
informacdes sobre a acdo docente, desde suas relagbes com os alunos, com a
escola e até com sistema (SEEDUC), além de suas estratégias pedagdgicas

para o ensino, formas de sele¢céo do contetdo e perfil pessoal do professor.

2.3.5. Dados documentais

De forma menos intensa que a observacdo, 0s questionarios e as
entrevistas, a pesquisadora se prop6s também a levantar dados a partir da

analise de documentos da escola investigada.

As atas finais dos conselhos de classe do ano de 2014 foram
consultadas, com o objetivo de verificar os nimeros de aprovados e reprovados
por cada disciplina e professor. O objetivo era verificar se dentre os professores
indicados havia relacbes com 0s numeros de reprovacdes em suas respectivas
turmas, além de conferir o nivel médio de desempenho dos alunos nestas

disciplinas.

A consulta aos indicadores oficiais sobre a escola produzidos pela
Seeduc em relacdo as avaliacdes externas (Saerj e Saerjinho) foram também
fontes de dados para posicionar a escola em relacdo as demais instituicdes da
regido. Os dados gerados pelas respostas dos alunos nos questionarios
socioecondomicos destas avaliagdes ndo foram disponibilizados por escola,
apenas por regido administrativa, mas serviram como fonte de justificativa para a
selecdo do municipio. Foram consultados ainda os microdados produzidos pelo
Enem sobre a escola e o desempenho dos alunos, mesmo considerando as
limitacbes de sua forma de aplicagdo ndo censitaria. Em relagdo ao censo

escolar 2014, obtiveram-se dados sobre nimeros de alunos, taxas de aprovacao
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e evasdo, além de importantes informagdes sobre o quadro de docentes da

regido investigada.

A secretaria da escola forneceu ainda informagbes sobre a trajetéria
académica dos alunos e suas regibes de moradia, contribuindo na identificacéo

do perfil socioeconémico dos mesmos.

Outros documentos foram utilizados de forma mais informal como a
observacdo dos avisos formais entre professores e equipe de gestores, material
produzido pelos professores para os alunos, modelos das avaliacbes bimestrais,
diarios de classes, planejamento anual das disciplinas, curriculo minimo,

calendarios e murais da escola.

A organizagdo dos dados levantados se deu pelo estabelecimento de
categorias e criacdo de indices, justificando ou contestando os demais

instrumentos de objetivacdo apresentados.

As escolhas metodoldgicas apresentadas neste capitulo se encerram com
a certeza de que € um grande desafio fazer pesquisa em escola, pois trata-se de
um ambiente j& naturalizado na vida da maioria dos sujeitos sociais. O rigor de
uma pesquisa académica vai muito além dos instrumentos selecionados e
construidos, pois se inscreve na postura e no compromisso do pesquisador
diante do seu objeto. Todo pesquisador traz consigo sua subjetividade em
integracdo com suas logicas de acdo e formas de analise, no entanto, o
exercicio de estranhar e compreender o ponto de vista do outro deve ser uma

busca constante.
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